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Sommario

In questo lavoro di ricerca ho esaminato la Teoria della Transizione e piu nello specifico lo
sviluppo di un possibile Living Lab della sostenibilita nel contesto universitario.

In primo luogo, ho analizzato la situazione attuale per quanto riguarda lo sviluppo sostenibile

i n un contesto generale, definendo | e carat
cCui Vi viamo, | 6 Antr opocene g deeisiosi per woue perrlei ¢ a d
generazioni future. Da questa analisi ho potuto evidenziare lo stato di incompatibilita dello
sfruttamento dell e risorse da parte dell 6uc
della terra ai ritmi imposti sempaea | | 6 uo mo , definendo dunque

di rotta per quanto riguarda il nostro stile di vita e il comportamento che abbiamo nei
confronti della terra su cui viviamo. Tutto

che definisce laibcapacita di rinnovamento del Sistema Terra che oggi giorno € arrivato ad

un consumo annuo di 1,5 pi aneti . L6incr el
assorbimento di CO2 dovuto all éutilizzo di
CO2éanche inserito tra i APlanetary Boundar.
stratosferico, | 6aci di ficazione degl i ocear
i cambi amento nell uso del sonillimiti che ndre | | 0 ¢

dobbiamo superare se vogliamo che il Sistema Terra continui a funzionare come ha sempre
fatto.

Inoltre ho dovuto analizzare anche quali sono gli indici che usiamo per definire il benessere
umano e su cui basiamo la nostra intera eota, come ad esempio il PIL. In questo caso il

ri sultato  stato undammissione di i ncomp:
misurazione del benessere umano e della qualita della vita, non potendo questo calcolare
componenti basilari della feltéd umana ma soltanto quello che deriva da guadagni che si
possono rendicontare e i qgual.i possono der
viviamo. A dar veridicita a quello appena detto ho anche analizzato il Dossier sul rapporto
della Commigne Stiglitzi Sen’i Fitoussi, il cui compito e stato quello di ridefinire i
parametr.i Ssu cui calcoliamo il benessere u
della misurazione della produzione economica alla misurazione del benessere delle person
attraverso raccomandazioni volte a valutare la performance economica guardando al reddito e
ai consumi, piuttosto che alla produzione, approfondendone gli elementi distributivi e
concentrando | 6attenzione sul |l a caggnedati z i o n

macroeconomici.



In secondo luogo, ho definito la Teoria della Transizione in ambito generale elencandone i
vari strumenti di applicazione e i metodi, come nel caso della Mwitl Prospective che
definisce lo sviluppo degli esperimenti di hszione come un evoluzione di livelli che
partono dalla sperimentazione in una nicchia (Mienel) di un innovazione.

Queste sperimentazioni promuovono e condividono buone pratiche, consolidando ed
i stituzionalizzando | 0 a e ateanedso ate attoricheecondee ngo n o
| oro pratiche, vanno a potenziare | a dimensi C
tutti questi piccoli progetti in un reticolo puo atreplicarsi e crescere in scala incrementando

la propria influenzagd e a questo punto che le nicchie di successo possono influenzare il
regime (Mesdevel) diffondendo ulteriormente le idee di nicchia che possono introdursi
infine nello scenario mainstream (Madevel) e contribuire ad una Transizione della societa

in caso di crisi del regime.

Nei casi analizzati nella mia tesi le nicchie sono rappresentate dai Living Lab della
sostenibilita, i quali possono essere definiti come ambienti di innovazione che si concentrano
sulla comunita di utenti incorporati all'interald situazionie ambienti di'vita reale”, dove |l
concetto fondamentale & quello di ottenere I'accesso diretto e senza filtri alle idee degli utenti,
alle esperienze alle conoscenze, in base alle loro nedasquotidiane e ai loro desiden

modo da progettare prodotti, ambienti, interazioni e servizi che realmente rispondano alle loro
aspiazioni ed esigenze. Tutto questo € possibile tramite il processo -Girgadion che
definisce te l'utente finalelevepartecipare alle fasi creative idnovazione tecnologica, al

fine di ddinire servizi che possono contribuire concretamente a promuovere stili giwita

sani e piu ecosostenibili sia a livello individuatdhe collettivo Questo processo di
innovazione viene poi incal@o direttamente dalla user experience potendo cosi essere
apertoallo scambio di conoscenze interdisciplintra le comunita scientifichde piccole e

medie imprese, lgrandi aziende ke istituzioni.

Per esemplificare questi concetti ho portato ad esempio il cagoTaaehsition Towns ed in

particolare il caso di Monteveglio (Comune in Provincia di Bologna), che cerca nel suo

piccol o di di ventare una comunilmovimentedellel i ent e
Transition Townsha | dobi et t i vcomumtd localigéréhé gréparincead Lina
transi zione sostenibile ver s wmrnt @ g @orrea mioa | &

congiunta dei cittadini e delle amministraziém¢ali. I| movimento ha la forma di un reticolo
mondiale Transition Network altamentedecentralizzatan gruppi locali collocati in paesi,
citta epiccoli villaggi. Fondamentale per leete delle Transition Towng&l 6 at t i vi smo pe
nellapropria comunita localeshe favorisceun approccidottomup che, proprio a partire dai

cittadinivaa sensi bilizzare e coinvolgere | 6amminis
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realta localdi p ecsatr boh@®esempi o port atlpaeskidMomteveghios i t i o
il quale tramite una delibera comunaieonoscefla necessita di piiche ambientalimulti-

level poiché alla basdi ogni azione strategica ci st®a nuova idea rispetto allo svilupgel
territorio cos® come | a necessit”™ di Pertil]
la realizzazione di entramlgili obiettivi il Comune riconosce la necessita di coinvoldare
cittadinanza e di poter di sporre di Afont |
rappesentano tali fonti, sia per kabitsgia consolidati fra i suoi membri, sia per le pratiche a

Cui | 6ammini strazione pu, ricorrere pe&r i mp
In fine ho cercato di applicare la Teoria della Transizione nel contesto della sostenibilita in
ambito universitario, utilizzando i progetti di Transizione attear s 0 i Living Lab
in Transizioneo dell 6Universit”™ di Bol ogna
cui ho partecipato e su cui ho basato la componente pratica del mio lavoro di tesi. Di questi
progetti ho infatti analizzato i ristidti ecoc o mpat i bi | i che erano st
delle universita; questi progetti riguardavano infatti diversi temi che possiamo raggruppare
nelle seguenti aree tematiche: sostenibilita e risparmio energetico, risparmio idrico e
valorizzazione del 6 acqua di ret e, raccolta dei rifi
uno spazio per gli studenti adottando materiali e tecniche a basso impatto ambientale,

| 6applicazione dei concetti di resilienza,
specifico in ambito urbano.

Dai risultati ottenuti ho definito i limiti e le potenzialitd che questi progetti di Living Lab
avevano attraverso | o6utilizzo della SWOT ar
costituzione di dehl|l §Uopperaitoéi di eBobdbogna
dei progetti green di Transizione, come nel contesto in cui mi sono venuto a trovare
nell 6Uni versit”™ di Utrecht con | a presenza
infatti la piattaformap er gl i studentii e di pendentii d
possibile sviluppare le idee sulla sostenibilita, dove i progetti sono strutturati e dove questi
vengono avviati, tutto guesto Vi ene fatto
sostenibile. Il GOU e infatti il posto dove viene creata la consapevolezza tra gli studenti e il
personal e dei risultat:i che sono stati raf

sostenibilita.

Parole chiave Transizione Co-Creation, living Lab, Planetary Boundaries, Multi

level Prospective






Abstract

In this Research work have examined the Theory of Transition and more specifically the
development of a sustainability Living Lab in the university context.

First, | haveanalyzed the current situation tvitegard to sustainable development in a general
context, defining the characteristics of modern society and the geological era in which we
live, the Anthropocene, and wheoeir actions and decisiorfall on for us and fo future
generations. From this analysis, | was able to highlight the state of incompatibility resource
exploitation by man and the inability to regenerate this part of the earth to the rhythms
imposed by manthus defining the need for a change of coaseelates to our lifestyle and
behavior we have towards the earth on which we IMethis can be measured with the
Ecological Footprint that is the biological capacity of renewal of the Earth System that today
has come to an annual consumption of Idn@ts. The increase is mainly due to greater
absorption of CO2 due to thesauof energy from fossil fuels. The absorption of G®2lso

i ncluded among the APl anetary Boundari eso
ozone, ocean acidification, rogen and phosphorus cycle, loss of biodiversity, Jasel
change and fresh water which define the limits that we muisivercome fiwe want that the

Earth System continues to function as it always has done.

| havealsoanalyzel what are the indices thate use to define human welfare and on which

we base our entire economy, such as GDP. In this case the result was an admission of
incompatibility of GDP as the main tool for measuring human-teithg and quality of life,

unable to calculate this basic cooments of human happiness but only that which comes
from the gains that can beporting and such may also réstiom the destruction of our
environment. To give authenticity to what | just shithvealso analyzed the dossier on the
report of theCommission Stiglitz Seni Fitoussi, whose task was to redefine the parameters
on which we calculate human wel fare emphas
of economic output the measureme of t he we l thraugtereconimenddtiens p e o
to assess the economic performance looking at income and consumption rather than
production, deepening the elements distribution and focusing attention on the conditions of
families, as well as on macroeconomic aggregates.

Secondly, | have defined the trg of Transition in general field listing the various tools and
methods ofpplication, as in the case of Mdléivel Fospective defining the development of

the experiments Transition as an evolution of levels that depart from the exgatiorem a

niche (Micrclevel) of an innovation. These experiments promote and share best practices,

consolidating and institutionalizing learning and aet¢ worked with other social actors with
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third practices, go to enhance the size of the niche. In turn, the catiobirof all these small
projects in a network can sekplicate and grow in scale by increasing its influence, and it is

at this point that the successful niches may influence the regime {®edp spreading
further ideas niche that can finally breakta the mainstream in the scenario (Malaeel)

and contribute to a transition of the company in the event of a crisis of the regime.

In the cases analyzed in my thesis niches are represented by the Living Lab of sustainability,
which can be defined asnovation environments that focus on user communities embedded
within Adreal |l ifed situations and environment
and unfiltered, based on their daily needs and desire so as to design products, environments,
interactions and services that truly reserved respond to their aspirations and requirements. All
this is possible through the process of@eation that defines thené user has to participate

to the creative phases of technological innovation in order plogeservices that can
contribute tangibly to promote healthier and more-gastainable individual and collective
lifestyles. This innovation process is then channeled directly from user experience and being
S0 open to the exchange of interdisciplinarpwiedge between the scientific communities,
SMEs, large companies and institutions.

To illustrate these concepthidivebrought for example the case of the Transition Towns and

in particular the case of Monteveglio (Municipality in the Province of Bologna), who tries in
his small community to become a resilient environment that surrounds it. The movement of
Transition Townsaims to mobilize local communities to prepare themselves for a sustainable
transition to a low carbonization, through the joint action of citizens and local government.
The movement has the form of a grid world (Transition Network) highly decentralized lo
groups in villages and towns. Fundamental to the netwoflkarisition Towns is activisrm

their local community, that favors a bottarp approach that, starting from the citizens, goes

to raise awareness and involve the local government for thercanstt i on of- a | oca
carbono. The example of Transition Towns i s |
muni ci pal resol uti on 4eekteovianinental policies, hseghe basie d f or

for all strategic action there is a new ideahwiéspect to the need to lifestyles other than the

current model of development. For the realization of both goals the City recognizes the need

to involve the cietairmemg ared oo hitlvestrdpresgnt & h s i t |
these sources, botbr the habits already established among its members, both for practices to
which the authorities can use to i.mplement th
In the end | tried to apply the Theory of Transition in the contest of the sustainability in

uni versities, using projects Transition throuc

the University of Bol ogna and AGOU Living La
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participated, and on which | based the practical component of my thesis @fbtkese
projects have in fact analyzed the results-e@ndly that had been proposed in the
universities; these projects had in fact several themes which can be divided into the following
areas: sustainability and energy saving, water saving and entamicef the water supply,

urban waste collection and computerized, self construction of a space for students by adopting
techniques and materials with low impact environment, the application of the concepts of
resilience, of gresmntttechrel dgiceds iandrdani g
The results obtained have defined the limits and potential that these projects Living Lab had
through the use of SWOT analysis. Which highlighted the need to establish a group within the
University of Bologna to take care tfe project management of green transition, as in the
context in vhich | have come to finth the University of Utrecht in the presence of Green
Office. The Green Office Utrecht (GOU) is in fact the platform for students and employees of
Utrecht University (UU), where you can develop your ideas on sustainability, where projects
are structured and here these are started, all this is done with the goal of making the
university more sustainable. GOU is in fact the platereis created awareness among the
students and staff of the results that have been achieved and ambitions that UU has in terms of

sustainability

Keywords: Transition, Co-Creation, living Lab, Planetary Boundaries, Mulevel

Prospective.
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1. Introduzione

Questa tesi magistrale nel campo della sostenibilita ambientale e stata sviluppata nel corso di
un mio periodo di wvisita allodéUniversit™ di

gualche mese, da gennaio 2015 a Maggio 2015. La collaborazianetl 6 Uni ver si t -~

e | 6Universit”™ di Utrecht mi ha permesso d
progetti difiTerracini inTransizion®@pr esso | 6Uni veifGOW " Lidvi Bl k
presso | 6Uni v euesti progettisi iconcentrane suh toinvolgimento delle

universita nel processo di transizione verso pratiche piu sostenibili ecoegmatibili con

| 6ambi ent e. Ho a v ut alDipactimento diinhowaon, Environdhentall a v o 1
and Energy 8encesdella Faolta di Geoscienze con il Dr. Rodrigo Lozzano e la Dr.ssa

Si mona Negr o, dando un contributo allo svil
| a ricerca di i nformazioni, | 6aggi or namen
riguardantila Transizbne in ambito universitario LO6i nt era esperienza
permesso di capire che cosa significa la ricerca accademica e mi ha dato la possibilita di

sviluppare nuove competenze, che non possedevo prima.
Questo lavoro si concentra principalmenigre argomenti:

T Léanal i si dell a situazione attwuale per
parametri che rappresentano gli indici del benessere umano;

9 La Teoria della Transizione e tutto quello che ne deriva;

1 | progetti reali sulla Tansizione corparticolare interesse per i progetti Universitari

a cui ho partecipato.

L 6 a n adrimentale di questispetti & stata utile per fare osservaizgignificative su questi
i mportant.i e attual. t emi . La gr adeldppmgettop p or |
AGOU Living Labo mi ha dato una i mportante

campo della sostenibilita in ambito universitario.

15
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2L6ANntropocene
2.1L 6 wanita al bivio nel ventunesimo secolo

Le sfide che riguardanp | i P e a k la@duziooedades risdrsapetrolifere I'aumento

della domanda e la sfida deambiamento climatico stanno ridefinendo le vie dello sviluppo
umano nel XXI secolo (Sorrell et.a2009; ASPO, 2010; Richardson et ak011) Meno rote

ma non meno importanti soma futura potenzialecarenza di fosforo minerake la crescente
competizior per la terra, definita comd.and Gab' in relazione all'Africa,dove i nuovi

giganti economici dell’Asiasi garantisconorisorse alimentari interritori nonasiatici |
percorsi di sviluppo seguiti dgaesi ricchi dopo lsecondaguerramondiale si basavano
principaimente sulla possibilita di avereisorse di combustibili fossiliabbondantie a buon
mercatg per la produzione di energma gramli distese di terreni fertili da sfraite, questo
modello produttivo perd non puo essere seguitd 6 at t 8@ della pdpolazione
mondiale che in questo momengia uscendo dalla sua situazione di poverta, e sta
cominciando a congtere con i paesi ricclpieril possesso did risorseche sonesempre piu
scarselUna sempre piu grande quantita della popolazione mondiale, che adesso conta quasi 7
miliardi di persone, chiede una migliore disponibilita di cibo, acqua ed energia per migliorare
la propria condizione di vita, e la prospettiva di un incremento di alrdenitiardi di persone
entro il 2050 intensifica |l a necessit”™ nel/l
in un momento in cui la terra mostra chiari segni di deterioramento e, di consegiesiza,
interroga sulla capacita del pianeta digrayarantire lo stesso ambiente vitale che ha facilitato

lo sviluppo umano nel corso degli ultimi 10.000 anni. Il cambiamento climatico & unfat
conseguenza mportante dell e trasformazi obmprovahe |
che la Terra s$ta riscaldando e inequigabile, e le emissioni umane ghs serra, soprattutto
anidride carbonica (CO2), sono responsabili della maggior parte del riscaldamento a partire
dalla meta del XX secolo (IPCQR007).1 gas ad effetto serra di gihe umanehamo gia
intrappolato abbastanza energia ad infrarossi per poter riscaldare ilapdingiu di 2°C
(Ramanathan anBeng 2008).Anche se molte incertezze circondano ancora i rischi associati

ai cambiamenti climaticigli impatti sono gia osservabili attraw sanomehténedioglobale

della temperatura superficiale che @ghi € aumentata di circa 0;€ a partiredalla meta del

XIX secolo. Questi rischicome | avmento del livello del mare,venti estremi ei
cambiamenti nei regimi delle precipitazioaumeteranno nettamente da temperatura
aumentera di 2°C rispetto i livelli piadustriali (Richardson et gl2011).Ld6 umani t = o]
consuma piu di quanto gli ecosistemi della terra sono in grado di fornire in modo sostenibile,

e vive quindi fuori dalcapitale naturale della terratessa Questo ha portato a dei
17



miglioramenti per il benessere umanepetto alpassato ma non potra essere sostenuto
all i nfini fieealk dellassénipek piu aesdente domanda di fosfGardell
et al, 2009; Sverdrup andRagnarsdottir2011) e del cambiamento climatico dimostrano

| 6esi stenza dei i mi ti di frequenza e di enti
del pi anet a. Il nol tre, i cambi ame @ausatidalld i mat i c
sostanze chimiche artificiald sono prove | amj

processi biologici che regolano il funzionamento dei sistemi chimici e fisici della terra.

moderni sistemi che riguardano la soluzione di questi pnatdeno isistemi socieecologici

che stanno dimostrando di essere potenti strumenti per affrontare le sfide della sostenibilita
deri vant.i dall a complessa interazione dell e p
Tuttavia, il concetto su scalplanetaila di sistema sociale, ecologico e geofisista
rapidamente diventando wuna realt ™. o, mol t o |
piu propenso ad interagireon lo stesso Sistemaeira (Steffen et g1.2004). Un sistema

inclusivo terrauomo implica che i processi sociali ed economici su scala globale stanno
diventando importanti nel funzionamento del sistema stesso, come ad esempio la circolazione
atmosferica ed oceanica. | processi sociali di maggior valore sogtmbalizzazione del

commecio, della finanza e il rapido aumento della comunicazione, soprattutto via internet
(Castells 2010).Per poter meglio compnelere i problemi del XXkecolo, la messa a fuoco

deve essere fatta suliecerca delle soluzioni. Ed undelle chiavi di sviluppo per capire |l

problema epoterformulare una soluzione e il concetto di AntropocéDeitzen 2002), in cui

S i cerca di capire come coll ocare | 6pivol uzi or

lungo della storia della érra. Questa analisi cerca infatti di aumentare la nitidezza su un

obiettivo a lungo termine per | dumanit ™, e ci
per lo sviluppo umanoPar | ando del |l 6epoca dell 6AMMtopocer
differenza del i st ocene, dlietutté 1&é €ploahe preseglente essa € caratterizzata

anzitutto dall éi mpatto dell 6uomo sull dambi ent

spostare piu materia di quanto facciano i vulcani e il vento messi insieme, di far degrada

i nteri continenti, di alterare il ciclo del
| 6i mpennata ©pi% brusca e marcata dell a quant
mi |l i oni di anni 0. Crutzen scr i vnesifro impatml|l t r e:
sull 6ambiente crescer”™. Salvo catastrofi i mpr
e |l e sue attivit? agricole industriald@ occup

siamo noi il singolo fattore che piu incide sul cambiatoedel clima e della superficie
terrestre. Non possiamo tornare indietro. Possiamo pero studiare il processo di trasformazione

i n atto, i mparar e a controllarl o e tentare
18



del | 60tt ocent o c omef Aa vsve gon adreel |166A nntirzoipoo cdeenlel:
la rivoluzione industriale e le sue macchinbe hanno reso molto piu agevtdesfruttamento
del l e risorse naturalii. Se dovessi i ndicar
| 6i ngegnedamasgsoWaesei nvent  anrolesattooniparta pocoa Vv a
purchési sia consapevolial fatto che, dalla fine del XVllsecolo, abbiamo cominciato a
condi zionare gl equilibri complessivi del
dell a nuova epoca c¢ on(Clima@hangg2d07) @ueloiche Craitkeh 6 Ot t

ha voluto spiegare attraverso il termiAatropoceneimplica il fatto chel 6 i mpr ont a u

sul | 6 ambaleea orreai cpdi grnde che larfia € entrata in unauava epoca

geol ogi ca; stiamo infatti | a ®aetaaumah® si $00001 o ¢
sviluppate eén cuilbumani t” stessa  diventata wuna fc
Agrandi forze del | aionameritoudel dtemai Brra Waliammietral. d i

2011). Il termineAntropocenee ancora informale, ma e stato analizzato da un gruppo di
lavoro della Commissione Internazionale di Stratigrafia per quanto riguarda la potenziale

formalizzazione (Zalasiewicz et a22012)
2.2 Da cacciatorraccoglitori a forza geofisica mondiale

Per oltre il 90% della suat or i a di 160. & e a&sistito gomel séled o mo
cacciatoreraccoglitore. Durante questo periodo i nostri antenati avevano un piccolo impatto
sul |l 6ambawvent £q laGagri col tur af amnd aduwraaxrcti ea
Pleistocene. Tudlvia, questi impatti umani non eramegistrabili su scala globale, e il
funzionamento desistema terra ha continuato pit o meno invariato. Circa 10.000 anni fa
vicinoalsorgere del |l 60l ocene, | 6agricoltura si
Questo passo porto ad uno stile di vita piu sediengaallo sviluppo di villaggi €itta, e alla
creazione di civiltd complesse che eranespnti su grandi regioni. lgrime attivita agricole
possono aver avuto un effetto apgprabile sul funzionamento del Sistemarrd tramite

| 6aument o della concentraz,j20mMMe3)di maO2 d6atume

stato sufficiente per aumentare la concentrazione di C@Rlaldella sua variabilita naturale

(Steffen et al. 2007). Intorno al IXXsecolol 6 era i ndustriale — ini
Il ncremento nell uso dei combustibili fossil
da selvaggi ad antropici, mando | a soglia del 50% aletl 6i ni

al., 2010).Tutto questo portdo ad una migliore produzione alimentare, ad un miglioramento a
livello sanitario sia per la salute umana sia per gli ambienti urbani e ad una conseguente
veloce crescita della popolazione, con un aumento delle speranze di vita e di benessere.

sistemi di produzione basati sui combustibili fossili hanno migliorato la produzione di beni, e
19



il consumo ha cominciato a crescere con la popolazione. La ragi@dasione del osumo di

carburante fossile ha fattalzare lentamente la concentrazione di CO2 in denas e

al | 6i ni zsdcalo ladcententtézione di CO2 era chiaramente al di sopra del limite della

nor mal
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Figl(@Tassi crescenti dell 6evoluzione delle attivit?’

aumenti significativi nei tassi di evoluzione si verificarono intorno al 1950, e come illustratatiegliS0 anni
abbiamo avuto un periodo di cambiamento drammatico e senza precedenti nella storia umana (Steffen et al.,
2004). Nelle seguenti figure, i parametri sono disaggregati in paesi (blu) detti OECD (ricchi) e in paesi (rossi)
detti OCSE (non inia di sviluppo);(b) Cambiamento della popolazione dal 1960 al 2009,@0Q milioni di
persone (Banca Mondiale, 201@¥) Aumento del PIL reale dal 1969 fino al 2010, in trilior®d@5 USD
(USDA, 2010){d) Comunicazione: aumento di telefoni (miliorsia linee fisse che telefoni cellulari, dal 1950
al 2009 (Canning, 1998; Canning and Farahani, 2007; ITU, 2010).

La rimarcabile discontinuita dello sviluppo umano a meta del ventesimo secolo definisce
| 6i ni zi o del | a seconda feaodoe e dkfnitol 1& AGnahde o p o ¢

Accelerazione (Hibbard et aR006) come mostrato in Fig(d). La popolazione mondiale si e

triplicata, ma | 6economia globale e il cor
velocemente. U n mo d o semplice per sti mar e | 61 mg
Accel erazione sull 6ambi ent e gl obal e B tre
| 6aggregazi one dei c ambi a mre (inticatora éel corsump)e@p o |
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nelle tecnologial | vol ume del

prodotto dei

t r enortheaumeato gel voluie dela, scaffil@50201106

conteni

tore

di Fi

g.

rispettoal periodo 1901950 rappresenta lar@deAccelerazione. Molto evidente & anche il

cambiamento di importanza relativo ai fattori. Dal 19@%0 la popolazione, il consumoa |

2

tecnologia hanno avuto effetti piu 0 meno uguali, mentre dal 1950 ad oggi gli aumenti dei

consumi e di tecnologia sono diventati i fattori guida dominanti pertqean r i guar d a

ambientale.

I P

Human Impact Population

PxAx T = width times
height fimes length of
three boxes reprasenting
human impact in 1800,
1950 and 2011,

Population
Worldwide
7 billion

O

Human impact, which had
been growing steadily since
the Industrial Revolution,
started to grow exponentially
after World War |l, a phase
scientists call the Great

Acceleration

2.5 billion -~
1.8 billion

T

Affluence Technology

Warld GDP

412 000
141 000

Technology

Patents
1.9 million

Fig.2 | = PAT identifica i cambiamenti dal 1900 ad oggi. Si noti la differenza di volume tra il periode 1900
1950 e il perioddl9502011, che rappresenta la Grandecdklerazione (Kolber2011).
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Fig.3 Vengono mostrati i aabiamenti su scala globale del Sistenegra a causa del drammatico aumento

del | 6 at t i(aydoricéntramiona ainzosferica di C(B) concentrazione atmosferica di N2(@©)

concentrazione atmosfericadiCHé)per cent ual e

anomalie @& |

a temperatura

di 10 persone morte o piu di 100 fer{iy) percentuale di sfruttamento della pesfta), produzione di gamberetti

annuale(ilpercentual e di

di perdita delel o strat
super f i(fydatastradi natueli dopd @ 1900cdnit 0 s et
azoto indott o (jfpartita delladonesta d a | 18

pluviale tropicale e @ boschi,(k) quantita di terreni convertiti al pascolo o alla coltivaziorig tasso di
estinzione (Steffen et. g2004)
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In Fig.3, dilizzando lo stesso periodo di tempo utilizzato in Fig.1 (a), vengono mostrati i
corrispondenti cambiamenti nella struttura e nel funzionamento del Sistema Terra. Poiché gli

essere umani sono creature terrestri, il piu delle volte ci concentriamo suacanb del

territorio e dell 6ambiente terrestre (ad esen
sull 6at mosfer a (ad esempi o, i cambi ament i c
sull oceano. Tuttavi a, i n ea&ne rénprolbabilmedte piuge st i o
i mportante del territorio e dell atmosfera ne
la variabilit?” climati ca, regola | 6umidit? e
scambia piu carbonio di quanto nonfacoianl a terra e | 6atmosfera ins

2.3 La terra come nostro sistema di supporto alla vita

Gli essere umani vivono su questo pianeta da solo unalpit@zione della storia della
Terr a. L 6 e v odrra ha madedto idfadti dmaientiT ben diversi deello che
conosciamo oggi, ci sono stalmeno dugeriodi di una quasi completa glaciazione, periodi
molto piu caldi del presente e il costante riassetto della terra e degli oceani ha portato
all devol uzi one bvitaonokogdiverse. Lali.4 nfosira laeariakione di
temperatura durante gli ultimi 70 milioni di anni, con un aumentesdiuzione temporale dal
pannello(a) al pannello(d). L6 Ol o cispette il Pleistocene, ha mostratoaunotevole
stabilita climaticapannello(c) (Petit & al., 1999), con cambiamemelativamente minori e su

scala ridotta, come nel caso del cambiamento di 1°C nel passaggio dal periodo caldo
medi evale alla piccola era glaciale, fenomenc
Questa stabilita & stataantenuta piu a lungo rispetto agli ultimi tre periodi interglaciali, e

potreble naturalmente continuare perrteeno 20.000 anni o forse anche di piu, sulla base

delle analogie orbitali con i precedenti perigdi nt er gl aci al i Lburenghi o (|
2002). La stabilit"” del | 60l ocene ha di mostrato
accomodant e per |l o sviluppo rdeld todtruzoeend t = ; h ¢
villaggi,lo svil uppo di civilt”™ compdtiensltespeciesiaha r e s a

animali che vegetali. & biodiversita einfatti uno degli indicatori piu importanti per lo
sviluppo dell 6ambiente gl obal e funzihmamdnte dek e s i S
Sistema &rr a, c6 una <consi der elaqptesnzaed idicessinza ch
ecosistemi e maggiore € la resistenza alla variabilita e al cambiamento2(0B). La

biodiversita puo quindi essere importante quanto un clima stabile per sostenere la stabilita
ambiental e come nel | 6 Oiadiffusanpetrbbeldanque efluehzatea d i b
i sistemi che regolano il Sistemaelr r a, data | 6i mportanza dei

feedback Ad esempio, la perdita parziale della mégana terrestre intao al passaggio dal
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Pl ei st dOtoeeneeé stath Megjata con i cambiamenti di temperatura regionali che
hanno portato alla perdita o al cambiamento della vegetazione (Doughty2&x18l) Questa
conoscenza pud fornirci dunque le risposte alle domande che riguardano che tipo di

biodiversita deve essecenservata per poter mang&e la capacita di tenuta @elTerra.

(a) '

T T —
| Late Oligocene | Mid Miocene | |
| warming I climate optimum | |
| I
| |

\\ Quaternary

cooling
)
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—_—
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I I I
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I I I
| [
| |

Pa 0 Ol Mi Pl
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T (d) Allergd Younger Dryas cool phase Contemporary warming
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! .«— Beginning of Holocene Little Ice Age
, 10 ka , 5ka i 1 0

Fig.4 Variazioni di temperatura supficiale media globale durantia storia della Terra, da circa, 70 milioni di
anni fa ad ogg(Zalasiewicz andVilliams 2009).(a) Gli ultimi 70 milioni di anni, mostno la lunga tedenza
del raffreddamento della terra fino ad oggi, in coincidenza con la diminuzione della concentrazione atmosferica
di CO2; il ghiaccio Antartico si &€ formato intorno a 34 milioni di anni fae il ghiaeccie | | 6 e mi sdrmm®r o0 nor
a 2,5 milioni di annfa. (b) | pit recenti 3 milioni di anncomprendono il periodo Quaternarim particolare il
tardo Quaternarioper i odo i n cui | 6Homo Sapiens si =~ evolut o,
ritmiche della temperatura, tra lunghi periodi freddi e piu brevi periodi caldi. Queste oscillazioni sono dovute a
piccole variazi oni amdb&amdntddbtenipératusa sine davidd s sciogkmentoadei i c
ghiacci ai e dcancdnttaziomarteigas eeri@) Eli ultimi 60.000 anni di storia della€fra,
mostrano la transizione dalla piu recente glaciazione al molto piu stabile Oloceael20 00 anni f a. L
glaciale pi% recente, di cui | 6uomo ha fowisito espe.]
cambiamenti nefl e mi adrdeconaccambiamenti nella circolazioweeanica, periodici scioglimendei
ghiaccii, cambamenti di 510 mdel livello dei marie cambiamentiggionali di aridita e umidita(d) Gli ulti mi

16.000 anni di storiadelladr r a mostrano il passaggio all 60l ocen
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2.4 La sfida del ventunesimo secolo

La sfidadelvent unesi mo secolo  una sfida diver sa

dovuto affrontare. La natura globale della sfida e unica, e richiede una soluzione su scala
planetaria che trascende i confini nazionali e le differenze culturali (Svedin). 1998
collisione delle attivita umae con la natura si € verificataolte volte in passato su scala sub
globale, portandeempread un nuovo livello i sistemi sockecologici integrati (Folke et al.
2011) . Su scala gl obal e,a agdivenmre custqpa atteval delg ma
pianeta e dunque del nostro sistema di supporto vitale (Kates, &0@l; Giovane and
Steffen, 2009; Chapin et §l2010).Noi siamo infatti la prima generazione con la conoscenza

di come lenostre attivita influenzano Bistema Erra e, quindi, la prima generazione con il
potere e la responsabilita di cambiare il nostro rapporto con il pianeta. Questa sfida @0 esser
rappresentata dal confrontoldé 6 I ndi ce di Svi | u prmmanisddamdelin o
benessere, eologic® I(Glopal d¢-ootprant NEtwork2011), un indicatore
deimpréont a umana s 8)Llb inedalel parametro KIDF calgalato con una

media poderata sulla popolazione monidia salito a 0,68 nel 2010ad,57 nel 1990, in

continuo con il trend di crescita dal 1970, quando era pari a 0,48 (UANDPL 0 ) . L6 mpr

Ecologica globale @nche leiin aumentada decenniha portao infatti al superamento della
biocapacita annuale della terggd a meta degli an 70, arrivando a 1,5 pianeti nel 2007.
L6incremento B dovut o principal ment e al
principal mente all o6util i zzo ,h 2D10).La paete igfeériare d a
destracon | 6area ombhappggntad ai ldi iFdugdr ante del
LOHDI r a gwa lumrgee amb a s t anprantaEceldgieavimane neinfimiti di 6 |
un solo pianeta terra (Global Footprint NetwdR11). Attualmente, nessun paese raggiunge
guesti due livellicontenporaneamente. Tuttavia, uno sviluppo abbastanza promettente e

presente, come mostrato dalle traiettorie verso il basso di alcuni paesi, avendo migliorato il

s f

( HD

on

oI

a

benessere riducendo sia | a do.Bascaaglolhle peroi sor s e

le tendenze sono chiare. La crescita dellpgt@zione in combinazione con uBopiu intenso
di risorsee il crescenténquinamento indirizza ancora il mondo intero su un ps@eerso la
crescita delodica (Ghlmar Footprira NeBvorlkk011). Insintesi, il benessere
umano ha raggiunto livelli elevati in molti paesi, mentre il nostro sistema dogopytale

statosimultaneamente eroso.
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Fig.5Indice di Sviluppothano nazi onal elmpeontda Eobogioan, 19862001, espettoeal livebi
obiettivo(Global Footprint Network2011)

Un i potesi riguardante | e d sviugpe, paitiedlarmenteo | | o
rilevante per |l a comprensi one de?20D5 éhatar opo
societa moderna sta collassando perché i suoi valori fondamentali stanno diventando
disfunzionali rispettoiscambiamenti demondocircostante, ck non e in grado di riconoscere

I problemi emergentiL 6 a t tsaciatd etrova dunque bloccatan valori obsoleti che
ostacolano, per esempio, la transizione a nuovi valori per ricostruire una nuova riconnessione
con la biosfera (Folke et ak011).

Per assicurare la stabilita del Sistema Terra sono stati defivigifilPlanetary Boundariés

(Tabl) che, se rispettati, potieéro probabilmente assicurare ustabilita simile a quella
present e n e hnalgi@telonmae (Rockstkdm &ti., 2009 a, b) stima ilimiti

massimi per setteidguesti limiti del Sistema Terrali cambi ament o cl i me
stratosferico, | 6aci di ficazione degl i ocear
i cambi ament o dneellll 6daucsqou ad ed o Iscueo.| oPeer al cuni
di quantificarne i confinijnfatti dial c u n i di |l oro ¢cb6 una scar
dell a quantit? di aerosol e dell i nqui name
che gia te dei confini siano stati superati come nel caso dei cambiamenti clinuhila,

perdita di biodiversitaedeli cl o del |l 6ozono e i rarlor(bid7]}. i al tr
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i Proposed Current Pre-industrial
Earth-system process Parameters bowidery Status value
Climate change (i) Atmospheric carbon dioxide 350 387 280
concentration (parts per million
by volume)
{ii) Change in radiative forcing 1 15 0
(watts per meter sqaured)

Rate of biodiversity loss Extinction rate (number of species 10 =100 0.1-1
per million species per year)

Nitrogen cycle (part Amount of N, removed form 35 121 0

of a boundary with the the atmosphere for human use

phosphorous cycle) {millions of tonnes per year)

Phosphorous cycle (part Quantity of P flowing into the oceans 11 8.5-9.5 -1

of a boundary with the (millions of tonnes per year)

Nitragen cycle)

Stratospheric ozone Concentration of ozone (Dobson 276 283 290

depletion unit)

Ocean acidification Global mean saturation state of 2.75 2.90 3.44
aragonite in surface sea water

Global freshwater use Consumption of freshwater 4,000 2,600 415
by humans (km? per year)

Change in land use Percentage of global land cover 15 1.7 Low

Atmospheric aerosol
loading

Chemical pollution

converted to cropland

Overall particulate concentration in
the atmosphere, on a regional basis

For example, amount emitled to, or
concentration in, the global
environment of persistent organic
pollutants, plastics, endocrine
disrupters, heavy metals and nuclear
waste; or their effects on the functioning
of ecosystems and the Earth System.

To be determined

To be determined

Boundarias for processes in dark grey have been crossed

gia stati trasgreditiRockstrom et al2009a).
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Tab.1 Planetary Bundaried.e righe in grigio scuro rappresentano i processi per i quali i limitigwsti sono




FigpLdb ombr eggi atura verde interna r appropsréenoiea | o sp
Planetary Bundariesl cunei rossi rappresentano invece una stima della posizione corrente per ciascuna
variabile. | confini di tre di quest{tas® di perdita di biodiversitacambiamento climatice interazione umana
con il ciclo delldazoto) s2009 gi "~ stati sup

25L6 Antropocene visto sotto forma di sis

La caatteristicapiu sorprendente della dinaraidel sistema Terra nel tardo Quaternario &
l'oscillazione regolare tra due stati ben definiti: fasi glaciikdde,e le piu brevifasi
interglaciali calde Questo € il comportamento caratteristico di un sistema compulbssba
due stati stabili, o bacini di attrazione, tra cui oscilla, cioé un ciclo limite (Sch2€@9). La
Fig.7 mostra un'paesaggiali stabilita " in cui un sistema (la palla) pué muoversi tra due stati
o bacini di attrazione (le valli) diversi. Urtaratteristica essenziale di un sistema complesso &
I'esistenza di feedback che possepostare il sistemda un punto intermedio verso uno dei
due stati stabili. r il Sstema Terra, i feedbagku importanti che muovono il sistema verso
lo statoglaciale o lo stato interglaciale sono (i) il rilascid e8sorbimentali gas ad effetto
serra, come itiscaldanento superficie (rilascio netto)ibraffredda (assorbimento netto), e
(i) la variazionedi riflessione dovutealle lastre di ghiacciehecrescmo (aumento riflettiita,
raffreddamento) o ritiran@gdiminuzione riflettivita, riscaldamento). Lo stato interglaeial
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molto piu breve di quellglaciale,questo suggeriscehe € intrinsecamente meno stabile per

guanto riguarda la durata, cioe, € un ba@iu debole di attrazione o una vgtié profonda

System being
forced past a
bifurcation point

1 ’

Fig.7 Paesaggio di stabilita con due stati stabili. Le valli, o bacini di attrazione, nel paesaggio rappresentano
gli stati stabili a diverse condizioni, mentre le colline rappresentano condizioni instabili come lgitraindi
sistema da uno stato ad un altro. Se la dimensione del bacino di attrazione € piccola, la resilienza € piccola, e

anche una perturbazione moderata puo portare il sistema nel bacino di attrazione (S20&R¢r

La perturbazi onpeu,dosvpuitnag edrael 1iolu osmost ema terr a

e una interglaciale? 11 grado di resilienza,
riguardano una discussione controversa (Folka.e2010) | 60l ocene  gi " dur
volte le precedeti era interglaciali e, senza | a perturbazione del
ancora per molte migliaia di anni . ci, sugger

rispetto alle tre era interglaciali precedenti. La bagsaazione della temperatura media

gl ob alOlcene e lalcdpacita dell®TT r a e del |l doceano di assor
emi ssi oni umane di. 2009 Raugatcheand Canad@016)6é ceetentea |

con guanto det t o, indebolonernto dalle@ capadte dieassorhiradnte

del |l 6oceano degli ul t i mi decenni p B009). cambi ar
Possiamo dunque chiedercilSeAnt r opocene ~ un vVviaggi o di sol
futuro incerto in un nuovo, mia piu caldo e molto diverso stato del sistema terra? Mentre
guesta questione richiede uno sforzo ai ricer
piu efficace gestione del Sistemarifa per poter mantenere un ambiente globale in cui

I & u ma ssia tontinuare a svilupparsi in modo rispettoso.
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3 Oltre il PIL

fiNon troveremo mai un fine per la nazione né uno nostra personale soddisfazione nel mero

persegui mento del benessere economi co, ne
possiamo misurare | o spirit elonesargii suocasdee s ul
paese sulla base del Prodotto I nterno Lordc

e la pubblicita delle sigarette, e le ambulanze per sgomberare le nostre autostrade dalle
carneficine del finesettimana. Il PILmette nel conto le serratuspeciali per le nostre porte di

casa, e le pgioni per coloro che cercano di forzarle. Comprende programmi televisivi che
valorizzano la violenza per vendere prodotti ai nostri bambini. Crescere con la produzione di
napalm, missili e testate nucleari, norende anche la ricerca per migliorare la
disseminazione della peste bubbonica, si accresce con gli equipaggiamenti che la polizia usa
per sedare le rivolte, e non fa che aumentare quando sulle loro ceneri si ricostruiscono i
bassifondi popolari. Il PIL on tiene conto della salute delle nostre famiglie, della qualita
della loro educazione o della gioia dei loro momenti di svago. Non comprende la bellezza
della nostra poesia o |l a solidit?e@ dei val
| 6 oandeimostri pubblici dipendenti. Non tiene conto né della giustizia nei nostri tribunali,
nN® dell dequi t” nei rapporti fra di noi . 1
coraggio, né la nostra saggezza né la nostra conoscenza , né la nogaasiane né la
devozione al nostro paese. Misura tutto, in breve, eccetto cio che rende la vitanterame
degna di e s §i({Robert Kennedy L8tmarzo[1968

Léidea comunemente accettata  che  bamatiri cc
unicamente sulla quantita di merce e servizi prodotti e messi a disposizione dei suoi
comporenti. Pud aumentare la condizione di ogni individuo quando aumenta la ricchezza
collettiva? Economisti come Streeten, Stewart, Mahbub e Amartya Sen, h#ormofapiere

al pensiero economico un percorso tadepmrtarci oggi a rispondere niba condizione dei
component i di una comunit?’ non del | didPatoa ottt
lordoo (PIL). I prodott o inrPaese considetamdo sbio | mi
flussi, cioe il denaro che si muove. Ad esempio, la cementificazione di terresolagenza

una pianificazioneche vede da una partéi c i guadagna dalla specul
deve solo comprare automobili e carlnieaper muovergperché si € allargata la citt@ntra

nel prodotto interno lordo come componente positiva. Ovviamente anche le automobili e il
carburante producono ricchezza, perché merce che si vende, lo stesso dicasi per gli affitti
eventualmente pagats u qguel | 6aPea ¢ i fdamttaabi | it~ na

disordinata di territorio & ricchezza perché é cresciuto il valore in denaro. Mentre la
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congestione, | a qual i ta"e il dneldsde® alellé persompecii = st at
benesse che é venuto menopn si calcola perché sono un capitale, uno stock, e non denaro

che si muove. Eppure il PIL, pur misurando in primo luogo la produzione di mercato, € spesso
trattato come un indicatore di benessere economico. Perché allora quandotasilec
ricchezza si separa tutto? Le nostre vite da
che produciamo come se esistessero da solo. La ragione principale di questa contraddizione,

e del fatto che le misure monetarie di performancen@amica abbiano un ruolo cosi
importante, & che le valutazioni monetarie di beni e servizi rendono piu semplice sommare
oggetti di natura divers&e e vero che gli economisti ne hanno sempre conosciuto i limiti, se

e vero che gli indicatori economici di icisentiamo parlare sono molti (il tasso di

di soccupazione, l 6infl azione, i debito pubbl
medi ati ca. Ch i areapitb ® habfaite spessb pdrcorienda und strada analoga,
proponendo cioé indicato@ | t er nat i v i realiziakile dmbiriome di tiude a

sintetizzare qualcosa che per sua natura non € riducibile ad un unico numero.
Paradossalmente, tuttavia, siamo ben contenti di avere un singolo numero che ci dica qual € il

nostro benessereywoi che sia il PIL ain altro indicatore.
3.1 Un pod di storia

Nel corso della storia sono state elaborate diverse nozioni di benessere, di progresso e di
sviluppo, tantdéd che non hanno avuto e non hea
le misue dello sviluppo sono divenute le misure della produzione, non piu in quanto tale, ma

in quanto scambiabile sul mercato e dotata di un prekzavallo tra le due guerre del XX

secolo, vi sono stati i primi tentativi di elaborazione del PIL inteso qualdahta di

mi surazione del reddito prodotto da undeconon
diedero un sostanziale contributo teorico, furono gli economisti e premi nobel, Leontief, poi

Kuznets en tempi piu recenti Hicks. Tudtinizio in risposa alla battaglia ideologica avviata

dal |l 6Uni one Sovietica contro | 60Occidente. Vi
una supremazia economica e dell é6efficienza de
nacqee il Prodotto Interno Lordo,come lo conosciamo oggi. La contabilita nazionale
economica, e quindi il PIL, & stata considerata da molti come lo strumento principale di
misurazione dello sviluppo, ma oggi sono in molti a chiedersi quanto il PIL sia affidabile,

tenuto conto che ignora ngcosa che accade al di fuori del regno degli scambi monetari.

Negli ultimi anni si é fatta strada una concezione dello sviluppo al cui centro vi sono gli

aspetti qualitativi della vita. Organizzazioni internazionali e locali richiedono una metrica

nuova e NUuoVi indicatori, defi pesdokD, cemeno
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mer amente benchmark della ricchezza materi
Attual mente, si el abora | a contabilit”™ nazi
i nternazional eo. | n lale dilstatiatica) drepdraSlihdstfo bi{ahc®,t | t |
attraverso le modalita dettate dal Sistema Europeo dei conti economici integrati, il Sec95.
L6l stitut o, definisce il PI'L (ai prezzi d

produzione delle unitarpduttrici residenti. Corrisponde alla proddone totale di beni e

servizidel | 6economia, di minuimeantdetia chaidsduwdlie va ng
l mposte indirette sul | esonmmmapebvaloricaggiumi@iiprezZiiE 6 a |
mercato dell e varie branche di attivit”®™ ec
sull e importazioni o. ! PI'L |l a somma dei

prodot t e;qddk hossiile ghe psso vari nel tempo:

1 Variando le quantita prodotte di ogni bene;
1 Alcuni degli n beni escono di produzione, rimpiazzati da altri;

T 11 prezzo di molti Dbeni cresce anchodesso

Sappiamo che il PIL € composto da molti beni ed il valore reale € una media ponderata di tutti
I beni prodotti, cioe tiene conto dei prezzi relativi dei beni. Bisogna tenere conto che questo

indicatore fornisce misure quantitative di fenomeni essenzialmente qualitativi:

T Un PIL costante non significa neceadasari
indicare che sia progredita;
T IPILprocapite non ci dice come Areal ment e

siano le condizioni generali di vita degli abitanti di una nazione.

Il nuovo sviluppo € inteso non solo come aumento di ricchezza matemal anche come
miglioramento delle condizioni di vita; il solo PIL non risulta pitu un indicatore significativo,

poi ch® mi sur-avescloo ei | nofnbeinl AbenePerama & 0 di
necessario elaborare indicatori capaci di rappresemanedo sintetico il grado di benessere,

di sviluppo, di qualita della vita, di una nazione come di uno specifico territorio. Diventa
quindi lecito e doveroso chiederci quanto questo strumento di misurazione della produzione
aggregata sia affidabile. Dopgrca meno di un secolo di misurazioni basate su questo

i ndicator e, se da un | at o, l a quantit™ di «
|l e mi sure che indicano |l a qualit”™ della vif
fenomeni core le disuguaglianze sociali o la progressiva riduzione delle risorse naturali.
Nelle nostre societa non ci si e resi conto che per massimizzare il PIL questi fenomeni sono

stati trascurati, andando cosi ad incidere negativamente sulla qualita della vita.
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Infine, il PIL considera positiva ogni produzione (e ogni spesa) a prescindere dalla sua natura

e dal suo contributo effettivo al reale benessere individuale e collettivo; non comprende tutte

quelle attivita e risorse che pur non essendo di natura ecamomiidono in maniera
determinante sul benessere Qu i n d i |l a prosperit”™ economica

di continui deficit gcalogpoisi €i vericaédranspe © che a
necessariamente sulla collettivita nel snsieme. Il PIL risulterebbe molto piu basso se

fossero internalizzati i costi sociali dei danni provocati dalle attivita di produzione e consumo

e se venisse&ompreso che le materie prime e daergie naturali consumate oggi sono

necessariamente perduter e generazioni future (sono consumo di capitale).

3.2 Lavori in corso in Europa

!T Mereato e e T
.-"F- _."'\-"". e Treas *y
', Eficenza / Habitat B ; F?fnpelenfa_ ) L
Qualita come _Bm,mi__ “L Qualita come\
\Competitivlté/f’ Qualita \\Benessere
della vita

3 Reddito ~ Consumi =
Qualita come S

Felicita ": Compartamenti »

- - ¢
R - s o -
N g -. sociali _.
~_ trer=r"

i Valori/motivazioni

Qualita defla vita come baricentro dello sviluppo
Fig.8 Qualita della vita e sue capacitazioni

Léall argamento di prospettiva nelle anali si
sistemi di misurazione del valore economico e sociale in grado di includesnsiom

intangibili, oggettive e soggettivéegate al benessere e alla felicita degli individui. Il PIL non

e sufficiente per valutare il benessere delle persone. Non considera il capitale sociale, la
distribuzione della ricchezza nella popolazione, il livelld i sal ut e, I 61 n
del Il 6i nquinamento o il l'ivell o di di suguagl i a
con indicatori legati a dimensioni non economiche del benessere. La valutazione della qualita

della vita delle persone, tuttavia, richieclee alle misure oggéte legate alle capacitazioni
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(sal ut e, educazi one, condi zi oni del | 6ambi e
di stribuzione del reddito), siano affianc:
personeo, c onm elellal paopria waith, vat saddisfazione, le emozipositive o

negative associate, et(Fig.8). Dal 1950, diversi progetti hanno elaborato altri indicatori
compositispintd al | 6 esi genza di mi gliorare i dati I
esso (dai piu complessi GPI, indice di Liberta Economica, ecc. ai piu basilari come
Aspettativa di Vita, Disoccupazione, C@mirazione della Ricchezza, éc&olo dal 1990 le
iniziative dedicate allo sviluppo sostenibile e alla misurazione dello sdluppano hanno
iniziato a catturare | 6attenzione dei mas s
politico. Il dibattito sugli indicatori di benessere, si fa sempre piu rilevante, e ruota intorno
alla consapevolezza aoahka ill Mcosa si Miaduyur g
utilizzati non sono corretti, 0 non racchiudono tutte le caratteristiche del fenomeno di
interesse, essi possono indurre a prendere decisioni inefficaci o sbaBkatanto e

necessario che si raggiunga ueado a livello internazionale per individuare la via migliore.

Human system Ecosystem

Human Wellbeing Ecosystem services

Individual Social Y
Wellbelm weubm overnance

g

Fig.9il framework OCSE sul Progresso delle Societa

AGIi indicatori forniscono un supporto cruciale al processo di decisione mo | t i mo d i
Possono aiutare a misurare e calibrare il progresso verso obiettivi di sviluppo sostenibili;
possono provvedere a lanciare un segnale di allarme in tempo per prevenire danni economici,
ambientali e sociali. Sono strumenti importantipeo muni care dell e i dee,

(Commission on Sustainable Indicato®)6 a |l t r a tpaatrit eme ngolrii sdel | 6 U
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hanno gi”~ [

ndi

cato | a |

oro

vol ont di

finalizzata a conseguire elevdivelli di occupazione, produttivita, efficienza energetica e

ambientale, coesione sociale, focalizzandosi su cinque obiettivi: occuparmmovazione,

cambiamenti climatici, istruziongoverta.Occorrerannduttaviauna serie di azioni a livello

nazonale, europeo e mondiale per promuovere e favorire la realizzadegie obiettivi

proposti dalla sategiafiEuropa 2026. Le azioni devono essere misurabili, comparabili e

riflettere le diversita di ogni territorio. Ital senso,la Commissione ha sttutato sette

iniziative faro (Fig.10)

L a

strategia

AEur opa

20200

rappr e

guida per le politiche di medio termine. Se da un lato ha il pregio della sinteticita nel numero

di obiettivi e la forza di essere legittimatha |l | 6 accor do i

n

sede

potrebbe non essere sufficiente nel rispecchiare tutti gli aspetti che interessano realmente i

cittadini di un particolare paese.

CRESCITA INTELLIGENTE

CRESCITA SOSTENIBILE

CRESCITA INCLUSIVA

INNOVAZIONE

Imziativa faro dellUE "L'Unione
dell'Innovazione" per migliorare le condiziom
generali e l'accesso ai finanziamenti per la
ricerca e I'imnovazione onde rafforzare la catena
dell'imovazione e immalrare 1 livell
d'mvestimento in tutta I'Unione.

ISTRUZIONE

Imiziativa faro dellUE "Youth on the move"
per mugliorare le prestaziom de1i sistemm
d'istruzione e aumentare l'attrattiva
internazionale  degli  istituti  europer di
msegnmnento Superlore.

CLIMA, ENERGIA E MOBILITA

Imziativa faro dellUE "Un'Eurcpa efficiente
sotto il profilo delle risorse" per contribuire a
scindere la crescita economica dall'nso delle
risorse decarbonizzando la nostra economia,
mcrementando  l'uso  delle fonti di  energia
rinnovabile, modemizzando il nostro settore dei
trasporti e promuovendo l'efficienza energetica.

OCCUPAZIONE E COMPETENZE

Imziativa faro dell'UE "Un'agenda per nuove
competenze e nuovi posti di lavoro" onde
modernizzare 1 mereati occupazionali agevolando
la mobilita della manodopera e l'acquisizione di
competenze lungo tutto l'arco della vita al fine di
aumentare la partecipazione al mercato del lavoro
e di conciliare meglio l'offerta e la domanda di
manodopera.

SOCIETA DIGITALE

Iniziativa faro dellUE "Un'agenda europea
del digitale" per accelerare la diffusione
dell'mternet ad alta velocitd e sfruttare 1
vantaggl di un mercato unico del digitale per
famiglie e imprese.

COMPETITIVITA

Iniziativa faro dellUE "Una politica industriale
per l'era della globalizzazione" onde migliorare
il clima imprenditonale, specialmente per le PMI,
e favorire lo sviluppo di una base industriale
solida e sostenibile in grado di competere su scala
mondiale.
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LOTTA ALL4 POVERTA

Iniziativa faro dellUE "Piattaforma europea
contro la poverta" per garantire coesione sociale
e termtonale m modo tale che 1 beneficn della
crescita e 1 posti di lavoro siano equamente
distribuitt e che le persone vittime di poverta e
esclusione sociale possano vivere in condiziom
dignitose e partecipare attivamente alla societs.

andar e

CcC Omu

Fig.10Iniziai ve f ar o progetto AEuropa 20200
3.3 Dossier sul rapporto della Commisione Stigli@eni Fitoussi
Nel febbraio 2008 fu istituita dall éallora pr
la ACommi sione sulla misurazione dell a perfor
nota come | a Adcemmikist @mes iSd ,i gunliapppriodinalp,med d ot t o
settembre 2009, in cui veniva proposto uno s
produzi one economi ca al |l a mi surazione del

raccomandazioni volte a valutare la performance economicadando al reddito e ai

consumi, piuttosto che alla produzione, approfondendone gli elementi distributivi e
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concentrando | 6attenzi onee adaltra Icheasuglc agyrdgatz i o n

macroeconomici.

si & divisa
assegnati
obiettivi 3 sottogruppi
determinare | limiti __—quali hanno analizzato

tema della qualita

del PIL, inclusi i problemi della vita

relativi alla sua
misurazione

sviluppo sostenibile
e dell'ambiente

valutare la fattibilita di
nuovi strumenti di misura e

misure classiche della

considerare le informazioni contabillth nazionale

complementari di dibattere sulla presentazione
necessarie per appropriata della
avere indicatori di informazioni statistiche
progresso sociale

pertinenti

Fig.11 Strutturazione della Commisione StiglitSeni Fitoussi

Benché il rapporto riguardi solo gli strumenti di misurazione, esso puo avere un impatto
rilevante sul modo in cui le nostre societa si percepiscono eprdieguenza, su come le
politiche sono concepite, implementate e valutate. La commissione raccomanda di misurare il
benessere attraverso un approccio multidimensionale che tenga conto degli aspetti di
valutazione soggettiva dei cittadini, e di affiancalte analisi anche indicatori di sostenibilita,

non solo ambientale, ma anche economica e so€latequanto concerne la misurazione della
gualita della vita la Commissione ha identificato otto dimensioni che devono essere tenute in
considerazione: benesere materiale, salute, istruzione, attivita personali e lavoro,
partecipazione politica e governance, relazioni sociali, ambientesemiiezza economica e

fisica.

Questo rapportdia il merito di riaffermare di fronte al grande pubblico non solo che é
necessari o andare fAoltre i/ Pl Lo, ma anche,
quella di una misura ad esso alternativa, bensi di una lettura al plurale della realta. Le

raccomandazioni formulate dalla Comsmgie possono essere riassunte agugnti punti:
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1 Invece della produzione si deve privilegiare la misura del benessere economico delle
persone;

1 Non esiste una misura singola che possa dar conto di tutte le varie dimensioni del
benessere e gli indicatori compositi non sono una rispostéstackehte;

1 Non potendo avere un unico indicatore, ci si deve concentrare sulle 8 dimensioni
rilevanti per il benessere degli individui. Inoltre, bisogna guardare alla distribuzione
di tutte le dimensioni del benessere (equita);

1 La sostenibilita € un fenome che comprende elementi di carattere economico,
sociale e ambientale; puo essere misurata solamente guardginstock di capitale
(prodotto naturale, sociale e umano) cherra@no lasciati in dote alle generazioni

successive.

Il lavoro svolto dallaCommissione rappresenta un punto di inizio di gogsrogetto, non il

punto finalefi Per rendere operative | e raccomandazi on
loro parte, ma il compito piu importante spetta ai politici, i quali dovrebbero costnuirgrnii

paese pa tavola rotonda sul progresscui dovrebbero partecipare rappresentanti di tutte le

component i dell a societ”™o.
34Un altro Nnbenessereo | a Decrescita

Parlare di decrescita significa fare riferimento a colui che piu di ogni altaizibuito a
costruire, sviluppare e diffondere | a Aprovo
cambiamento radicale negli orientamenti semtonomici contemporanei: Serge Latouche. La

sua riflessione parte dal énfate alla descita @ntimuangii r i c a
produzione e consumi che perd non trova riscontro in urtigfeaumento del énessere

sociale.La decrescitapiu che una teoria € uno slogan atto a rompere gli stereotipi della
crescita, essendo basatoles@viluppoed e ¢ 0 n 0 mi ar €ssem oigorosi, &udi, sarebbe
necessari ocmpeagdiatrao dd & aa s snio 0 p,R00%.4d sodimersi@ne
antropologica e una componente fondamentale della riflessione e della proposta di Latouche
che, a | Haduwarforngazione economica. La-esitenza di queste due dimensioni,
antropologica ed economica una delle caratteristiche fondamentali diduche e della sua
propoatdecmfié¢scita non  unbalternativa, ma
toccare una varieta di temi che vanno dai valori e dai concetti umani sino alle strutture e alle
istituzioni economiche e sociali, passando per le misure idonee ad una transizione che attui la
decrescita del | 6i mpwere peofaraamdntare inviece il leenessereleeld b e n
gi oia di viver e. La decrescita parte dall 0as
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conseguenza, non si pud immaginare un sistema a crescita infinita. La decrescita non va
confusa con lo sviluppo sostenibile, il ¢gaon mette in discussione il perseguimento della
crescita economica ma lo sottopone a vincoli di sostenibiiga.i fautori della decrescita lo
sviluppo sostenibile & niente piu che un ossimoro, dal momento che una crescita infinita in un
mondo dalle isorse finite € per definizione insostenibile. Reputando inoltre che lo sviluppo

sostenibile sia una mistificazione, una proposta di compromesso che cerca di conciliare la

preservazione dell dambiente con | Propiogperqui si
| 6assunto di finitezza delle risorse sfrut
spreco del |l dattual e e c 0 n o neticwe dp foutidfassilt adv a b

esaurimento(carbone, petrolio, gas naturale). Stando alla tesicipale della Decrescita,
dovremmo smettere di rapportarci con | e ri:¢
|l a terra non possono essere considerate me
comuneo. L a D eondaneestaimertsullasapacibira 8 fanzibnamento di una

civilta e lo spazio biologico disponibileéa crescita economica illimitata non é sostenibile per

| 6economia terrestre, i n una societ”™ orieni
crescitaeconomica ver so | 6aumento continuo della pr
ma i messa in discussione natwura e qualit

economacédatto propria | deredit”™ storicima ed

economica illimitata la causa principale della insostenibilita ecologica e sociale. Ed € ben

| ontana, quindi, dall a visione degl:] econo
dirla alla Roegen uno dei p a drescita idfiaifa linaun De c r
mondo finito, ~u n Vipiam mainasocieta fonelatacsn wenpilastri: a o .

pubblicita, credito, obsolescenza programmata. Ovvero sula creazione di bisogni che saranno
soddi sfatt.i attr av e depariscd i tenopgrapidissing. Siahio quimdir ¢ e
condannati a lavorare per produrre, ad avere un reddito sufficiente per permetienoerce

che diventa vecchia velocemente. In questa maniera stiamo consumando tutte le risorse a
nostra disposizione, senzandercene conto. Appare urgente e necessaria una inversione di
marcia, una prospettiva alternativa rispetto ai modelli di sviluppo esistenti che sposti

| 6obi ettivo dalla <c¢crescita Illgdegada antbiantaie vwa al
| 6esauri mento del | e ri sorse di mostrano q u

irreversibile di quantita crescenti di materia ed energia, rende la crescita illimitata dalla

produzione vincolata dai limiti fisici della biosger. Bi sogna #fnAscoll ega
i ndividuale e sociale dall 6uso e dall o sfr
fisiche | imitate e necessarie al sostent al

decrescita economica si sostanzianque, in una riduzione complessiva delle quantita fisiche
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prodotte, di quelle consumate, e delle risorse impiegate, attraverso una trasformazione
complessiva della struttura so@oc onomi c a, politica, e del |l 6i m
assetti sostehili, nella prospettiva di un significativo aumento del benessere sociale. Un
cambiamento che non e un adattamento ad una variazione dei prezzi relativi ma una
trasformazione che non guar daltanidgliadesrescita c o me m
e dell 6alternativa alla societ? fondata sul
ristrette di pochi illuminati e sono diventati quasi di dominio comune. Non fosse altro per il
momento di crisi sociale ed economica che stiamo attraversandsocieta fondate sulla

crescita hanno mostrato i loro limiti con la crisi: i deboli e i meno ricchi sono costretti a

pagare sempre piY¥h per permettere all 6economi e
attentamente appare oggi piu che una scelta ureseci t = . I n AiUndepoca che
i mportant e, n® | a pi%h interessante, ma | 6uni

attori e gli spettatori di questo ultimo atto. Quel che accadra, se riusciremo a lasciare ai nostri
un mo n d oantain gradd di proseguire la propria storia, lo dovranno raccontare coloro

che verranno dopo di noi 06 (Serge Latouche).
3.5 Applicazioni reali

Quanto fin qui delineato nomprevede conclusioni dimostrabilriteniamo infatti che il
dibattito intorno amisuratori quantitativi e qualitativi, o quantitativi e qualitativi insieme, sia

un work in progress che induca a restare aperti alla ricerca e attenti a riconoscere il valore di
esperienze, anche se diverse dalle nostre originarie aspet@tiveli segito propongo un
esempio, anio awviso diqualita per far vedere come sia possibile mantenere alti i guadagni
aziendali e dunque far crescere il PIL, ripensando soltanto il sistema in base alle necescita

delle persone

Questa e la storia di un cattivo inepditore; quelli buoni, dal punto di vista capitalistico,

sono coloro che rinunciano a part:.i di profitt
la disoccupazione € uno degli strumenti di controllo dielfaa lavoro.Comunque una casa
automobilistca tedesca, nella citta di Ulm, vicino Stoccarda, al calo delle vendite di auto ha

risposto senza fare licenziamenti! Perché questa era la sua idea: tenere insieme produzione,

occupazione, ambiente e risorse. rivdtafateavaat o c he
crescere, che i mer cat.i sono saturi, |l a fADai
propose neldloladdmmianiZGQ07azi one deftuldéficileci tt "~ u
convincere | 6amministrazione comunal e, i n queé

del servizio sarebbero state a carico della casa automobilistica. Il comune non doveva
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comprare nulla, solo rilasciare autorizzazioni e parchdggultao? Il prodotto colmail

vuoto di mobilita che non poteva essere coperto dai mezzi pubblici ditrasppr | a A Dai |
da produttore passfornitore di serviz{Teoria della Servitizzaziofeenza tagliarposti di

lavoro; i lavoratori organizzan@osi la mobilita nella citta di Ulm e i cittadini che
usufruiscono del servizio dicono di riuscire a contenere la spesa per i trasporti privati entro i
1.000 euro e in piu sono liberi da obblighi qualbsti di manutenzione, assicurazione,
parcheggio, permessi b ol | o. Ogagi giorno il servizio
conosciuto in tutto il mo n @ anche d primo distemaodme d
carsharing al mondoesnza sedi di noleggio fisseeando cosi un nuovo segmento di mercato.

Le vetture (smart fortwo) si possono noleggiare ovunque e in quals@®ento, per un

prezzo ragionevoleprenotado e localizzando i veicoli attraverso app sullo smartphone o
direttamente sul portale internet. Car2goledderdi mercato mondiale di @sto settore, &
attualmente presente in 29 citta, in otto paesi e in 2 continenti. Nel 2015 car2go iniziera il suo

servizio anche in Asia nella citta cinese di Chongging.

& Customers: > more than 1.000.000 members worldwide
e About 500,000 members in Europe
& Rentals: > over 32 million rentals worldwide/ every 1,5 second starts a rental
& Kilometers: > more than 220 million driven kilometers worldwide
e approx. 120 million driven kilometers of them in Europe
& (Cities: > 29 cities worldwide
e 14cities in Europe and 15 cities in North America
& Countries: > 8 countries worldwide
e  Europe: Austria, Germany, Italy, Netherlands , Denmark, Sweden
e North America: USA, Canada
e  Asia: China/ Chonggqing (Launch in 2015)
&  Vehicles: >around 13.000 smart fortwo vehicles

e approx. 1.300 smart electric drive vehicles
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Standort Start Fahrzeuge

Austin 03 /2010 375 (Benzin)/ 8 (electric drive)
Hamburg 04 /2011 700 (mhd)
Vancouver 06/ 2011 750 (mhd)
Amsterdam™ 11/2011 350 (electric drive)
San Diego™ 11/2011 400 (electric drive)
Wien 12/2011 800 (mhd)
Diisseldorf ** 02 /2012 250 (mhd)
Washington D.C. 03 /2012 500 (Benzin)
Portland 03 /2012 580 (Benzin) / 10 (electric drive)
Berlin 04 /2012 1.200 (mhd) / 16 (electric drive)
Toronto 06/ 2012 425 (mhd)

Calgary 07 /2012 550 (mhd)

Miami 07/ 2012 280 (Benzin)

Kéln ** 08 /2012 350 (mhd)
Stuttgart*® 11/2012 500 (electric drive)
Seattle 12 /2012 500 (Benzin)
Denver 06/ 2013 450 (Benzin)
Minchen 06/ 2013 300 (mhd)
Mailand 08 /2013 700 (mhd)

Twin Cities (Minneapolis) 09 /2013 535 (Benzin)
Columbus 10/ 2013 300 (Benzin)
Montreal 11/2013 340 (mhd)

Rom 03/2014 600 (mhd)

Florenz 05/2014 200 (mhd)

South Bay, L.A. 06/2014 115 (Benzin)
Frankfurt am Main 09/ 2014 250 (mhd)
Kopenhagen 09/ 2014 200 (mhd)
Brooklyn, N.Y.C 10/ 2014 400 (Benzin)
Stockholm 12/2014 250 (Benzin)
Chongging 2015 n.a.

*whole fleet with smart electric drive vehicles
**combination of two business areas into one business area named “Rheinland” since 10/ 2014

Fig.12 Dati car2go.
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4 Sviluppo sostenibile
4.1 C o 816 sviluppo sostenibile?

Auno s vi boddisfa o bisogmied& generaziongresete senza compromettere la

capacitadellg ener azi oni future di soddb8)f ar e i pr

Lo sviluppo sostenibile come definito dal Rapporto Bruntland éapacita di soddisfare i
propri bisogni senza peintaccare le risorse presenti sul pianeta per le future genergmoni,

far si che questo sia possibile perd dobbiamo agiuattrodiversicontesti

Ambientale

Economicg

1

1

1 Istituzionale
1 Sociale

Gli obiettivi chedobbiamaoraggiungeren questi contessona

eliminarela poverta estrema e la fame nel mondo,

raggungere lo sviluppo entro i limiti del pianeta,

assicurare unoéistruzione a tutt:i [ bambi
raggiunger e | 6 uaasscwdreidrittizimanichituttibige ner e

assicurarda salute e il benessere a tutte le eta,
migliorare i sistemi agricoli ed aumentare la prosperita delle aree rurali,
rendere le citta inclusive, produttive e resilienti,

frenare il cambiamento climatico e assicurare energia sostenibile,

= =4 4 -4 -4 -4 -5 -2 -2

assicurare i servizi eesistemici e la biodiversita, nohé la buona gestione delle
acque

1 trasformare lagovernancai fini dello sviluppo sostenibile.

| temi dunque su cui dovremo incentrare la nostra attenzione e a cui dovremmo dedicarci

maggiormente saranno:

cambiamenti climatici,

1

9 creazione di unaconomia a basse emissioni di CO2,

T uso efficace delle risorse naturali, del
1

riduzione dei rifiuti e delle sostanze pericolose
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Tutto questo deve essere fatto nella prospettiva di orientare la societa, la produzione e i

consumi veso i principi dello sviluppo sostenibile.

4.2 Quale approcciasareverso la sostenibilita?

A

1 pri mo approccio storico util i zzatleo all 6i
concentrazionedi sostanze dannosgai centri abitatifu un approccio ditipo correttivo,
attravergdelll @utiipli ipz2z @ n dn cailsiicostnugono tbioel ciminier® n 0

per allontanare le emissioni dalla popolazione. Con il passare del tempo ci si rese conto pero

che le emissioni erano ancora presenti, anchexa@e avevano piu un impatto diretto

sull 6uomo. Gl i scart.i dei processi erano div
prodotte grandi quantita, si decise allora di utilizzare altri metodi sempre di tipo correttivo per

trattare le emissioni e glifiluenti che consistevano nel trattamento attraverso filtri,
trattamenti chimici o combustion#.passo successivo verso processi ambientali compatibili

si ebbe con | 6utilizzo di wun approccio di tip
puliti e piu efficienti, ridurre il quantitativo di scarti da mandare in discarica e limitare

| 6estrazione di mat eri e prima daochHeemstat non r
sviluppato er sipleciiRrveedducitn R ui iimgatti aimbiéntaindi s ce ¢ h
alcuni prodotti non derivano necessariamesaiantoddla fase produttiva, ma bendeve
essereconsideatol 6 i nt e r wata: estrazibnematerie prime, trattamento, produzione

uso, smaltiment¢fig.13).

Raw Material Acquisition

Product Life Cycle

End of Life Processing

Product Life Manufacturing
& Assembly

Fig.13 Ciclo di vita del prodottoestrazionanaterie prime, trattamento, produzione, uso, smaltimento.
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Questa tipologia dapproccioe definita di tipo preventivoperché gli impatti ambientali da
considerare e sui quali agire non sono solo quelli relativifala di produzione ma anche

quelli associati alle attivita a monte e a valle del processo produttivo, in questo modo non si

spostano | e <criticit?ew ambi e na métddologlaacheuen a ¢
utilizzata 1 n que s teilavausasiane degi impdttiGamhdeatalitdi uh i ¢ a
prodotto o servizio € il Life Cycle Assessment (LCR)O LCA consente di st

derivanti da tutte le fasi del ciclo di vita del prodotto, considerando anche gli impatti che nella
maggior part dée analisi tradizionali non vengono considerati (estrazione materie prime,

trasporto, smaltimento, ecc.).

INPUT oOuUTPUT
m estrazione delle materie prodotti
rmcipal
: processamento pHicp
materiali =, e fabbricazione m>co-prodotti
: : effluent1
‘ distribuzione >
i acqua
energia » emissioni m
” mP uso del prodotto ‘aria
= ruso, riciclggio m>rifiuti solidi
acqua mEp> recupero energetico
altre mterazion
m>  gestione dei rifiuti P I con ambiente

Fig.14 Fasi del ciclo di vita e relativi input e output.

Il ciclo di vita considera tutti i flussi di processo relativi al funzionamento di un prodotto, e i
relativi impatti ambientalcheat t r av er s o | t®somotdeternonaticda indutptuttd i v
| e sostanze prelevate deaell 6ambi éhdoée CAENVGLILE

gl i i mpatti utilizzando diverse categorie
attraver so | laquahefinazioné deicdati diiinpub esoutput relativi a:

1 consumi di materia,

1 consumi di energia,

1 produzione di rifiuti,

1 emissioni (in aria, acqua e sualo)
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lri sultat:i del | 6LCA sono wutil] infatt.i per de
prodotto, confrontare gli impatti ambientali di prodotti differenti aventi la stessa funzione,
identificare lo stadio del ciclo di vita di un prodotto con maggiorpatto dal punto di vista

ambientale e indicare le strategie da adottare per un miglioramento ambientale di prodotti e

processiLB CA ~ i nfatti definito come Aun procedi m
energetici ed ambientali relativi ad unoptc e s s o o] undattivit"™, e f
| 6i dentificazione dell denergia e dei mater i a

(SETAC, 1993). Questadefinizione e data dalla ede I1ISO 14040 che é lo standard

internazionalehe descrive LCA

T UNIFIEN |1 SO 14040: 2006 i @auarion® dekcicla dibviident al e
Principi e quadro di riferimentoo
Fornisce un quadro generale delle pratiche, delle applicazioni e delle limitazioni
del | 6LCA.

T UNI EN |1 SO 14040: 200 b Valutezeosetdel ciole di dtdénb i ent al
Requisiti .e |linee guidao
Fornisce | e |inee guida per | a fase di vV a
interpretazione dei risultati, la valutazione relativa alla natura e alla qualita dei dati

raccolti.

llpassos e guent e a l-Desigh € BceProgettadidae abe riguarda la considerazione
dei fattor.i ambient al i nell a progettazione e

concorre alla definizione del design, divenendone un fattore di indirizzo seiluppo del

prodott o. | n amgbientse assume ir needesirosstatus déi piu tradizionali valori
industriali, gual.i i profitto, l a funzional |
general edo (Ralh®Eha.u baise e adBetign e Hacrmuzione degli

i mpatti ambientali del | 6i nt er amero delle attivithi vita
di progettazione al fine di proteggere | 6ambi
obblighinormativiUna del | e -easssigndel [lGEcfa | osofia dell e

ilri pensament o del,lapidupiahe il futdizzo, i iticlaggio e iprecapere o
(Fig.15.
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La filosofia delle 6 “R”

RIPENSAMENTO P ) _ N
- ~_ Progettare prodotti con maggiore efficienza
DEL PRODOTTO HE—— = g P gg
eco-prodotti

“REPLACE” LI = Sostituire le sostanze e i materiali pericolosi
- Ridurre consumo di materiali ed energia,

RIDUZIONE “~  produrre meno imballaggi e rifiuti.

RIUTILIZZO i ~— Il rifiuto diventa 1 prodotto usato per lo

stesso scopo o per scopi diversi

— Incentivare il riciclo di materiali (plastica,
vetro, carta, alluminio)

RICICLAGGIO

RECUPERO M = Di materiali, energia e compost

Fig.ls5La fil osof.ia delle 6 fARO

Dalpunt o di Vi s t-Resignpuo patane ad otterler@ Espaomi sui costi grazie a:
9 processi di produzione ottimizzati,
1 prodotti con meno materigleneno trasporti e meno sostanze tossiche potenziali,
9 imballaggicon pesi e volumi ridotti (logistica ottimizzata),
f meno sostanze dannose per | 6ambiente (ri
1 minor tempo di smontaggio (Design for Disassembly) e minor costo di assemblaggio,
1 uso di materiale riciclato.

Sotto il punto divistanona t i v eDedigh & definito da:

1 ISO/TR 14062:2008 Gi da t ecni ca per-Désignneliprecgsscadz i 0 n
sviluppo di un prodott
Fornisce concettdi e pratiche aambiental i re

nella progettazione sviluppo del prodotto.

T Il'so 14006: 200-DeshiGunoda all 6Eco
Definisce un procedimento a carattere prevalentemente organizzativo e gestionale, i
cui contenuti tecnici sono quelli di integrare i diversi sistemi di gestione come ISO
14001 o ISO 9001.
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oocessootproserizion: | ASPETTIINNOVATIVE
CONVENZIONALE
PRCIEIOSTA 4alutazione delle esigenze ambiental
==

PROGETTAZIONE E SVILUPPO ee ; ] : X
DI PRODOTTO O PROCESSO alutazione ambientale di un prod
= = servizio di riferimento

PRODUZIONE alutazione e selezione delle

T B aaiadiace neaaoiooio o

LANCIO SUL MERCATO

LE

Fig.16 Processo di Ecérogettazione

omunicazione delle caratteristiche
ambientali dei prodotti o servizi

Il processo di EcérogettaziongFig.16)non € altro che un processo di progettazione di

tazione del processo di eco-progettazi
e studio di nuove azioni

tipo convenzionale ma che al Ssuo interno de
della sostenibilitda. Questi aspetti riguardanéatti principalmente la valutazione delle

esigenze ambientaliin cui lo scopo del progettista € individuare diverse soluzioni
ambientali per migliorare i punti critici del prodottdn secondo luogo si definiscone |

strategie di Ecd’rogettazione che consentono di realizzare questi miglioramenti
ambientali, la scelta dellstrategia dipende dal tipo di prodotto/servizio e dai suoi impatti
ambientali,ed in finela comunicazione delle caratteristiche ambientali dei prodotti o

servizi e la valutazioe del processo di Ederogettazione.

L 6 EDesign € dunque un perso virtuso che coinvolgé

9 tutti i produttori che fabbricano i loro prodotti usando meno materiali, acqua,
energia e producendo meno rifiuti da gestire, ussgo modasi riducono anche i
costi

{1 tutti i consumatori che comprano prodotti piu sicuri e duraturi, eeessitano di
minore energia e beni di consumo per funzionare e al bisogno possono essere

facilmente riparabili.
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1 la societa che ne beneficia poiché incrementa le disponibilita future di risorse per
altri prodotti o servizi e perché previene eventuali daambientali, quindi

risparmia su alcuni costi di trattamento e di risanamento.

43Glistument i e |l e soluzioni ci sono ma é

Gli strumenti e le soluzioni ci sono, ma perché il cambiamento non avviene? Il motivo
principale riguarda il fatto che non bastancentrarsi sui procsise sui prodotti (Product E€o
Innovation, LCA ed Ecdesign) perché questi non sono in grado di agire sui comportamenti
della popolazione, sulle percezioni e sui consumar superare questo problema si deve
adoperare un approccio gilstema che porti ad un cambiamento radicale in cui la gestione del
cambamento stesso porti verso una foarbon society, in cui la systemniowation sia
guidata da un systema-design (es. trasporti, edilizia,| i ment azi oneljti-agoani t ~
process (es. tecnicil/lricercatori, i mprese,
(Intra) settoriale (es. tecnico, istituzionale, sociale e culturBle).arrivare pero alvello di
approccioattraversola Transizione e stato necessarigpélssaggio da tutte lerecedenti

metodologie e da tutti gli approcaeskritti precedentemente (Fig)17

| &

Type 4: System

— | Sustainable innovation

level

E 2

2 A E
g E Ecodesign Type 31 Functiop
Es innovatio

25

2 E Type 2: Product

=g

g

85

| | | I
Time (years)
5 10 20

Fig.17Svi l uppo tempor al e d eimhnbvaziopsosehiile he per mi gl
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5 La Transizione
5.1 1l concetto di resilienza

Il termine resilienza deriva dakrbol at i no firesi |l ireo che signif
ed e considerato un concetto interdisciplinare (scienza umanistiche, tecnologiche,
economiche, ecologiche, biologiche, ecc). |
aunostresssena spezzarsi o0, i n ingegneria | a resi
di resistere a sollecitazioni impulsive ed infine in biologia e in ecologia umana equivale alla
capacita di un sistema di autipararsi, di ritornare a uno stato di equildin seguito a una
perturbazioneQuello di cui noi dobbiamo pero interessarci € come si deve costruire un
sistema resiliente ossia capace di rinnovare il proprio equilibrio al mutare delle condizioni al
contorno, adattarsi alle sollecitazioni che derivdabcambiamento e per quanto riguarda la
sostenibilita essere in grado di esprimere risposte sul piano sociale, economico e ambientale
alla crisi che caratterizza la nostra epoca. Le caratteristiche dunque di un sistema resiliente

dovranno essere la:

1 diversita (comunita, diversificaziofe
1 modularita (connessioni)

1 restringimento delle retroazioni (agire localmente)

Dunque come obiettivo finale dellardnsizione nella creazione di una societa resiliente e
sostenibile si dovra implementare un nusigtema, che sia alternativo al precedente, con una
struttura economica e tecnologia ben definita e pronto ad entrare in funzione quando il
vecchio sistema va in cridia societa industrializzata & caratterizzata da un bassissimo livello

di resilienza. Wiamo tutti in un costante stato di dipendenza da sistemi e organizzazioni dei
quali non abbiamo alcun controllo. Nelle nostre cittd consumiamo gas, cibo, prodotti che
percorrono migliaia di chilometri per raggiungerci, con catene di produzione e distnibuz
estremamente | unghe, complesse e delicate.
petrolio a basso prezzo che rende semplice avere energia ovunque e spostare enormi quantita
di mer Ci da u@af pairlte wuaddroqdd questo@ssetto, hastma  f
chiudere il rubinetto del carburante e la nostra intera civilta si paralguasta non e
resilienza. | progetti di Transizione mirano invece a creare comunita libere dalla dipendenza
del petrolio e fortemente resilienti attravers ripianificazione energetica e la ricollocazione

delle risorse di base della comunita (produzione del cibo, dei beni e dei servizi fondamentali).
Lo fa con proposte e progetti incredibili pratici, fattivi e basati sul buon senso. Prevedendo

processi geernati dal basso e la costruzione di una rete sociale e solidale molto forte tra gli
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abitanti dell a comuni t = . La di mensione | ocal €

relazione, scambio e mercato regionale, nazionale, internazionale esglobal

Un esempio di definizione di resilienza applicata al territorio € possibilebve dal | o A St a
della Citta Metropoltanad i Bol ognao (Boll etti noeRomafmai ci al e
29/12/014), in cui si prevedeel Art.13 (Ambiente e governo del territoriohe Bologna

diventi una Citta Metropolitana che opera per consentire alle sue componenti istituzionali,
sociali, economiche e organizzative di reagire ai traumi e ai cambiamenti senza degenerare 0
interrompee le proprie funzioni. A tale scopo la Citta Metropolitana di Bologna deve
predisporre idonei strumenti permanenti che consentano di perseguire tali obiettivi

La citta metropolitana di @ogna deve anche rispettare i limiti delle risorse naturali € non
prescindere dall devidenza che | o sviluppo del
ecosistemi che sostengono a livello locale e globale, che esistono limiti di sicurezzanche no
devono essere superati e che cio pone inevitabilmente dei limiti alla crescita economica
quando questa e ks sul consumo delle risorse e produce rifiuti e sostanze inquinanti.

L6i mpl ementazione di tutto quesEA®P ([Badogma®™ esser
Local Urban Environment Adaptation Plan for a Resilient City) reso possibile dal progetto di
finanziamento della comunita europea LIFE per la realizzazione del Piano di Adattamento ai

Cambiamenti Climatici per il Comune di Bologna.

LUEAP

Bologna adaptation plan
for a resilient city
Bologna citta resiliente

Fig.18 Logo progetto BLUE AP

I Progetto BLUE AP nasce infattadiuncp@modil 6obi et
adattamento al cambiamento climatico, che deve prevedere anche la sperimentazione di
alcune misure concrete da attuare a livello locale, per rendere la citta meno vulnerabile e in

grado di agire in caso di alluvioni, siccita e altre consega del mutamento del clima. Il

Comune di Bologna coordina il progetto, che coinvolge altri tre partner: Kyoto Club,

Ambiente lItalia e Arpa Emilid&Romagnall lavoro di pianificazione e sperimentazione svolto
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con BLUE AP nella citta di Bologna, permettdi realizzazione di linee guidper la
definizione di analoghi Piani di Adattamento, che potranno essere adottati da tutte le citta
italiane di medie dimensionBologna sara quindi la cit@ilota che per prima in Italia avra gli
strumenti per affrontaréa sfida del cambiamento climatico, ritenuta ormai una priorita a

l i vell o europeo e nazional e. I 1 progetto
economico, che costituira uno strumento utile per valutare le modalita di finanziamento delle

azioni icentificate e per permetterne la concreta realizzazione.
5.2 La Teoria della Transizione

Lo sviluppo idcdi dend ao Te @ a spiegareounce Specifico tigpa di e t t
cambiamento sociale, una transizione, che & un cambiamertanientale nel modm cui

una societa dominante deve agire. Le transizioni si caratterizzano per il loro lungo periodo di
tempodi implementaziond al meno wuna generazione). Nel | 6
alla comprensione di questi cambiamenti abce strutturali di lungo termine, & stato
sviluppato il concetto di MultPhase per descrivere la dinamica delle transizioni in termini di

molteplicita di fasicome mostrato in Fig.1@Rotmans et al., 200Rotmans, 2005).

A Equilibrio del

Svstem indicators sistema

Stabilization

Acceleration

Pre-development Take-off

Equilibrio del >
sistema Time

Fig.19 Nel concetto MultPhase la Tansizione viene vista come il passaggio da uno stato di equilibrio ad un

altro.
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Caratterizzante in questaoncezione di cambiamento € la nwdinensionalita delle
dinamiche che trasversalmente attraversano piu strati. Diversi sviluppi devono manifestarsi,
i nsi eme, all 6interno di di verse domande per

concettuale si disaguono quattro differenti fasi di tngizioni, riportate in Fig.19

1. Fase di Presviluppo (Re-development): stato di dinamico equilibrio nel quéde
status quo non sulais visibili cambiamenti.

2. Fase di Decollo (@keoff): periodo in cui lo stato del oabiamento prende vita. Lo
stato del sistema comincia a cambiare.

3. Fase di Svolta (Ekthrough): stato nel quale visibili cambiamenti strutturali hanno
luogo attraverso manifestazione secidturali, economiche, ecologiche e
istituzionali. | mutamenti intexgiscono tra loro guidando il cambiamento verso una
determinata direzione. Durante questa fase di accelerazione ci sono dei processi di
formazione collettiva, diffusione e propag
contesto coinvolto.

4. Fase di Stabzzazione (Stabilization): stato nel quale la velocita del cambiamento

diminuisce ed e cercata una nuova dinamica di equilibrio.

Per quanto riguarda invecelédteratura rispetto al tema tetransizione socitecnica e déa

prospettiva multievel risulta piuttosto mutlidisciplinare e attinge dalle Teoristituzionali,

dall 6economia evolutiva &ed ambiental e, dal |
tecnologiche (Rip, 1992; Schot, 1992).

La prospettivamulti-level si compone di tre contte euristici ed analitici (Rip andKemp,

1998):

1) il panorama socikecnico Sociotechnical andscapg
2) iregimi socioetecnici SociotechnicaRegimes3;

3) le innovazioni di icchia (Niche-lnnovations.
Tale prospettiva non rappresenta ordine gerarchico, ma si componeqdestitre diversi

gradi di strutturazione: dalle nicchie altameffiessibili ed instabili, al panorama soeio

tecnico altamente strutturato
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Fig.20La dinamica evolutiva di un esperimento daisizione

In questa prospettiva, una transizione sdemmnica si definisce come un cambiamento da un
regime gcic-tecnico ad un altro, dove con regime setgonicosi intendono i modelli di
sviluppo che prendono forma lungona traiettoria fatta di routin€ognitive condivise
dapprimaal | 6i nt er no di uno specifico campo spe
progressivamentad i nvestir e, apane deinre kvellp gli dlti lstlatddellat e r
societa. Detto irtermini sociologici (in particolare, la sociologia della tecnologia), gli attori
che compongono laomplessa trama dekgime sono il mondo scientifico, la politica, i
fruitori delle tecnologe eigr up p i debonamici€Bijkers 19935).
Il panorama ecio-tecnicorappresenta un ambiente esogeno, non influenzabile, e comprende
tutte quelle strutture materiali, fisiche e tecniche che contribuiscono a mantenere
concretamentda soceta. Essa gi sce dal | 6al ticchiesahe nom mgsonmi e
influenzarlo se norsul lunghissimo periodo. Van Driel e I8t (2005) fanno rientrare nel
panorama sociecnico tutti quei fattori immutabili o che possono mutare in modo
estremamente lento, @ il clima, ilprocesso di industrializzazione di una nazione, ma anche
uno shock esterno come una guerta apidafluttuazione dei prezzi del petrolio.
Le nicchie tecnologiches i coll ocano invece ad un |livel!l
emegere le novita radicali (Geels and Schot, 2007)inb®vazioni di mcchia sono guidate e
sviluppateda piccole reti di attori, spesso deglutsiders Le novita portate da tali nicchie si
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configurano inizialmente come iniziative soci®cniche instabili,con bassi livelli di
performanceTut t avi a sono i mpior tani inchelp@ateggononie @
novita di cui son@ortatorj dal mercato di massa e dai suoi meccanismi di selezione (Schot,
1998; Kempet al, 1998).

Secondo la prospettivaulti-level i processi di interazione tra i tre livelli contribuiscono alla
transizione sockbecnica, in particolare: 1) le innovazioni dcohia costituiscono uno slancio
interno, dal basso, che attraverso processi di apprendimento e condivisionevifanao
pratichevi rt uose a Ilivell o di societ” civil e;

supporto adkesse fornito da parte di reti piu ampie e dal regime, ad esempio dal livello meso

Aspe

del governo locale?) i cambiamenti a livello piu acro,ovver o quel | i del I 6 amj

sociotecnicocome adesempio uno shock ambientale, riescono a creare una pressione sui
regimi che vengondn tal modo destabilizzati e 3) si creafinestre di opportunita per le
innovazioni di mcchia. Il coordinamento da convergenza di queste tre fasi permette alle
innovazioni, di fare il loro ingressmel mainstream ovvero nel regime esisteni] esempio
guello economicpfavorendoun allineamento multievel di visioni e di attivita di diversi
gruppi, passaggidasilare di ogniransizione. In questo processo di allineamento uno dei
fattori principali diviene il tempo dellenterazionimulti-level particolarmente rilevanti sono

le tempistiche del panorama soediecnico edella sua pressioneisegimi, in partiolare sulle

nicchie nnovative. Se la pressione macraatliva quando lennovazoni di ncchia si sono

solo parzialmente sviluppate e sistematizzgqte, e st o ef f et ivavso wspettdad al t o

percorso diransizione che si attiverebbe invedal basso, una volta che le nicchie fossero
completamente maturate e pronte ad esssezite nelivello macro. Inoltre molto dipendera

d a | |-geecezione che gli attori di nicchia hannosd#, la dove ad una alta percezione
corrispondera verosimilmente amaggiore sforzo per essateonosciuti a livello di regime.
Inoltre, seguendo @s e Schot (2007) nellargspettivamulti-level le nicchie e i regimi
socio-tecnici sono strutture simili, ma con profonde differenze a livello di dimensione e
stabilita. Sono entrambe comunita di gruppi che interagisc@mpi e stabili nel caso dei
regimi, relativamentepiccole ed instabili le inchie. Le reti sociali di queste ultime sono
spesso precarie, comn continuo turrover di attori, e le regole volte al coordmanto

ri sultano pcéswvolunboh e etenichinvece lgahnmiegole pilcstabili
che rendono difficile qualsiadieviazione rispetto alla struttura. Le reti sociali sono piu ampie
e stabili perché gli attohanno allineato le lorotiivita e le relazioni di scambio.

| tre livelli di cui si compone la prospettivaulti-level contribuiscono a strutturare i diversi
gradi delle pratiche, in particolareejle ad un livello micro (Poole andan de Ven, 1989), in

cui facciamo rientrare qule locali. Tuttavia nella prospettiva intesa come modello si
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rintraccianodue versioni complementari, una globale ed una locale: il modello inteso in senso
macro, globalepermette di mappare il corso complessivaida innovazione che porta alla
transizone,lei nf |l uenze che subi sce; I n unodottica
cor si d 6 @emnosviluppo adl breve periodo. || modello globale ha come unita di
analisi la traiettoria netomplesso, le sue fasi di innovazione. Il modédicale permette di

leggere le micro idee, le decisiangli attori di uno specifico episodio di sviluppo.

La prospettivamulti-level s i caratterizza per un approcci

degli attori &€ scarsamente sviluppata. Maellegamenti tra i diversi livelli avvengono per
mezzo degli attori, delle loro conoscenze e delle loro attivita, le dinamiche rfdgtidevel
perspectivg non sono meccaniehma costrite socialmente. Leransizioni sono faticose,
frutto di contestazini, di negoziazioni e di coalizioni» (Geels, 200% motivo per cui le
dinamichelocali diventano ancor piu meritevoli di indagine permettendo di analiraagiio
gliattoricoi nvol t i, nonostante pure | e ¢t esaimisi zi
lungo periodo.

Abbiamovistocme | 6 ogget t o mspettivamualtialeyelsiaro ledndetaticatira p

le nicchie, i egimi e gli scenari piu ampi. Seguendo Geels e Schot (2007), a partire
dal |l 6anal i si di t al i redanatish mfrativie,eche n@nisi b&sano Buo
variabili dipendenti ed indipendenti ma si rifanno ad un modello, una trama, che € il risultato
delle interazioni. Per questo motivo la prospettiva si configura come una teoria dei processi.
Una teoriadei processi, per definizione (Abbott, 2001; Poeleal, 2000), & la spiegazione
degli esiti disequenze temporali di eventi e di concatenazioni congiunturali di eventi. Sono gli
attori individuali e collettivi che agiscono e reagiscono reciprocamemguendo diversi
paradigmi che glstudiosi di questa prospettiva classificano come di seguitoesdgue piu

note teorie organiative (Burrel and Morgan, 1979; Gioia and Pitre, 1990; GeelsSahaot,
2007): 1)la scelta razionale: gli attori agisconor peperseguimento del proprio interesse,
hanno obiettivie preferenze e ricorrono al calcolo cdstnefici per selezionare la scelta
ottimale (si veda anch@oleman, 1988 In questaquadro, il cambiamento diviene un esito di
investimenti, di migliorametn nel rapportoprezzo/performance e della competizione; 2)

| 6i nter pr et al9d7x glisamoo ricgriBrio @ aegote qognitive e schemi per dare

senso al mondo. Le interpretaziatdlla realta sono costruite attraverso il senso che gli viene

C

a

collettivamente attribuito e attraverso6i nt er azi one. [ | cambi amen

sociale di significato condivismegoziab collettivamente; 3) il poteregfi attori individuali e
collettivi hanno obiettivi ed interessonflittuali. Il cambiamato é frutto del conflitto, delle
lotte di potere, delle contestaziodie | | 6 at t iing e della codtruzioheodbcbalizioni; 4)

le strutture: gli attori condividono Istrutture in cui si collocano le categorie e gli assunti di
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base (il mondo simbBico, il repertorioculturale). Nuovi simboli e nuovi repertori culturali
inizialmente emergono come ideologiecembattono per la loro legittimazione (Swidler,

1986). Progressivamente divengono sempre gucettate e in tal modo penetrano nelle
struttureprofonde divenendo convenzionali.

Come sottolineato da Geels e Schot (2007) il punto piu critedle teorie che si inserisce

nella cornice di questi paradigmi € il rischio di riduzionismo, ovvero la tendenza a sottolineare

le influenze di alcunspecifici fattori a scapito di altri elementi causali significativi. | casi
studio,s peci al mente quel |l mi cr o, hanno mostrato
teoriesul | a t r an sagency¢Bordieu,al877;h@ddehsp 1992; Archer, 1995;
Camplell, 2009;Barker, 2005), intesa come la capacita degli individui di agire e di compiere

le proprie scelt@ersonali (la dove la struttura € quel regime strutturato che influenza o limita

le scelte e le opportunitdisponibili). In riferimento allaansizone multi-level Geels e Schot

(2007) sostengonche siano classificabili diversi tipi dgencyche concorrono al processo di
transizione es u d i essi, hanno costruiregidecherstaalladel | o

base della mspettivamulti-levele che va a c aencyednnetieadola aizar e |

quattro paradigmi chabbiamopr ecedent ement e il l ustrato. 1)

tentativi conscidicompiere b6 azi one migliore tra | e varie sce
al | ®modnunaecomicet abi |l e fatta di regole formali, no
calcolo costibenefici risultaf at t i bi Il e (Call on, 1998) ; 2) LOa

definita come uno scambio negoziado significati condivisi. La cosuzione di senso e

| 6i nterpretazi oregole(gii schemieayatini @d elsednpie),ona dllb stesso
tempo | a cr eazi oregolee) Gli apprbcti al paereitradizienalel st Hadamo
sulla alterazione formale delle regole, esle mp i o | &obbyingimessa in attd da
associaoni di categoria o da movimengociali; 4) La riproduzione delle siture avviene
tramite azioni ratinarie che consistono nel rispettelle regole.

Se, come sostiene Giddens (1984), le regole stmture riprodotte ricorsivamente dagli
attori, ovvero usatee cambiate, e se assumiamo fansizione come ung@rospettiva
multidimensionalee multi-level la dinamica strutturazione lascia spazio a diversi tipi di
azione. Per questagione ald i mmd dei casi studio dellaansizione convivranneari tipi di
azione: avrema@zioni razionali, interpretative, quelle basate sul potere e le azioni di routine
(Geels and Schot, 2007) e questo mix contribuira in diversa misura alla stabilita, al
cambiamend |, al | 6 adiryove watiche. Allo giesso modotfansizione sara indotta
da una serie di cambiamenti nell@erpretazioni di talune questioni (ad esempio quella

ambientale), o magari da lotte per il poteréaazioni razionali.
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5.2.1Le possibili tipologie di Transizione Socibecnica

Berkhout et al. (2004) rintracciano quattro tipologie di pifsli transizioni: a) un
rinnovamentoendogeno portato dagli attori di regime che agiscono in modo cosciente e
pianificato inrisposta a pressiomiercepite, ricorrendo a risorse interne del regime; b)-un ri
orientamento dellé r ai et t ori e come esito di uno s hock
riferimento, a cui faseguito un responso da parte degli attori del regime che utilizzano le
risorse interne al proprigistema per fare fronte al disturbo; c) trasformazioni che emergono

da pressioni non coordinat®jori dal regime, spesso portate avanti da nuove imprese; d)
transizioni intenzionali, ovverprocessi di cambiamento promossi e coordina dal | 0 e st
che operano in una logitap-downa partire dal panorama sodiecnico macro.

Il cambiamento di regime per Smith (Sméhal.,2005) e una funzione di due dinamiche: da

un lato ci sono pressioni selettive che spingono verso una trasfomaazassazione,
competizioneregolazione, i piu ampi sviluppi nel panorama politico, economico e sociale
(globalizzazione, 6 anda ment o d e naaligun @hsunw oesponsabile,es.ens ¢ it
generale, tutteuelle forze provenienti dal bassalld societa civile che non sono ancora

parti costituite delr e gi me ; dall é6altro |l ato c¢co6 il Co
all 6i nter no regime lovwérels strategie anesdeein campo per adattarsi alle
suddette pressioni.

Se nonapessioneddilal t o, est er agime afinbthé essogambidael ess u |
una nuova normativa), ilegime rimane dinamicamente stabile e riproduce se stesso, le
probabili innovazioni di mcchia presenti continueranno ad esistere ma la possibhiéa

Ai rr ome eginee@ axai bassa. Si fa riferimento egimi stabili ma dinamici poiché al

loro interno coesistondi nami che qual. | a competi zione o
prodotti e altri processi che galizzano in un sistema normatistabile che procede lungo
traiettorie relativamentgrevedibili. Nel tempo questo sistema stabile incorpora piccole
innovazioni incrementali.

| processiriconosciuti ed indagati dallargspettivamulti-level sono endogeni e prevedono

una trasformaziongyn 6 evol uzi one normativa ed economi
trasformazioniindirette mediante (perlopiu) la selezione del mercato, ma anche mediante
cambiamentsocicistituzionali, Ia dove gli attori negoziano direttamente le regole nelle loro
comunita (Geels andSchot, 2007). Alcni sociologi (Latour, 1987; Latour and/oolgar,

1979; Bijker, 1995) concettualizzano i meccanismi evolutivi che conducotemdiamento
dell e regole alldéinterno dei regi midoab me u

esempicemerge un nuovo tipo di tecnologia, entra in gioco quella che Bijker (1995) definisce
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comeifl essi bilit?’ interpretativao: gl i individ
problemidi definizione e di interpretazione che li condackesplorare diverse soluzioni. Per

ridurre lacompl essi t” dei significati, spesso gl
costruiscono delleoalizioni che scelgon@ condividonpuna interpretazione dominante che

sidiffonde poia | | 6 i nt e diaferimentmoome ftarne cognitivo condiviso, escludendo

le altreinterpretazionipossibili. In questa cornice cognitiva comune ci sono degli obiettivi

specifici, vengonadentificati dei problemi chiave e le relative strategie per ovviarli attraverso

le conoscenze della o muni t 7 . Garud e Rappa (1994) ricon
collettiva dei gruppi in questi processi di istituzionalizzazione sacignitiva, i movimenti

sociali adesempio, i gruppi di interessde associazioni di categoria

5 2.2 Le i1 nnovazioni ndal bassoo

Abbiamo visto, mutuando il modello della transizione sdetmica, come le nicchie

innovative abbiano bisogno di consolidarsi afim ® r i escano agmé di st ur ba
subentrare in unstruttura relativamente stabil&lcuni studiosi di gestione strategica rispetto

alle tematichedi sostenibilita ambientaleKémp et al, 1998; Hoogmaet al, 2002)
rintraccianouna seriedi indicatori utili a leggere il consolidamento di un&aohia nnovativa:
l)iprocessi di apprendi me nd on piano canplessivo; 2)old | dat i
nicchia siavvale di una rete organizzata di supporto; 3) le azioni sono via via piu efficaci e ci

sono molteaspettative rispetto ad ulteriori miglioramenti; 4) le inmmeni proposte rientrano

in una ncchia di mercato Ricordiamo che, di norma, lecehie stanno in una relazione
competitiva con ilregime esistente e il loro obiettivo & proprio quello di rimpiazzarlo
mediante nuove logicheru ove pr at i cidaeella shseenibilitale ihnbvazomi t

proposte dalle inchie possondalvolta divenire un &lore aggiunto per ilistemamainstream

grazie a competenze o a pratiattee il regime puo utilizzare per risolvere problemi o per
migliorare le proprie carattistiche. Inquesto senso la loro relazione diverrebbe simbiotica
piuttosto che competitiva @&ls andschot,2007).

Le innovazioni di rcchia sono particolarmente significative poiché spesso riescono a tradurre

| a pressi one e ndrabnaradreenmetteiinanote suegimieesistehti, ¢ rorma

perché questi ultimi prendano atto delle proprie esternalita negative che spesso tendono ad
ignorare (pensiamo ad esempio alle norme europee volte alla riduzione delle emissioni di
CO2). Igruppi di pressine della societa civile, cosi come i movimenti, sono proprio coloro
chedannoooce all e proteste mobilitando | dopinion

richiedendosoluzioni o regole piu severe, ad esempio in materia ambientale. Questi stessi
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outdders attivisti 0 aziende di nicchia, spesso hanno gia sviluppato pratiche o tecnologie
alternative che vorrebbeneicolare almainstream contribuendo ad informare gli attori del
regime e a dimostrare la validitielle loro alternative, veicolando inl taaodo innovazione.

Questi processi sono ben esemplifickile dinamiche del cibo biologico che hanno veicolato

la sua produzione e il consurabmainstream come osservato anche da Colin Campbell nel
suofiThe Easternization offhe Wesb (2007a). Senegli anni Sessanta e Settanta gli alimenti
biologici erano prerogativa esclusigegli attivisti verdi e della loro nicchia, dagli anni
Novanta in poi i loro insegnamentile loro pratiche sono state tradotte e recepite dagli attori

del regime, in partiglare dalla granddistribuzione. Gli attori di nicchia hanno in questo caso
agito da pionieri, ma i loro stili di consun® le loro routinesono staterogressivamente
recepite fino ad arrivare ad un vero proprigresso nel regime e ad una regolameotazin
materia. In questo quadro, nuovi regimi emergdaopvecchi regimi attraverso aggiustamenti
cunulativi e riorientamenti (Smithet al, 2005). Assumendo un modello dagency
multidimensionale come abbiamo visto nel precedente paragrafiamo chegli attori
ricorrono a norme e schemi cognitivi, molti dei quali sono condoasi altri attori di altri

livelli. Le regoleformali, i vincoli normativi e le relazioni di ruolsono parte delle decisioni e

delle azioni poiché gli attori sono parte deléi rsociali che a loravolta si collocano nelle
strutture regolative. Nella sua teoria della strutturazione Giddens (4884@ne che le regole
esistono solo nell 6uso e nell a rrompsormadaloz i o0 n.
fruitori passvi delle regole bensi fruitori attivi e anche costruttori: essi usarregole per
interpretare il mondo, per dargli un senso e per prendere delle decisioni. Una differenza
significativa tra lenicchie Innovative ed regimi sta nel fatto che questi ulfilsono moltopiu
influenzati cattivamente dalle norme. Ma le nicchie possono diverigeani nel caso in cui

le loro reti sociali crescano e le regole diventino piu staléistrittive.

Cosa accade invece se la pressione sul regime previe d a | wedoadl macro gnorama
socictecni co? I n questo caso di turbolenza e
condurrannommediatamente ad un cambiamento degli attori del regime e delle loro attivita e
norme.Questo passaggio solitamente implicafttih contestazioni e lotte di potere, in attesa
chel e nuove disposi zioni dal l 6al to i nfor mi
grandissimaimportanza le dinamiche soeistituzionali, attraverso le quali i vari gruppi
sociali si attivanger cambare direttamente le regole del regime.

Nel caso in cui i cambiamenti nello scenario macro fossero achjpinprovvisi,l 6 e se mpi o
formulato dagli autori Geels e Schot, (2007) e una decisa sterzata da parte delle
macroistituzioniper frontegiare il cambiamento climatica livello di regime si creerebbero

verosimilmentealcuni problemi che potrebbero generare una perdita diffusa di fiducia tra gli
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attori (societa civileed imprese in primis). Questo porterebbe ad un disallineamento e ad
unoéer od regimeeein duesto caso, se leidé¢hie fossero sviluppate a sufficienza,
potrebbero emergere ed interverdrég t i vament e. Se | a pressione d
un cambiamento repentino, si apratversi possibili percorsi dransizione. Inizialrante gli

attori percepiranno un cambiamemb@derato intorno a loro, ed indirizzeranno i cambiamenti
utilizzando le proprie risorse interngyrientando le traiettorie di sviluppo. Ma se la pressione

dal |l 6al to <cresce ulprobéemiipstr aheegimes all@a gt attori de s s a

g u e st &erdhdgranmoali incorporare leniovazionidini cchi a | mpl ement ando
cambiamento richiesto: in questo caso il percatsdransizione e descrivibile come una
riconfigurazione, dove i problemi dimgono unatimolo per gli attori privati aviluppare ed

investire sulle Innovazioni di iNchia.

523La transizione sostenibil eevel | 6approcci

Lééapproccio ransinond astenikald lalzbraccta una visiomdtamente
interdisciplinarer i specchi ando | 6i ddakeet al2@0d;,Malketaamnd da pi ¥
Salt, 2006; Castrignan@012) rispetto alla necessita di un approccio multidisciplinare allo

sviluppo sostenibile @l suo studio. Rispetto al modelsopra descritto, le contaminazioni
derivano non solo dalleteortke | | 6i nnovazione afferent.i agli s
anche dalla geografia umandalla geografia culturale, dalla scienza politica e dalla
sociologia, con particolare atteome agli attori e alle istanze dal basso e alla loro

localizzazione spaziale.

La prospettiva multie v e | pr op o st feamewbrkdéllatransziona sosteahibile si
espande risfto alla visione squisitamente So€lecnica in due modi: a) ampliantiob anal i s i
oltre governo ed i mprese, focalizzando maggi orm

organizzazioniocali di nicchia, nati spontaneamente nella societa civile e possibili attori ad
impatton el | 6i nnovazi one,; b)-pendrdeasalrlamidion d \ma niecree s
termini disviluppo tecnologicepr er ogati va quasi esclusi vament e
mercato,come nel caso dei modernizzatori ecologiha r i conoscendo altres
contributoal | 6i nnovazicbee sdeli aéi ppabiveni end;i ndal
Seyfang andHaxeltine,2010).
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Gli studi sulla innovazione e transizione sostenildlis s u mono una -Apros

evoluzionisitcabo ai cambi ame n ttecnicic pagtendo nt er

dal | 6assunt odemndsa insostenibiie & tichieda di percorrere nuove traiettorie

(Grin et al, 2010) e che il cambiamentosaci e e t ecnol ogico siano |

utilizzato si rifa ad una prospettivaulti-level v ol t a al | 6anal i si dei

scenario)meso (i regimi), e micro (le nicchie di innovazione): le tre dimensioni permettono

di coglierecome ¢ a che velocit ")edmdiandemot isi atemayv

diversi gruppi, le istituzionie gli attori individuali (Geels an8chot, 2007). Come sostenuto

da Geels(2002), «la (socio)logica dei tre livelli € che essi rappresentiversi tipi di
strutturazionalelle attivita nelle pratiche locali: le nicchie sono volubili, i regimi piu compatti

e gli scenari socitecnici forniscono una strutturazione forte alle attivita locali». Se i regimi

si danno percordili innovazione abbaatza delimitati che generano riforme incrementali e
abbastanza prevedibili, | cambiamento radicale pu, pr ov e
ovvero dalle nicchiennovative. Queste ultime sono portatrici di pratiche sociali e tecniche
nuove, piu sostenilh, che possono svilupparsi fuori dalle logiche e dalle pressioni del

mercato o di altri contesthainstreamLe nicchie e la loro influenza sono potenziate dalla

pressione proveniente dallkoc enar i o macr o quando, dal | 6alt

regime e alle sue norme. Nellaoria della transizione proposta da faeg (Sgfang and
Haxeltine, 201p | 6 a c ¢ e z i viemeecosidintesan «um negme soetéenico e quella

gamma di regole incorporate in un complesso di pratiche ingegneristichprocessi di
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produzione tecnologicaelle caratteristiche din prodotto, nei modi in cui lo maneggiamo,

nei modi in cui definiamo i problemi; tutte questgole sono intrinseche nelle strutture e

nelle istituzioni». Lo scenario soetecnico si componenvece di dinamiche strutturali

esterne ma vincolanti per il regime.

Le nicchie innovative sono considerateo®e A s pa z i C 0 S mo phHiakeltinei 06 ( Sey
2010)dove vengono disseminate e sviluppat®ve idee di transizione sodiecnica, che si

traducano in esperimenti locali. Queste sperimentazioni promuovono e condividono buone
pratiche, consolidaned i sti tuzionalizzano | 6apprendi ment
attori socialiche, con le loro pratiche, vanno a potenziare la dimensione diiaiiRaveret

al., 2008). Aloro voltal 6aggregazi one di tant.i piecol i pr
replicarsi e crescere dcala, attraendo progressivamente piu partecipanti ed incrementando la

propria influenza. Abbiameisto come le nicchie dsuccesso riescano poi ad influenzare il

pit ampio regime (ad esempio gover ni l ocal i) mettendo a di
proprie competenze e feroprie attivita e diffondendo ulteriormente le idee di nicchia che

possono infine introdursi nell@cenario mainstreame contribuire eventualmente ad un
adattamento della societa civile nel cdsana crisi del regime.

Ci sono alcuni fattori che possono contribuir
di innovazione (Seyfangnd Haxelting 2010. Prima di tutto le aspettative rispetto alla
performancedella nicchia dovrebbero essere ampiamente condivise, specifiche, considerate
realistiche erealizzabili. In secondo luogo le nicchie devono impegnarsi a costruire una rete

con quanti pitstakeholérs possibili, in modo tale che questi ultimi forniscano un supporto
concretoal | 6organi zzazione della nicchia. I proc
contribuire non solo alla crescita della conoscenza degli esperti ma anche ad un
ARapprendsencoatdbogondi re a) gual e anche i Al ay a
specialisti (Beck, 1995, 1998a) possano mettere in dubbio gli assunti ed i vincoli proposti

dal sistemamainstrean{fKempet al, 1998;Seyfang andHaxeltine, 2010).

5.2.4Esperimento di transizione

Nell 6ambito della ricerca sulla Transi zione,
chiave per esprimergli esperimenti di piccola scalma con un elevato potenziale che
possonocontribuire alla transizione (Rotman2005; Kemp and Van den Bosct2006;

Loorbach 2007; Rave et al. 2008) Nella letteratura sulla transizione il concetto di
esperimento di transizione & stato principalmente inserito come parte di nozioni piu ampie,

come ad esempimel Transition Managemené nello Strategic Niche Management. La
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letteratwa non ha ancora una definizionganime di esperimento di transiziomedi come

guesto possassere riconosciuto e utilizzato come strumentwoadiisizionelLa definizione di
esperimento di transizione clidaremo sara dunqué un esperi mento di t
progetto di innovazione che ha come sfida sociale quella di essere un punto di partenza per
| 6appr eepperlmsviluppodel a t r a nLsésperimentoeddtransizione e stato
sviluppatodi pa sec ome uno degl i strument i pridnci pa
governo del Transition Management (TM)er finalizzarda transizione verso modalita di
sviluppo piu sostenibili (Rotans et aJ.2000, 2001; Rotmans, 200Bporbach 2007) Lo

sviluppo dello strumentesperimento di transizioreel | 6 i nt er n odeliMéphrea p pr
di un processodiecpr oduzi one, i n cui l o sviluppo te
rafforzeno | 16 & a ILat svilappo teorico degli esperimenti ttansizione é basatofatti

sulle nozioni base delléteoria evolutivai n c u i S i affront aneledi mp c
della selezione (Nelson aMinter, 1977, 1982) del |l a At eori a dei S

piccoli cambiamenti possono avere graoconseguenze (Prigogin@987;Kauffman 1995) e

del a fiteoria dell 6innovazioneo che affronta
nelle nicchie (Levinthal1998). Nella letteratura del TM queste nozioni teoriche sono state
tradotte in una ppettiva strumentale per gli esperimenti di transiziomentre recentemente

si stanno sviluppando concetti corteStrategic Niche Management (SNM) (Kemp et al.
1998; Weber et al. 1999; Hoogma 2000) Gli esperimenti dellcSNM differiscono dagli
esperinent di transizione perché questanno una natura soefecnica nei qualilipunto di
part enza innovazmredesnmlogica) Ber esempio: esperimenti con veicoli elettrici,
esperimenti con sistemi fotovoltaici, esperimenti con tecnologie che antasilla bie
energia ed esperimenti con costruzioni a consumo zero di eneagietteratura del TM ha
ulteriormente ampliato questoncetto di sperimentazione netliechie sviluppandolo come

uno strumento degli esperimenti thansizione. Il punto di partenza degli esperimehti
transizione non éfatti una innovazione tecnologica, ma una sfida sociale come il bisogno di
soddisfare in modo sensibile la richiesta di energia, di trasporti, di alloggio o di assistenza
sanitaria Proprio perché gli esperimenti di transizione sono guidati dalle esigenze della
societa, questi coprono una vasta gamma di innovazioni che non sono solesoicioe, ma
anche istituzionali, giuridiche, finanziarie o sociglturali. Un altro contribub del TMée che
riconosce che gli esperimenti su piccola scala possono essere uno strumento efficace per
stimdare la transizione se applicati forte interazione con altri strumenti. Gli esperimenti di
transizione fanno parte infatti di un portafogliostiumenti sistemici del TMRotmans and
Loorbach 2006): complessi sistendi analisi, visioni di sostenibilita, aree di transizoa

percorsi di transizione, agendk transizione, esperimenti di transizipnaonitoraggio e
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valutazione enetwork di comuitazione della transizione. Nel ciclo di sg®ne della
transizone (Fig.22 i differenti strumenti del TM sono integrati in quattro gruppi di attivita,
che si svolgono ad un livello strategico, tattico ed operativo.

-~

~ Pmblem structurlng
establishment of the
transition arena and

enwsmmng

,' Mnmmrmg / \"-. Developing "I
evaluating | cnalnmnsand
and \ .' transition-

". learning \ /  agendas ,'

Mobilizing actors and
executing projects and
experiments

Fig.22 Ciclo di gestione della Transizione

Gli strumenti di transizionepertantonon dovrebber@ssere utilizzati come strumenti isolati,

ma come parte di un approccio di govergpiu ampio che comprende le attivitperative,

strategiche e tattiche. Le attivita a livello operativo includono la mobilitazione degli attori e la
creazione e | 6esecuzione di esperi ment. di tr
| 6agenda i n azi o B007). Gicesperimenti @ traphdiziore rsdn@ sugportati

ancheda attivita a livello tattico, compreso lo sviluppo di immagini e percorsi che indirizzano

i differenti esperimenti di transizione e rendono disponibile una base per la cooperazione.

L6 obi dellet ativitao a questo livello e infatti quello dsviluppare una coalizione e

u ragenda di transizione, coinvolgendo il maggior numero di attori con la creazione del piu

ampio sostegno. Gli esperimenti darsizione sono supportati infirda attivita a livello

strategico, focalizzati a creare una visione comune di un problema, e una direzione condivisa.
Quindi, mentre i concetti quali lo Stiegic Niche Management si concentrano principalmente

sulla creazione di esperimenti | o0 strumento derlanTsM zi esnger ianfiefn
anche il problema di una gestione piu ampia di esperimenti in un contesto di transizione.

Nella letterature sulla gestione della transizione viehe U i zzat o i | termine
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t r ans i zrifedrsi ad@®sperimenti innovativi e su piccola scala o ad ambiestiildippo

e di ricerca orientati alle sfide sociali (Loorbach and Rotma@86;Loorbach 2007). Sulla

base di questa letteratursé at a basata | a seguente definiz
€ un progetto innovativo per un cambiamento sociale visto come punto di partenza per
favorire | 6apprendi mento del la transi zi one
definisce gli sperimenti di transizione come un tipo specifico di ptimgdi innovazione,
permettendali definire le caratteristiche distintive din esperimento di transizione rispetto ai
progetti di innovazione classici. Inoltre, questa definizione sottolinea chdreriepunto di
partenza dei progetti di innovazione convenali € spesso un pagefinito risultato o
soluzione (obiettivo di progetto), il punto di partenza negli esperimenti di transizione € un
sfida sociale relativa a superare i problemi socialtesis Oltre ai progetti di innovazione e

a punt o di partenza delle sfide sociali,
esperimento di transizione contribuisaé una specifica transizione e il meztosviluppo
princi pal e appendimentodssdiake).tre coricditi centrali nella definizione di

esperimento di transiziorsona (1) le sfide socali, (2)| 6 i n n o v g lzapprendemerdo. ( 3

Il punto di partenzali un esperimento di transizione é usfada socialea lungo termine a

livello localeo regionale (Rotmn005). Queste sfide sociali forniscono una direzione per la
sperimentazione e | 6apprendi mento volto a
specifici settori o regionsi sviluppano in modo dpoter soddisfare i bisogni della se& per

il presente e ifuturo. Noi definiamo una sfida sociale come una questione relativa a un
probl ema sociale persistente, che guida | a
processo di transiziond problemi persistenti sono complessi perché sono profondamente
radicati nelle pratiche dominanti, nella cultura e nella societa (DiRetmans and Verkajk

2002) e, pdganto, non puo essere risolto limeve termine. Inoltre, i problemi persistenti e

| 6 etwale soluzionadi questisono incerte. A causa di questa incertezza strutturale, non é
possilile riconoscere quesproblemi persistentidai classici progetti di innovazione che
tipicamente partono da un ben definito problema o una possibile soluziotiee,lassendo i
problemi persistenti incorporati nella prassi dominante, nella cultura e nella struttura della
societa le soluzioni a questi problemon possono essere trovadel | 6i nt erno de
pensiero dominante. Quindi per esplorare nuove dineziertrovarele soluzioni, la ricerca e

il processo di apprendimento devono essglidati da una sfida (e non da una risposta pre

costituitg legata ad uproblema socialpersistentée non ad una possibile soluzione).

Il secondo concetto centralelné a def i ni zi one di ein@vazioneme nt c

BN

che puo essere definita come tutto cio che e percepito come nuovo. Un esperimento di
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transizione ~ un tipo specifico di progetto
differisce dai progetti di innovazione din esperimento convenzionale. Uipo di

innovazione in un esperimento di tramsne pud essere definito o me innovazionedi

sistema. Le innovazioni di sistema comportano cambiamenti nei sistaali che vanno

oltre i convenzionalitipi di innovazione come un prodotto, un servizio o un processo. Il
concetto alla base delle ti pol ddefawn bisognoi nnov a:
esistente in umodonuova Una differenza tra undinnovazion
che undi nnovazione di Si st ema soddi sf a una
fondamentalmente diverso. Gli esperimenti di transizione avvenga piccola scala (per

esempio a livello di organizzazione, quartiere 0 comune), oEsgmo contribuire alla

transizione di unntero settore o di una regione. Negli esperimenti di transizione, giti att
sperimentano con radicak ostaibili) nuovi modi come soddisfari bisogni della societa in

una ©piccola parte d &leélld Eetteratura rdigansigions, tilemmdo s oci a
dominante attraversoui sono soddisfatte le esigenza della societa viene indicato come

regime (De Haan and Rotman2008). Un regime pu0 essere definito come la struttura
dominante, la cultura e le pratiche del potere in casicquisite con il sistema sociale

(Rotmans 2005). Gli esperimenti di transizione hannéatti lo scopo di deviare dal regime.

La nat ur aziodeein Un @sperimente di transizione pud quindi essere caratterizzata

come una novita in termini di interconnessione nei cambiamenti (radiedf)cultura,delle

pratiche e dlla struttura. Nella recente letteratura di transizione questi sono itcaecerali

per capire quali cambiamenti avvengono in un processo di ti@msiZRotmans and

Loorbach 2006;Van Raak2008):

1 Cultura: la somma delle immagini condivise e i valori (paradigmi) che insieme
costituiscono il punto di vista attraversoui gli attori pensano e agiscono. |
cambiamenti nella cultura comprendono i cambiamenti nel modo di pemsare,
modelli mentali enelle percezioni.

1 Pratiche: la somma delle attivita (procedure, comportamenti, pratiche quotidiane). |
cambiamenti nelle atiche comprendontutto cido che gli attori realmente fanno,
loro funzionamente il loro comportamento

9 Struttura: le strutture istituzionalfgiuridiche, organizzative e di potere), fisiche
(infrastrutture, tecnologia, risorse, materiali). | cambiainenella struttura
comprendono i cambiamenti nel modo in cui gli attori organizzano le cose che fanno,

sia fisicamente, istituzionalmentd economicamente.
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Il terzo concdt 0 c e n apprandimento | & gener al e,0esséraiptgso e n d |
come un (inteprocesso attivo di acquisizione e sviluppo di nuove conoscenze, competenze o
norme e valoriL6obi ettivo del |l 6apprendi ment mdidegl i
contribure ad una transizione, ad esempio un cambiamento fondamentale nella cultura
dominante, nelle pratiche e nella struttura. Il processo di apprendimento degli esperimenti di
transizione € quindi caratterizzato da un processcui piu soggettidi tutta la societa
sviluppano nuovi modi di pensarultura), di fare (pratiche) edi organizzae (struttura).
Caratteristico € il fatto che un esperimento di transizione non avviene in un ambiente di
laboratorio, ma in un contesto soci&eli vita reale che consenta apprendimento di alta
gualita. Dalla ricerca sulla transizione nella sostenibilitd, possono essere identificate tre
camatteristiche deprocesso di apprendimento dialtaqualitalLa r i cerca al | 0i
(Raven, 2005) spga che gli esperimenti di successo hanno processi di apprendimento che

sono (1) ampi i conoscere molte dimensionii un problema (ad esempio istituzionale,

tecnologico, socie ul t ur al e, ambi e nt anernto,tra gueste Mimensianip ) e
(2) nflessivi T hanno la possibilital i cambiare rotta se | 6inno
val or i sociali. Il nol tre, |l a | etteratura de]
B dell dappr endiumgatdssy ingPilc attailinteragsamo esviluppano

diverse prospettive sulla realta (Leeuv2903). Ne i processi apgrendimentansi z
sociale  specificatamente rivolto a Arifor

and Rein 1994) e la prospettiva degli attacoinvolti (Rotmans and Loorbacl2006). Un
adeguato processo di apprendimento negli esperimenti di transizione facilita un ampio
apprendnent o su diver si contesti di undampi a
attraverso le questioni e i modignsare esistenti; e un apprendimento sociale per sviluppare
un punto di vista alternativo sulla realt?
tipo di apprendimento & una delle caratterigtidistintive degli esperimenti di transizie,

come illustrato in Tab.2
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Classical Innovation Experiment Transition Experiment

Starting point Possible solution Societal challenge
[to make innovation ready for market] | [to solve persistent societal problem)
Mature of problem | A priori defined and well-structured Uncertain and complex
Objective Identifying satisfactory solution Contributing to societal change
[innovation] [transition)
Perspective Short and medium term Medium and long term
Method Testing and demonstration Exploring, searching and learning
Learning 1# order, single domain and 2™ order [reflexive |, multiple domains
individual [broad] and collective [social learning)
Actors Specialized staff [researchers, Multi-actor alliance
engineers, professionals, etc. ) (across society)
Experiment context | [partly] controlled context Real-life societal context
Management Classical project management Transition management
context [focused on project goals | [focused on societal ‘transition’ goals]

Tabella.2Caratteristiche distintive degli esperimenti di transizione

In Tab2 si confrontano le caratteristiche degli esperimetiti transizione ai classici
esperimenti di innovazione collocando entrambi i tipi di ptogli innovazione agli estremi.

In pratica la differenza tra le caratteristiche sono piu sottili e queste caratteristiche possono
coesistere in un progetto (per esempio, negli esperimenti di transizione si svolge
| 6apprendi ment o di). Cmrampoota l&presemza dimdlte forme ilriden e
tra gli esperimenti di innovazione e gli esperimenti di transizione. Per questo gli esperimenti
di transizione di tipo ideale sono rari. Prima che un progetto di innovazione esistente possa
dunque qualifiarsi come un esperimento di transizione & necessario creare le congizioni
contribuire a una transizione verso la sostenibilitd. Esperienze di applicazione di questa
prospettiva ai progetti di innovazione ésigti come mostrato in Tabpossono fornire un
nuovo modo di guardare giisperimenti di innovazione e poss@ustenere un ampliamento

del campo di applicazione di un progetto di innovazione sia imiterdi processo che
sostanziali Oltre alle caratteristiche di un esperimentotrdinsizione, &€ anche importante

definire che cosa e un esperimento di transizione di successme questo pud essere
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gestita Per prima cosaarretti criteri di successgevonos upport are | a sel ezi
e il monitoraggio di un esperimento wansizione. Sulla base delle esperienze iniziali e con

| applicazione dei c r i tipiedrcriteriidirsucgessa: §liicratea di s i di
successo per la qualita della gestioleéprogetto e (i criteri sostanzialper la qualita dlle

soluzioni esplorate.
Criteri di processo

Rispetto del budget e pianificazigne
Spazio del processo
Qualita del processo di apprendimento

Incentivi di supporto/meccanismi di valutazigne

= =/ =4 4 -

Motivazione, risorse e competenze gertecipanti al progetto (competenze di
transizione)

1 Gestione strategica
Criteri sostanziali:

1 Collegamento alla sfida sociale (come gli obiettivi del progetto si connettono con gli
obiettivi della transizione)
Collegamento ai percorsi di sviluppoomettenti (percorsi di transizione)
Innovazione (in termini di devianza dalle strutture dominadidilla cultura e dalle
pratiche)

1 La sostenibilita delle soluzioni esplorate (in termini di equilibrio tra le politiche

economiche, sociali e di sviluppoaogico)

| primi tipi di criteri sono principalmente per la definizione dei buoni progetti di gestje
processi ), awrmeamdbastgnzeebudgeat e whd buona pianificazione, stimolando un
processo di apprendimento di alta qualita, lo sviluppo di adeguati incentiviimeccanismi di
valutazione che supportano i partecipanti al progetto con alta motivazione, risorse e
competenze. Ache se questi criteri generali di processo vengono apphbcate nella
gestione di progetti convenzionali, in un esperimento di transizione di successo il modo in cui
si applicano questi criteri € diverso. Per esempio nella gestione dei progetti conaknz
sono focalizzati nella realizzazione di risultati a breve termine e principalmente di impatto
finanziario. Mentre nella gestione di un esperimento di transizione, i menuadi
valutazione analoghiq@ali accordi contrattuali o indicatori di coolilo) sono focalizzati a
stimolare | dappr endi me nlinatre,&in bwaon pragetip digestonei | u |
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negli esperimenti di transizione € diverso dalla gestione classica del progetto in diversi modi.
La prima differenza é che negli esperimeti transizione & importante creare abbastanza
spazio nel processo di apprendimento, di riflessienaei diversi modi di pensare, fare e
organizzare. Nella lettatura sul SNM (Kemp et al., 1998/eber et al.1999;Hoogma et aj

2002) questa € concdpi come la creazione di uno spazio parzialmente protetto, in cui

| 6i nnovpmrza toentet a d al | Quastospaempudceessere ti épo finanziario,
giuridico, i stituzionale o mentale. Undaltr a
esperinenti di transizione dovrebbero avere competenze specifiche, adnesempio una
mente apertagssere in grado di guardare al di fuori dei confini della propria organizzazione, e
essere in grado di comunicare i risultati del progetto ad un livello strategigeriore
(Loorbach 2007). Unaterza differenza € che negli esperimenti di transizione il project
manager dovrebbe collegare i risultati con la sfida sociale. Cio richiede una gestione
strategica mirata a collegare il progetto con altri progetiviluppi che sono orientati verso la

stessa sfida sociale.
5.2.5Meccanismi attraverso i quali gli esperimenti contribuiscono alla transizione

| criteri di processo e di sostanza che sono stati presentati nella sezione precedente possono
fornire una base per lo sviluppo di linee gued gestione per gli esperimenti di transizione.
Tuttavia,per essere in grado di fare il passo dai criterudcesso alle linee guida manageriali

€ necessario sviluppare prima una migliore comprensione di come gli esperimenti
contribuiscono alla transizione. In questa sezione abbiamo dutkepigicato tre meccanismi
attraveso i quali gli esperimenti di transiane possono contribuire alla sostenibilita:

deemnng, broadeninge scaling up

! me ¢ ¢ a ndeepemnd (@pproforfiimento)e definito come un processo di
apprendimento attraverso il quale gli attori possono imparare il piu possibile su un
esperimental i transi zione al |l 6i nEssasnbasa duilla lattaraduras pe c i f
dell a transi zione di sosteni bilit"™, che sot
apprendimento attraverso cui gli attori interagiscono e sviluppano diverse tgxesgella

realta (Roling 2002;Grin and Loeber2007;Wals et al, 2007) Il deegening si basa anche sul

concetto di sperimentazione e apprendimento nelle nicchie (Kemp E2@8, 2001Scot and

Geels 2007), che si discostano dal regime per fornire un contesto per la sperimenthzione
pratiche sostenibili. LOi mportanza di i mpar ar
anche essere riconosciuto nel | av e mavita d i Noo

emergenti non possono raggiungere il loro potenziale sotto dei limiti sistemici imposti dalle
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strutture esistenti, d a CHe eosampaeanoi gk dit@i quandd a i r
il deepeningcomprende (locali) cambiamenti nel modo dinpare, valori e prospettive
(cultura), cambiamenti nel fare le cose, abitudini e routine (pratiche) e i cambiamenti nel
contesto organizzativo di tipo fisici, istituzionali o economici (strutture). Questi cambiamenti

nella culturanelle pratiche enellastrutturas ono f ort ement e correl at.

i n un contesto pi% ampio. Loeber et al . (
apprendi mentod nei progett. di i nnovazione
interrelazionit ra | e strutture i n cui operano e |
Attraverso | é6approfondi ment o, gl i attori p

esiste tra le nuove pratiche, la cultura e la struttura. Questo si basa sul concditd ehe

strutturaproduce un comportamento, e la modifica delle strutture sottostanti pud produrre

di ver si model | i di,1 TD0p.or Alalme@inntodr { Seaglel a
|l a Aculturao  differenziad,a adapadrt eéislte ust
fisiche, i stituzionald/ O economiche, anche

prospettive sono legati alle pratiche dei sistemi sociali (Rotmans and Lop&8¥). Un

altro concetto di base importante laeletteratura della transizione € che le nuove pratiche
possono influenzare la relativa struttura e cultura e vicevArsehe se questo insieme di
pratiche, cultura e sittura ha una certa rigidita, lacheuna sua dinamiciteconsentendo il
cambiamend verso una direzione sienibile. Una costellazione quindi definita come un

sotto sistema della societa che contribuisce alla soddisfazione di certi bisogni di una specifica
parte (De Haan and Rotmar2008). | risultati debleenng dunque sviluppano rinforzano

la deviazione della costellazionfocale). In altre parole, il deepeningi riferisce
Aal |l 6apprendi mento nel contesto |l ocale di c
di ver sao. I r ie sinal(ldcale) anstetlamike di alilira, pprtiche e gtruttura

che soddisfun bisogno della societa in un modo fondamentalmente néogausa della sua

localita e della relativa immaturita, questa costellazione € caratterizzata da una bassa
influenza, instabilita e bassdominanza rispetto al regime (che € caratterizzato da elevata
influenza, stabilita e dominanza.l | 6 i nt er no di un esperimenta
apprendimento €& caratterizzato come un contesico, perché lo stesso esperimento in un

altro cantesto con un sistema sociale diversan diverse istituzioni, eon differente cultura
potrebbe portare a risultadiversi (Van den Bosch anBiaanman2006) L dnparare in un
singoloegerimento di transizione € definitmme parziale, perché le coseeguoi imparare

sono limitate ad uno specifico contesto di un esperimento su piccola scala. La letteratura della
transizione perci, enfatizza | 06i mportanza

essere condotti in una varieta di contesti diversi ipgparare quanto piu possibile sui
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cambiamenti della societa. Inoltre sia la letteratura della transizione @nruwiazione
enfatizzano | 6i mportanza dei processi di sel
innovazione sostenibile pud spesso nopraevivere in un ambiente di selezione generale (il

regime). Gli esperimenti nelle nicchie consentalumquealle innovazioni di svilupparse

poter crescere anche a cadsaue caratteristiche del processo di selezione delle nigdhie:

criteri di selemne distintivi e (2) le ingenti risorse (Levinthd998). Per comprendere il

ruolo dei processi di apprendimento nella transizione, € utile fare una distinzione tra
esperimenti di transizione e il livello delle nicchie.i ®@perimenti di transizione ps@no

essere intesiomeun tipo specifico di progetti di innovazione e conm® specificostrumento

di gestione della transizione. Mentre una nicchia puo essere intesa come un tipoosgecifi
sottosistema sociale essendw dei tre livelli della multievel pospective sulla transizione.

La prima letteratura sulla transizione definiva le nicchie come un ambiente di selezione
deviante o come uno spazio che consent,e |l a sp
1998;Hoogma et al 2002) Nella piu reente letteratura di transizione, il concetto di nicchia

viene utilizzato per studiare come dalle conseguenze dei locali progetti o esperimenti il livello

di nicchia pud emergere (Geels and Ray2006). Da questo possiamo apprendere che gli
esperimenti pssono contribuire allo sviluppo di una nicchia. Quindi, il rapporto tra gli
esperimenti di transizione e le nicchie e ricorsivo: le nicchie permettono processi di

apprendimento negli esperimenti e sono a loro volta modellate dagsiati apprendimento
(Fig. 23.

Experiment Niche

Fig.23 Relazione ricorsiva tra nicchia e sperimentazione: le nicchie rendono gli esperimenti di transizione

possibile e allo stesso tempo anche gli esperimenti creano e rafforzano le nicchie.
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La letteratura manca pero dina chiara definizione di nicchia che unisce entrambe le
prospettive. Basandosi sul lavoro teorico di De Haan e Rotmans (2008) si propone dunque la
seguente definizione di nicchifuna nicchia € un sotto sistema della societa che puo essere
inteso come ma (locale) costellazione di cultura, di pratiche e di struttura che si discosta dal
regime (o dalla cultura dominante, dalle pratichedala struttura). Una nicchia é
relativamente impotente in comparazione al regime, ma in grado di soddisfare delieesi

molto specifiche della societa, spesso in modi anche poco ortodossi (De Haan and Rotmans
2008). Le caratteristiche delle nicchie (criteri di selezione distintivi e consistenti risorse)
consentono di sperimentare e conoscere nuovi o deialiire,p r at i che e strut
parte, le nicchie sono anche modellate dalle esperienze che aggregano e incorporano le nuove

o devianti costellazioni della cultura, delle pratiche e della strutturgpdegimento.

1 me ¢ ¢ a nbroadenin® d ( a Iilt@ régdefmitoncome la ripetizione di un
esperimento di transizione in contesti diversi e il collegamento ad altre funzioni o domini. Il
broadening riguarda la conduzione di diversi esperimenti in una varieta di contesti diversi,
cosa che eimportantissina nella letteratura di transizione (Rotmans and Loork2@06). I
broadening definisce il fatto cheivdrsi esperimenti che si svolgor&multaneamente
possono costruire gradualmente durante il tempo un campo emerg una comunita
(Raven, 2005¢Geelsand Raven2006) Ripetendo e collegando un esperimento di transizione

ad altri domini anche questi collegati ad importanti meccanismi del processo di innovazione,
come la diffusione (Rogersl995) el 6 appl i cazi oneunduovoidomnmyv a z i
(specalizzato o generalizzato) (Levinthal998; Nooteboom 199) possono portare ad un
ampliamentogeograftcoonellopaz i o del | o fAscal i n@003).Quello( Dout
che si ripete o si collega € la nuova o deviante costellazione di cpitatiehe e struttura, che

e il risultato dei processi di innovazione e di apprendimento (deepening). Attraverso il
broadening questa costellazione e estesa a contesti piu dmpitwampie funzioni e quindi
aumenta la sua influenza e stabilita. Il riatdt del broadening puo essere distinto in: (1) la
nuova o deviante culturég pratiche da strutturache sono diffuse adottate in una varieta di
contesti 0 (2)a nuovao deviante culturale pratiche da struttura che svgbno una funzione

pil ampia.Ad esempio, un cambiamento nel modo di pensare (cultuma)uovo metodo o
routine (pratica) o le infrastrutture (stiwra) vengono diffuse | | 6 i din uneletemnuinato
contesto od inaltri contesti (ad esempio, ai domini &pptivi, settori o regioni per
soddisfarele esigenze della societa (per esempio, la necessita di mobilita, di energia, di
alloggi). Inal t re parol e, attr aver spicaziohe odunzioai gee ni n g

un esperimento di transizione o0 per un sottosistema soc&le ¢y 0 n 0 esplorat
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funzi onamento di un sott oE&iingportanteanotsseoahd al e v i ¢
broadening non si riferisce alla ripetizione senza ulteriori variazioni. Nel processo del
broadening fAciascun esper Len@pottunita di unumiavo nuov a
contesto prevedono unbéulteriore variante ¢ o0me
(1998). Egli descrive infatti come i cambiamenti strutturali prendono atto quando un
sostanziale periodo di sviluppo lineare di una inzaw@e in una particolare eghia & seguito

dal | 6i mwlagenicohrred | | a | etteratura sull dinnovazio
infatti che prima che le nuove pratiche sfondino il modello mainstream, le innovazioni devono

essere sviluppate in una varieta dicontdstb i mport anza del broadening
intermediotra il deepening e lo scaling up, pud anche essere riconosciuto in altregioance

della letteratura di innovazione, come il ciclo di apprendimento di Nooteboom (1999). Questo

ciclo di apprendimento spiega come attraverso una sequenza di attivita didpergo

(deepening) in una varieta di contesti (broadening) le nuove strutture possono emergere
(scaling up) dall e nuove pratichepuoeéeséerent er azi
riconosciuta nella nozione centrale di Nooteboom in cui una watietontesti aprad una

nuova varieta di contenuti. Come risultato una nuova (sostenibile) pratica viene adattata a
contesti diversi. Tuttavia, come sottolineato da Nooteboom, un risultato negativo del
broadening potrebbe es sent molteccpiuedifferenta in diversiva pr a
contesti, causando una perdita di efficienza, una mancanza di standardizzadeibme,

economie di scala e una crescita della complessita perché & una pratica ad hoc per quel
determinat o cont es tha ouova pratica eiqlinssenziateechesgh d i u
elementi dellepratiche edei contesti si integrino in nuove combinazioni, che Nooteboom

definisce accomodamento. In fineecondoNooteboom la fase di consolidamento della

varieta dei contenuti & ulteriormenteotta, e viene consolidata in una nuova architettura di

elementi. Questa nuova architettura consatitenovita di realizzare il suo intero potenziale

dentro un disegnodominanu e st a wul ti ma nozione sottolinea
tra il braadeningin una varieta di contesti e la capacitairdiorporare una innovazione in

nuove pratiche dominanti e relative strutture e modi di pensare, che noi definiamo come

scaling up.

Il meccanismo delldiscaling up € definito come incorporato negli esperimenti di transizione

nel nuovo e dominante modo di pensare (cultura), fare (pratiche) e organizzare (struttura) a
livello di sistema sociale. Il meccanismo deldmaling up si basa sulla letteratura della
transiziore descrivendo simili meccanismi, e conseguenti modelli, che fanno riferimento alle

scaledelle nicchie e ai regimi del muligvel perspective. Le differenze sono che alcuni autori
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S i focali zzano pi % sull 6i mport anfoalizzahe!l | o
sull 6i mportanza delle interazioni tra | e 1
concettualizzazione dello scaling.upa prima concettualizzazione definisce lo scaling up

come il passo dagli esperimenti al livello di nicchie ed examentead uno spostamento di

regime (Weber et gl1 9 9 9) o come | baggregazione del |l e
progetti locali ad un livello di nicchia globale (Geels and Ra#f06; Gells and Deuten

2006). Il secondo tipo di concettualizzaziatefinisce lo scaling up come la traduzione delle
pratichke sostenibili delle nicchie inpratiche tradizionali dei regimi (Smith2007),

| 6i ncorporamento degl: esperi ment.i nel | e

rn

Loorbach 2006) o la crescita dellnicchie in nicchie di regime (DeHaan and Rotmanse8s).

La nostra defirdione di scaling up si basa sul secondo tipo di concettualizzazioneh€io
infattdi viene sviluppato non — |l dattivit?’
pratiche de strutture che sono sperimentate (la costellazione). Attraverso lo scalingaup,

nuova e deviale costellazione di cultura, pratiche e struttura raggiunge piu influenza e
stabilita e aumentéa sua quota nel soddisfare un bisogaciale. La costellaagne diventa

infatti sempre i parte del mondo dominante attraversg viene soddisfatto un bisogno
sociale. | risultati dello scaling up sono infatti cambiamenti fondamentali nel modo in cui le
esigenze della steta dominante sono soddisfatéstenénd la portata del progetto iniziale
déinnovazione. Lo scaling up i mpl i edevianthe | e
0 insolite, diventinola prassi dominante o mainstream. Attraverso lo scaling up, gli
esperimenti possono quindi influenzaitemodo in cui le esigenze della societa sono
soddisfatte in una direzione piu sostenibile. In altre parolescaling up si riferisce a
Asviluppare pratiche sosteni bili dal | a
Recentiricerche empiriche sulla transizione hanno dimostrato che le pratiche sostenibili nelle
nicchie sono difficili da tradurre in pratiche dominanti nel regime, perché queste pratiche non
funzionano in un contesto mainstream (SmA07). Questa ricerca canfa il paradosso

per cui le nicchie forniscono un buon contesto per esperimenti con pratiche sostenibili, ma
allostessotempp 6 adattament o a questo contesto renc
nel contesto domante (regime). Qesto paradosse in paré causato dalla dicotomia tra il
contesto di regime e il contesto di nicchia. La distinzione tra un regime e una nicchia ha
valore analitico; tuttavia, in pratica, il passaggio dalla nicchia al regime non € un singolo
passo, ma il risultato di uprocesso di molti passagmtermedi. Pertanto, ampliaren
esperimento in contesti diversi —~ un i mport
nel contesto di una nicchia e | 6aumento in

esperimento idtransizione in una varieta di contesti e collegandolo a diverse funzioni,
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| 6ampl i amento contribuisce a rafforzare | e es
aumentare | O60influenza e |l a stabilit”™ idell e ni
una nicchia di regime (scaling up). Una nicchia di regime tra le costellazioni di nechie

regimi (De Haan and Rotman8008),pud essere definittome una costellazione di cultura

pratiche estruttura clke sfida il potere del regime psoddisfaraun bisogno sociale. De Haan e

Rotmans concettualizzano come le transizioni possono avvenire attraverso la creazione o il
raggruppamento di nicchie in una nicchia di regime o attraversedaatozione delle nicchie

con il regime. Questi meccanismi elermentalla base delle dinamiche di transizione sono

legati dal meccanismo di scaling up, che é alla base delle dinamiche specifiche degli
esperimenti di transizionelL e nozi oni di scaling up al |l oi
sperimentazione di transizione d@ifiscono dalle nozioni generali di scaling up geografico o

dello scaling up dei mercati. Lo scaling up degli esperimenti di trangiziguarda meno

degli scaling p dei prodotti, servizi o déigutenti; € piu uno scaling up di prospettiva, sul

modo di pasare, sulle routine, sulla lestazione e sulle istituzionQuesto e supportato dalla

tipologia di scaling up di Douthavte et al. (2003) che distinguotmscaling up da lo scaling

out (geografico) e lo scaling up spaziale. Questa tipologia é stat@aapph uno studio

empirico di progetti che contribuiscono ai cambiamenti dei sistemi agricoli complessi
(Douthwaite et a).2003)

T Scaling out (geografi co) :aadraltoridi f f usi ¢
comuni t” per comuni t " ,ruppiadel doggetti er no 0
interessati:

1 Scaling up: espansione istituzionale da parte delle organizzazioni di base
per i decisori politici, i donatori, le istituzioni di sviluppo, e altre parti
interessate alla costruzione di un ambiente favorevole al cambiamento.
T Scaling up spaziale: | 6ampl i ament o d

esempio, lo sviluppo della zondei campi, delle fattorie, etc.

In questa tipologia, lo scaling up € inteso come una espansione istituzionale dai
Afrontrunneipd @ yaleadganizzadianiiimcehrei ca eplaay édregi meéi er
sottolineaai nol t re | 6i mportanza degl:] attori chi av
favorevol e al cambi ament oo0. Al'l 6interno del |l
coinvolgere gl attori chiave o i frontrunners € molto enfatizzata. Tuttavia, una nozione di

base della gestione della transizione & che nessun singolo attore ha le capacita di gestione per

controllare completamente un processo di transizione in modaowp (Rotmans rad
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Loorbach 2006). Esempi di attori chiave per lo scaling up sono gli attori che hanno il potere e
la volonta di influenzare direttamentedaltura dominante, le pratichla struttura e gli attori
che (ingirettamente influenzano il regime perché hammointeresse a integrare pratiche

sostenibili nella societa.
5.2.6Quadro concettuale degli esperimenti di transizione

Lo scopo di questa sezione e quello di sviluppare i meccanismi, che sono stati identificati nel
precedente paragrafo, sviluppando un gaacbncettuale integrato per gli esperimenti di
transizione.In particolare si cerchera dlescrivere come, cosa e quando gli esperimenti
contribuiscono alla transizioneome mostrato dallo schema generale di evoluzione della

dinamia della transizione dtig. 24

In particolare il nostr@uadro si riferisce ai meccanismi deepeningbroadeninge scaling
up in riferimento ai cambiamenti e ai risultati nel consueto modo di pensare (cultura), fare

(pratiche) e orgaizzare (struttura), e distingudeemigliori condizioni per il cambiamento.

Landscape

= = 0 s
Broadeningy™ .-
===~ Niche-cluster

b
L

Niches

T T

i

'.I' |
W

Deepening

Fig.24 Deepening, Broadening e Scaling up negli esperintgiitansizione in relazione al mulievel

perspective

Sulla basalelle illustrazimi di Fig. 24 il contributo degli esperimenti (che si svolgono nelle
nicchie) a una transizione (cambiamento sostanziale di regime) si puo riassumere come segue.

Il meccanismo di deepérg € legato al contesto direttamedegyli esperimenti di transizione
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(la nicchia). Attraverso il deepening gli attori in un esperimento di transizione imparano
nuove pratiche, culture e strutture che dewidal regime esistente (in Fig.d4deepenig e
illustrato come una freccia opposta diestacca dal regime). || meagamo di broadening

collega | 6esperi mento di transizione verso al
iniziale o alla funzione dell 6esperi mento. Al
collegate, cio puoqrtare ad una nicchal ust er e, i nfine, ad una ni

concettualelel riquadro la nicchia regime & presente ad un piu alto livello ti,soastrando

la sua maggioretabilita, il suo maggiopotere ed influenzala possibilita disfidare il potere

delegi me. I 1 meccani smo di scaling up definisc
scaling up avviene in molti passaggi intermedi attraverso i quali i piccoli cambiamenti nelle

nicchie possono finalmente crescere in cambiamenti piu ampi nella cdttomiamante nelle

pratiche e nelle struttudel regime.

m

Scaling up I Landscape
Broadening |~ T !
Deepening | Culture |
Practices ! :
Structure I Reg:mg
Transition "= Niche-regime
experiment Niche

within context

Fig.25 Quadro esemplificativo degli esperimenti di transizione.

Per rissumere ulteriormente, Fig.26rnisce una piu semplice rappresentazione schematica

di come gli esperimenti di transizione contribuiscono alla transizione. Attraverist di

deepening, broadening e scaling up (meccanismi), gli esperimenti di transizione
contribuiscono al cambiamendelle costellazioni nella cultura, nelle pratiche e nella struttura

(esiti). Un esperimento di transizione puo influenzare direttamente il livello delle nicchie, e
attraverso il potere delle nicchie questo puo indirettamierief | uenzar e céthiee mer ger
regime ed eventualmente cambiamenti dimeg Il ciclo di feedback in Fig.2kdica che la

cultur a, |l e pratiche e | a strut ditansgzionedli st ent i
landescape@ presente imn contesto sociale piu ampiodenquenon puo essere influenzato

direttamente.
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La combinazione dei meccanismi e degli esiti risultano in diversi tipi di contribuzione negli
esperimeti di transizione. Ad esempitaid e e p e n i n g riferiscé dl contrédbdto degli
esperimenti di transizione per creare unasapevolezza locale.lBfibr oadeni ng pr a
riferisce al contributo degli esperimenti di transizione per la regolazione di nuovi modi di fare,
metodi o procedure riferite ad altri contesti o il collegamento di nuove pratiche con funzioni

di ver se. ! cont pi badtloe dselrlua tdseal isng ru f ¢
transizione che incorporano nuove infrastrutture, strutture finanziarie o giuridiche nelle

strutture dominanti del regime.

Analizzando gli esperimenti di transizione, € importante delimitare il sistamiale a cui
| 6esperi mento intende contribuire. Per eser

analisi di sistema puo fornire indicazioni della cultura dominante, delle pratiche e della

struttura (regime) di questo sistema sociale. Cido costitue | a base per
Adeepeningodo deglii esperiment.i di transi zio
pratiche e nella struttura e in che modo |

gueste modifiche. La novita o laultura deviante, le mtiche e la struttura insieme
costtuiscono una nicchiagche fornisce il contesto per la sperimentazione e la conoscenza
delle novita durante questo processo di apprendimento, questi processi di transizione infatti

influenzano e rafforzanoal nicchia. Per analizzare il broadening degli esperimenti di

transizione, ~ importante cercare coll egame
dell e pratiche i1 nnovative ai di ver si domin
limitat o , | 6esperi mento rimarr?” un apprendimeoato i s o |

sociale e limitata influenza per potenziare la nicchia e svilupparla in una nicchia di regime.
Analizzando lo scaling up gli esperimenti di transizione devono esserdfigdntquali
modifiche della cultura dominante, delle pratiche e della struttura del sistema socuaile

| 6esperi mento contribuisce. Un possibil e mc
guell o di utilizzare unas 1987)0 she erigdaidaz ala d 0 ¢
consapevolezza degli attodel sistema sociale, i cambiamenti del modo di pensare degli
attori, le pratiche degli attori e le strutture che sono (ri) prodotte dagli st#ssi Per capire

meglio quanddin termini di condizimi) gli esperimenti contribuiscono alla transizione, noi
dobbiamo elaborard concetto dificostellazioné che € stato introdotto nel precedente
capitolo. Ogni costellazione (nicchia, nicchia di regime o regime) ha una funzione che si
riferisce a come sial/e rispondere ad weterminato bisogno siade (De Haan anBotmans
2008) . Ad esempi o, nead, i comuystimiefossditet le) lative d e |

infrastutture, attori, tecnologie, ece.ono domi nant i nel soddi sf a
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per | 6energi a. Mentre | e niccilhisognodoeidld @ ener g
energia in modo diverso (con diversa tecnologia, infrastrutture e attori). Le transizioni sociali
possonoesseredunqued e f i ni t e i n t er mi nransizibne scrialssé €1 | azi o
processo attraverso il quale una costellazione diversa diventa quella dominante, spostando |l
sistema di funzionamento di tatil sistema sociale (De Hann arbtmans 2008). II
funzionamento di un sistema sociale (ibao in cui un sistemasoddisfa una bisogno sociale)
emerge dalla prassi domi nant egquedtadirittare dellal t ur a
costellazione elella culturasono fortemente or r el at e e sroinsop etltla nelalt Ges
e alé a mb iclkertetcieconda De Haan (2008) distingue tre drivers per la transizione. La

prima condizione € l&@itension@; un disallineamento dléunzionamento del regime nslo

ambiente,0 nel paesaggio. Un esempio di tensoa il sistema sanitario che staventando

sempre pi% costoso a fronte dell dinvecchiamen
lo fistres®, che é definito come un disallineamento nel funzionamento del regime. Un
esempio di stress, e la riorganizzazione del sistema sanitario in cui entéula clel
pensiero del mercatboi ber o i n culi | 6assistenza sanitari e
prodotto. La terza condizione eflpressions, che é il risultato della presenza o comparsa di
nicchie di regi me <c¢he f oaments debnegime gtesdoallet er na't
condizioni generali per la transizione possono essere considerate come condizioni di regime

per il loro contributo gli esperimenti della transizionquando il regime sperimenta tensione,

stress 0 pressione, allora questo effopportunift per esprimere come teansizionepuo

contribure alla crescita della nicchia, della nicchia cluster al | 6 emer gere del | e
regime. Inoltre, sulla base del lavoro teorico di De Haan e Rotmignardantee ricerche

sul multi-level perspective esulle ricercheempiriche sul ruolo delle nicchie e degli

esperimenti di transizionaltre quattro condizioni relative alle nicchie per il successo degli

esperimenti di transizione possono essere trovate:

T Una prima candi nieamento &l 1 6interno del |
descrive come | 6allineamento in unb6ampi a
esperme nt i . E g | allineanerita comes it gradd i@ cui le strategie, le

aspetative, le credenze, le pratichéeevisioni vanno nella stessa direzione.

1 Una seconda condizione & un alto livello di potere della nicchia che localmente puo
superare il potere di regime. Cid aumenta la pressione della nicchia sul regime, e
quindi sfida la prassi dominante, la cultura estiauttura. Un esempio empirico € la
transizione storica al sistema di trasporto basato sulle macchine ,(Q06E):

Aquando | 6aut omo bziore €i traspodoi pratico tiha920ae 19680, a4 0 p
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governi delle citta hanno sovvenzionato massiceiam il trasporto su auto attraverso

|l a costruzione e i mi gl i oramento dell
cominciato a sostituire il tram elettrico come mezzo di trasporto urbano dominante
nell e citt?@ n . Quest o es dtonpvolgonodunmols t r a
i mportane nell aumentare | a potenza dell
Una terza clindéamemto déldblaa ni cchia con
regime La ricerca empirica di Smith (2007)
sistem pragmatici 06 che fanno compromessi |
nicchia in forme suscettibili per ghttori di regime. Questa ricerca sottolinea anche

| 6i mportanza degl. a t t m@duire lecphaticaevdenicahib i s o r
preiche tradizionali.

Una gquarta <condizione | 6allineamento
paesaggio. Geels (2005) descrive come le nicchie delle corse automobilistiche e
Touring in campagna crebbe rapidamente nei primi anni 20 del secolo seorso, i
guanto collegate con nuovi valori aulali che sono stati collegaél sviluppi del
paesaggi o, come | 6emergere di una nuova

intrattenimento.
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6 La transizionein pratica
6.1Le Citta di Transizine come nicchie di innovazioper uno sviluppo sostenibile

| teorici della transizione sostenibile ricorrono al movimento della Transizione come oggetto
di indagine funzionale all édanal i gniziatideedi | e d
nicchia (portatrici di idee e pratiche innovative) come possibili elementi di pressione al
regime dominantéGeels, 2005, 2005b; Geels andchot, 2007) e come soggetti attivi di

una transizione versaoin sistema a bassa carbonizzazione (Kewh al, 2007). La de
carbonizzazione rappresentgpiincipaleo bi et t i vo del Pacc2020bdbo C
che fa parte della pit ampieoadmapp e r una transi zione Vver sc
contenuto di carbonio entro il 205@alizzatadallaCommissione Europea al fine di delineare

|l e Atappeod i nt er emesdionedi QDR neglistdturemboi.ne del | e

E in questo quadro che nuovi tipi di pratiche sociali, insieme alla diffusione di nuove
tecnologieverdi, possono risultare di rilevant@mportanza, poiché la transizione energetica
richiedec ambi ament i significativi del | 6i ntero s
vita individuali. Un cambiamento delle abitudini e degli atteggiamenti richiede un
cambiamento contestuatl valori e di norme culturali modulate nei e dai contesti sociali di

riferimento, dal localal globale e dalle loro reciproche influenze (Giddens, 1990).

[l movimento delleTransition Townsra | 6 obi etti vo di mobilitar
preparino d una transi zione sosteni bile verso
(www. transitiontowns.org), attraverso | dazi

locali. I movimento ha la forma di un reticolo mondialErgnsition Network altamente
decentralizzatan gruppi locali collocati nei paesi, nelle cittd e nei piccoli villadgiruppi

locali si compongono di individui volontari o di gruppi gia esistenti che decidoadetire al

movi mento della transi zi ondividui Boltb attivaamesit e c
incontranoregolarmente e che rappresentano il cuore pulsante di tutte le attivita presenti su un
territorio specifico.

Questo movimento ambientalista (anche se gli attivisti si definiscono come un movimento
culturale) nasce sptaneamente dalla societa civile e rintraccia nella localizzazione e nella
resilienzai suoi capisaldi. Fondamentale per la rete delle citta di transizibné at t i vi s mo
e nellapropria comunita locale, favorendo un apprododtomup che, proprio gartire dai
cittadinhbvada a sensibilizzare e coinvolgere |0
una realta localefi p ecsatr b on 0 . La MAcausa scatenanteo,
movimento verso urcambiamento radicale nel sistema seeionico e rintracciato nei

Apr obl e mi g e me | (Hopkinse2§08009), ovvdro ibcanzbiarbento dglimatico ed
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il picco del petrolio: mentré primo ci suggerisce che dovremo cambiare, il picco del petrolio

ci costringera a cambiago i ¢ h ® | 06 stinato ach esaursi. Questi esono gli obiettivi

cardine delle citta difransizione, tradotti concretamente attraverso un vasto repertorio di
pratiche ambientali, socialieconomiche ed individuali e che coinvolgono i sistemi di
produzione e consumo locala promozionedel cibo locale, il recupero di pratiche sociali

tradi zional i, | 61 mvegxatnimegrmtt@ daiileneogsampul i
cittadinanza a stili di vita dearbonizzati. Moltissimattenzione viene dedicata allo sviluppo

di nuove pratiche (anche se a volte si tratta d&dleoperta di antichi tradizioni e saperi): lo

scambio delle sementi, gli orti comuni, investimediti comunit?” o | 6introd
moneta locale. Intorno ad ognuna delle attivita si costruisdenpraetti locali specifici che
rientranosottdé 6 ombr el | o del |l a transi zione.

Usando le lenti della teoria della transizione sostenibile, Haxeltine e Seyfang (2009) notano

come il movimento e le citta in Transizione risultino piuttosto efficaci dal punto tdi déedla

riproduzione essendosi diffuse rapidamente dapprima in Gran Bretagna e poi in tutto il

mondo occidentale; meno riuscithvecedal punto di vista delleviluppo su scala interna

questo edimostrato da quantaferiscono moltissimi degli amminisatori delle iniziative

locali rispetto alla difficolta di ingaggiarstabilmente cittadini. Anche la dimensione della
traduzionerisulta poco sviluppata, ovvero la difficolta di veicolareamsolidare stili di vita

(piu) sostenibili nella cittadinanzau ampia.

Se infatti all 6interno del movi mento risulta
visioni a lungo termine di un mondo senza petrolio, esternamente manca una consapevolezza,
espesso persino | 6i nf or ma gpetto al eambiaimerito climatcon add e
e al picco del petrolio. Questo tiene lontani dal movimento potenziali attivisti e spesso
demoralizzachi del gruppo della Transizione si adopera come da manuale per organizzare
conferenze e dimostrazionblte ad accrescerla consapevolezza e la sensibilita, e nello

stesso tempo risultanpossibile disporre di sufficienti energie e competenze per costruire

azioni sostenibili sul lungper i odo che investano | 6intera <co
Church (2005) si é occufmdi progetti di comunita legati alla questione energetica, e dalla

sua ricerca emerge come tali iniziative dedichino solo il diecceeto del loro tempo nella
realizzazione effettiva dei vari progettientre il resto del tempo viene speso per gaaidi
sopravvi venza dapuhtddovistg kegale, bpemtzo eadnfiranziamento.

Allo stesso modo, la rete interna del movimento déinsition Townsisulta ben costruita

su un organo centrale forte Titansition Network Itd che fornsce un supporto istituzionale,

un sapere consolidato, materiale informativo molto dettagliato volto a condividdyeste

practicese offrendo corsi di formazione e supporto gatper i gruppi locali (Hopkins and
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Lipman, 2009).Tuttavia non si riscontrana rete di supporto ester ugualmente efficace
(Seyfang andmith,2007), ed i gruppi locali spesso devono lavorare duramente per trovare la
collaborazione di potenzialst akehol der s ed i supporto d
riferimento. Spesso ristal perfino difficile trovare la collaborazione di altri movimenti o
associazioni non profit locali, innescanddvolta dinamiche compeiie.

Un aspetto chiaveriscontrato da Seyfang (Seyfang anHaxeltine, 2010) sta

nel | 6ap p rdiesecdndonlevellopmmosso internamente dalleansition Towns Se

| 6appr endi me fivello prevédreblper adnesempio, scelte di consumo piu
ecocompatibild] (| 6ia clagse iereergetica @) alcuna dellerpérsprierchef e |
afferiscono piu attivamente alawimentomettono prima di tutto in discussione il bisogno
effettivo di un frigorifero o di un freezer e sperimentamadi alternativi per la conservazione

degli alimenti, riprendendo le antiche pratichbbandonate dalla societa moderna (la
conservazionsotto sale ad esempio, accompagnatardgamodalita di consumo che prevede
piccole e frequenti spese di alimenti). Gli attivisti delaansizione sperimentano con
entusiasmo questo genere di apprendimento di secondo osdine,organizzati corsi di
formaz i one vol ti all 6educazione e al hom soloi sc o]
guelle piuttosto radicali come la conservazione alimentare alternativa al frigprifero
assolutamente impensabili per la stragrande maggioranza degli abitanti occutismfialbo,

ma piu semplicemente il recupero del saper cucire a macchina o potare gli alberi.
Sicredeche questo genere di azioni rafforzinc
movimentoculturaleambientalista e per i suoi membri, poiché a faticapiatiche possono

al moment o Acont agi arnmaiostreamee quad iceértantbnten resterdrad
prerogativadp o ¢ h i individui. Come sottolinea Smit
poi tradottisi inpratiche condivise (ad esempio il cibo lbigico oggi commercializzato anche

dalla grande distribuzionepost rano come alcune dell e aspi
pri ma or ao c h&nicchiavangane spesso altbandonati o tralasciati una volta
iniziato il processdali introieziore da parte degli attori dehainstream Per questanodo di

vedere questo non rappresengcessariamente un limite, bensi uno stimolo per la nicchia a
reinventarsi e rinnovarsi mediamaove idee e nuove pratiche piu facilmente socializzabili.

Si configua invece come obiettivo ed attivita chiave del movimento quella che Hopkins
(200809) definisce come la crescita della consapevolezza rispe#to problemi e ai
cambiamenti sitemici chedobbiamo affrontare. Step individuale imprescindibile per chi
aderisceal movimento] 6 aument o dell a consapevolezza di
alla propria comunitdl 6appartenenza mediante campagne i

film e documentari o incontrivolti alla cittadinanza rispetto a temi specificutfavia ®me
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sottolinea Seyfang (Seyfang aHdxeltine, 2010), questo approccio cognitivo il cui obiettivo

e quello di innescare urambiamento comportamentale diffuso, non riesce quasi mai a fare
efficacemente breccia nellsit ampia popolazione. Piuttasthe con attivita informativo

di vul gati ve, | @lel mqvienénto aisulth @ill codasdibilei av monhdo esterno
attraver so | 0 apgperimentle dngrogettoe guppidocadi | e e

Possiamo vedergoi come Seyfang (Seyfang, Haxeltine, 2010) compia un ulteriore
passaggio,integrando il modello della transizione in cui il movimento delle Citta di
Transizione giace nelleornice teorica della pratica sociale: si tratta di un movimento che, a
partireda | | 6 o b iprepararsi alla dogpia sfida del cambiamento climatico e del picco del
petrolio, critica le praticheociali dominanti della societa odiernaialsta di una gamma di

mezzi comencontri e proieziondi film, corsi di formazione, organizzene di investimenti

di comuni t ™ feeologi¢ edicetcufinadizzadi alld creazione e alla diffusione

di pratiche sostenibili e a bassarbonizzazione. Queste pratiche messe in campo dalle Citta

di Transizione non mirano solocmnvincee individui singoli della necessita di stili di vita

piu sostenibili, ma mirano piuttosto sinantellare le pratiche sociali esistenti costruendone
delle nuove, recuperando antichi saperivaorizzando il genius loci dei territori in
transizione. Costruirdale transizione verso un sistend®-carbonizzato richiede che le
pratiche e le iniziative vengano trasversalmente riprodotte mé a mpi a gamma di C
sociali, le abitazioni, i luoghi di lavoro, gli spazi pubblici e doégnvolgano molte sfere della

vita quotidiana, cucinare, lavare, muoversi, etc. Si tratta di modifiehredini e routine
quotidiane, e questo richiede un investimento attivo di tutti i setédlia societa, non solo una

loro cooptazione passiva.

Motivo per cui, come gia sottolineat, l 6attivit”™ del movi mento si
crescita della consapevolezza rispetto alla questione ecologica, partendo da una visione
cognitivista del comportamento individuale Bmitata efficacia Berkhout et al, 2003).
Seyfang(Seyfangand Haxeltine, 2010) nota come questo tipo di approccio sia funzionale a
integrare esostituire leimmagini e i significati connessi a pratiche tradizionali insostenibili,

ma che ancordroppo poco venga fatto dal movimento per orientare le competenze e i
mateiali (la tecnologipad esempi 0) sia alldéinterno che all
guesti due elementi risultanmportanti tanto quanto la dimensione simbolica e delle
immagini nella (ri)produzione delle pratiche,dunque per la sopravvivenza delumnoento

stesso. Questo rappresenta un limitende@limento, che porta ad un suo isolamento in quanto
nicchia. Ragionare in termini di praticlseciali richiede anche di identificare e coinvolgere

altri stakeholders, trovare forme di collaborazione che pttamo dicombinare le pratiche in

reti piu ampie e ad altri livelli, ad esempamn partners privati, con le scuole o con le
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pubbliche amministrazioni, attori che valorizzino eflarghino la trama delle pratiche
innovative, arricchendole.

Cio che emergelalla teoria della pratica sociale € come le pratitlaénstream cosi come

quelle innovative, si compongano degli stessi elementi (immagini, competenze e materiali)
che ipractitionerscompongono e scompongonadiante le loro azioni (Pantzar aStiove,

2006). Sitrattera di capire come queste nuove pratiche volte altad®onizzazione possano
esseredisseminateén modo convincente, shiftando da una posizione di critica radicale al
mainstream reclutandaaltri practitionersper creare una nicchia sufiitemente strutturata

da poter infiltrareil regime, ovvero proporsi in maniera credibile arrivando a stimolare la
cittadinanza, lamministrazionied il mercato dal basso.

Abbiamo visto quindi come il modello della transizione sostenibile, con particiterzione

alle nicchie innovative rappresentate dafjmssroots initiativese, nella fattispecie, dal
movimentodelle Citta di Transizione, rappresentino spazi significativi per attivare processi di
apprendiment@ di messa in rete, al fine dccrescere la nicchia stessa e di fare breccia nel
regimeconvenzionale. Ma, come dimostrato anche da Seyfang (Seyfang, Haxeltine, 2010), le
iniziative legate al movimento faticano ad indirizzare e a diffondere le innovazioni sociali di
cui sono portatricgis pendendo mol te energi e nmateigiuppi gani
di attivisti.

La teoria della pratica sociale permette di
micro-processi di sviluppo di pratiche sociali innovative. Come Bo#ato da Seyfang
guesta visione suggerisce di indagare la capacita e la stabilita di queste pratiche, ovvero
| 6 e st espazalecentamporale della loro costruzione e ricostruzione. Quali pratiche si
esaurisconoquali invece riescono a durare, configmdosi come veicoli di cambiamento

sociale gecnico che investono contesto, cultura e comunita (Giddens, 1984).

6.2 Comunita in transizione: il movimento delle Transition Towns

Le Transition Towngiascono come movimento ambientalista tra Irlanda e Bratagnatra

il 2005 e il 2007, poi diffusosi in una rete di iniziative a livello globale. Obiettivo cerdedle
progetto e quello di preparare le comunita ad affrontare la doppia sfida del cambiamento
climatico e del picco del petrolio: tutti i paesidumstrializzati continuano ad operare

s ul | 6 ahe enostritaltissimi consumi di energia, le nostre emissioni di anidride carbonica
e i nostri gravosimpatti ambientali possano andare avanti ancora per tempo. Ma ogni analisi
razionale sulcambiamento lenatico, sulle nostre scorte energetiche, sulle ineguaglianze

economichesul | 6abbassamento della qualit”™ del/
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non potremo continuareosi per sempre. Per il movimento dell@nsition Townsil posto
migliore dowe iniziarea sviluppare un diverseay of lifesono le nostre comunita, e il miglior
momento per incominciare ora. Il concetto diransition Towrha preso vita da un progetto
studentesco sviluppatosiel 2005 a Kinsale, cittadina irlandese di 2.330 ahitdl co-
fondatore del Movimento dell€ransition TownsRob Hopkins, era allora un insegnante di
permacultura aKinsale Furthe Education Collegell progetto che egli sviluppo insieme ai

suoi studenti prevedeva lo sviluppbi un A Pi aperol ddcrescita znemetiea di

Kinsal eo. L o s c o p oerapquellondc mefteael ireattadagioni cpncretg et t o

fare fronte al picco del petrolio e al cambiameadlimatico, attraverso «gruppi di studio e
sensibilizzazione, composti da studenti & mersonedella comunita, che avessero idee da

condividere» (Hopkins, 2002009. Tali azioni avrebberaontribuito alla costruzione della

resilienza | ocale di Khiesal degl ppeitebt aba, ok h|

importare piu del 90%li cibo ed energia. Ne scatum piano concreto che riguardava molti

degli aspetti della vita cittadina: cibo, energia, trasptutismo, educazione e salute. Tale
piano fu premiato nel 2005 dal prestigiagSork EnvironmentaForum e nello stesso anno,

con votazione unanime, fu adottato dalla giunta comudal&insale come documento
ufficiale. Nel settembre 2006, venne lanciata la prima iniziativa ufficiale per la transizione,
TransitionTown Totnes n Gr an Br et agna. cLO6i negrupmdii va
cittadini di diverselocalita del Regno Unito la copiarono». E da quando, nel 2008, Richard
Heinbergscrisse queste parole nella prefazione al manuale per la transizione di Rob Hokins,
le iniziative mondiali legate al movimento delleransition Townssono ad oggi piu di mille,
diffuse in AustraliaNuova Zelanda, Stati Uniti, Italia, Svezia, Germania, Irlanda, Scozia, etc.
Dalla prima esperienzdi Totnes, € nato un vero e proprio modello di transizione, «una
strategia, ripetibile irogni luogq basata sulle capacit "™, sul |
della gente comune», e una rete specificatamente realizzata per ispirare, incoraggiare,
connettere e supportare le comunidhe vogliono aut@rganizzarsi sul modello della

transizione (www.trasitionnetwork.org).

6o

Léapproccio e il model | o del |IManuale Pratico detfai Trans

Transizione (200809) scritto da Rob Hopkins, che rappresenta il testo fondamentale del
movimento
Si tratta di un volume di facile reperitidli di cui € possibile trovare vari estratti e sintesi sulla

pagina ufficiale delleTransition Townge su siti affini. Il manuale si articola in tre partia

testa,i | cuor e, l e mani , evoc aapartendd daium mettagiiatae d el

spegazione di picco del petrolio e cambiamento climatico, procede descrivendo gli effetti di

tali problemi sulle nostre vite presenti e future, proponendo il modello della transizione come
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responsoc o muni tari o Astruttur at o oforte Visioretpositiva, | t e
ritenutaf ondament al a@o appeoblemi @diraapich poicieam futuro che prevede
consumi energeticpil bassi «se organizzato e programmato per tempo, potrebbe rivelarsi
preferibile a questpresente. Non vi e ragione piensare che un futuro con minori consumi
energetici e una maggioesilienza comporti una qualita della vita peggiore» (Hopkins, 2008
2009. Prima didescrivere la filosofia e il modello per creare la transizione, € necessario
definire alcuni dei terminche identificano la struttura di un movimento che ha oggi raggiunto
dimensioni mondiali.
Innanzitutto, il termine originaridransition Towngle citta di transizione), & stato sostituito
dalt er miinzei aitiinnao di Tk anei mi 0 ma éra dyeaniato tho@pm r
limitativo visto che ora stiamo parlando di citta, province, penisole, regioni, villaggi, piccoli
agglomeratid i case, I sol e, - Undéiniziatgsiva d
avvia un processo comunitario volto saipportare la propriaittadina, villaggio, citta e
guartiereper diventare piu resiliente e felice. In queste comunita vengono avviati progetti
legati al cibo,a i trasporti, all 6educazione energet
scala locke alle sfideglobali del cambiamento climatico, della crisi economica e della
diminuzione delle scorte dinergia a basso costo. Insieme, questi progetti su piccola scala
possono creare qualcosa di giande ed aiutare i governi, il mondo economico solzieta
civile ad intravedere una stradpercorribile (www.transitionnetwork.org). Il progetto
principale a cui ogni iniziativa di Transiziorespira € ilPiano di Decrescita Energetica
definito come un 0 Ppropria@comBnda, finaizato alla cremzioee dp e r
un progetto per | a transi zi odransitbahetwérle hi er n ¢
comunita internazionale di individui e gruppi cbhasano il loro lavoro sul modello della
transizione, ovvero coloro che aderiscono aimento.
Dal 2006, all 6interno di guesta rete  sta
con il nome di Transition Network Ltd. Tale societa si compone di un consiglio
d 6 ammi ni sno stafz ipaytmees ufficiali, piu una serie di fimeatori funderg stabili
e riconosciuti; ha unasede a Totnes ed un sito web molto ricco di informazioni
(www.transitionetwork.org). La funziondi tale ente € prettamente gestioraitganizzativa,
le sue attivita riguardano la sfera ddldamazione della comunicazione, della consulenza alle
iniziative (per la stesura dei Piani di Decreséita er get i c a, ad esempi o)
eventi e il settore ricerca. Per diventaren 6 i ni zi ati va di transi zi c
entitd spaziale chavvia progetti locali inscrivibilialla sfera della sostenibilita, sono previste
tre fasi ben de finitial isthge in cugsolgaménte un gnuppp digpérsene | 06
inizia ad incontrarsi nella propria citta per parlale concetto di transiane ed insieme
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decidono diilz i ar e i | pr oces s o cuiilgappd lacaleentdaiin cantsttol | i ng o
con | 0 or gEansitisnzTaveniLw per mettergue st 6ul t i ma al corren
status ed inserire il proprio grupgulla mappa de iniziative.

! i Mu | eseereodefipito come un gruppouoa comunita di persone non ancora

compl etamente pront. ad identificarsi con un
costruire un gruppo guida iniziale, o perchétempi non sono ara abbastanza maturi
(Hopkins,200809). Il Transition Network t d . prevede per | e iniziat]
steps cheratterd nel successivo paragrafo, volti a comprendere quanto quella comunita sia
realmente pronta «ad intraprendere il viaggieerso un futuro a piu bassa energia»
adottando/adattando «ilmodello delle Transition Towns alla propria comunita»
(www.transitionnetwork.org). Lafasedimul | i ngo pu, durare poche s
Una volta che la rete dara parere posifve rv viiéoa del | 6i ni ziatt ibvda efropa
ottenere lo statu ufficiale. Per le iniziativeufficiali, la Rete della Transizione si rende

disponibile a fornire ogni tipo di supporto, guid®ateriale, spazio web, opportunita di

formazione e messa inete. Al momento, la gestione djuesto processo e affidata

all 6or gani zz aTransitiondtd, fa suinsttor dell neovimentemerge come la

speranza sia quella di delegarne progressivamente la gestione airgrmippiali o regionali

emergenti.

6.3 Le basi filosofiche e il modello delle iniziative per la transizione

Il termine Transizionefa riferimento ad un concetto e ad una rete di iniziative, costruite sul

principio che quello messo in atto € un processo di apprendimento da errori e gaccessi
messenpr ati ca. Léessenza del movi mento e dell e
nella dichiarazioned 6 i n ¢he apparre sul sito ddlransition Network «Nel caso aveste

| 61 mp r ahesla Transizeone sia un processo costruito da persanpassiedono tutte le

risposte, dovete sser e messi i n guardia da un #Afattore
se funzionera. Ldransizione € un esperimento sociale su enorme scala. Quello di cui siamo
convinti é: 1)seaspettiama governi, sardroppo poco, sara troppo tardi; 2) se agiamo come

individui, sara troppgoco; 3) ma se agiamo come comunita, potrebbe essere abbastanza,
potremmo essereintemgo ( www. t ransitionnetwork. org). Un a
per | a t r aaccg@abilznel Manmiale drr Hopking, € quella di «esperimenti di ri
localizzazione delle risorsedella canunita» (Hopkins, 2002009, ovvero attivita

sperimentali localizzate, volte@eare delle comunita resilienti, cioé piu resistenti agli shock

provenien | dal | 0 sheodtk estemnbche dovaemae fronteggiare sono quelli provocati
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dai cambiamenti climatici, daproblemi di sicurezza energetica e, piu materialmente,
dal |l 6aument o del ipziatve geola tdesiziongsentplificahoidague il L e
principio di Apensar e pmeltfoiegdiane problemi ansbpntali e |
globali partendo da una scala locale. Il fondameniacipale della Transizione affonda le sue
radici nella permacultura, definita da Holmgreame «un siema di pensiero basato su
principi ecologici che mirano a instaurare undtura permanente o sosteilel» (Holmgren,

2009), traducibile in un «sistema per progettatabilire, gestire e rinforzare ogni azione, sia
essa individuale, a livello di costioni, o comunitaria,mirata a realizzare un futuro
sostenille». La permacultura sta implicitamera#la base del metodo di lavoro descritto da
Hopkins, ne pervade ogni attivita. | principi espliciglle iniziative invece, riguardano: la
visione positivadella comunita in questione, che si tradnedla dedizione e nella creazione

di progetti tangibili.

Lo scopo principale del movi mento non  fa
positivamente possibilita ed opportunita a livello locale. «Auama chiara ed auspicabile
visione dei nostri obiettivi € uno degli aspetti chiave del successo del progetto della
Transizione» (Hopkins, 200809) . ! secondo principio r
consapevolezza delf@ersone rispetto ai cambiamenti climatadipicco del petrolio, e ai loro

| e gami c o moddlld d sviluppo romnomico. Le informazioni veicolate dai mass
media sono spesso contrastaniincomplete, i problemi ambientali trovano sempre piu spazio
informativo, ma di radovengono messi ineftazione alle visioni del mondo dominanti. I

libero mercato continua sostanzialmeatd esser e considerato | 0un
gl obal i zzazi onedi dgeshanea idat gianetai $ntorenazeoni incomplete o
contrastanti, secondo Hopkinggmaiutano lasocieta civile ad essere consapevole delle sfide

che ci attendono. Per questo uno dei capisaddlie iniziative di transizione & quello di
assumersi la responsabilita di forniren modo positivoe non direttivo (Hopkins, 20089) -
informazioni accessibili ed approfondite alla comunita localesi che ogni persona possa
decidere se attivarsi o meno in azioni volte alla sostenibilita. Inclusione e trasparenza sono
altri due requisiti di base perché una iniziativa di transizijoogsa aversuccesso. Occorre
costruire sul territorio una sinergia tra diversi attori, e il sistdeifa transizione ha lo scopo

di facilitare il dialogo tra i varstakeholderscittadini, attivitacommerciali ed autorita locali.

Le dimensioni dei problemambientali «non possono essazemprese del tutto finché
continuiamo a muoverci nei nostri soliti ambiti sociali, ossia samlbientalisti parlano tra

|l or o, se gl uomi ni d»6 l&d dudirta principid dedlactrartsiniomee t r a

quellodi prospettare soluzioni credibili ed appropridéajorendo la messa in rete dei progetti
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e delle attivita per costruire un corpo di esperienzeidedi condivisibili, nel quale rientrano
successi, fallimenti, intuizioni e connessioni (Brangwinpkins 2008).

La di mensione della propria comunit?’ doappar
creare la rete di sinergie, dimensione intermedia tra gli interventi personali che riguardano le
scelte e lo stile di vita individuali, e il livello governs (ragionando in termini di politica
nazionale).La dimensione locale comprende gli individui, i loro insediamenti e le attivita
economichespazialmente collocate in un territorio, ovvero il contesto ssgaziale idoneo a
costruirela resilienza, il ginto princpio delle cittd di Transizionell termine resilienza,
applicato adun contesto di comunita locale, indica la capacita di assorbire un disturbo
esterno, la penuria ghetrolio ad esempio, e di adattarsi ad esso. Il concetto di resilienza «va
ben oltre quello di sostenibilitdtermine molto piuconosciuto» (Hopkins, 200@9). Un
esempio fornito da Hopkinger sottolineare la differenza tra sostenibilita e resilienza & quello
della raccolta differenziatdella plastica in unaitta. In senso globe, separare la plastica
dagli altri rifiuti rappresenta umdubbio e sostenibile beneficio al pianeta, ma di per sé non
porta alcuna resilienza alla comunitiale, alla citta in questione, poiché raccogliere rifiuti

per inviarli altrove non rende la gpria citta piu capace di assorbire gli shock esterni e di
divenire piu resistente ad essi. Una miglieluzione orientata alla resilienza locale,
potrebbe essere quella di produrre con la plastieatata mattoni compatti per uso edile o

materiale isante per uso locale. Le iniziative pertlansizione sono impegnate a costruire la

resilienza agendo su diversi ambiti: la maggioranzgdeio g et t | riguardano il
|l ocale e | 6energi a.
! sesto principio vedun alinoepgntoicenfiaile rpér ettuare la t | p s

transizione. Agire sul piano psicologico significa per il movimento cercare di abbattere le
barriere fortissime al coinvolgimento delle persone, generate dal senso di isolamento ed
impotenzadi fronte ai problemi amkntali che si traduce in una difficoltd ad impegnarsi
attivamente siad i vel |l o personale che comunitario. Lo
200809) puo aiutarea comprendere le resistenze comportamentali e a trovare canali di
comunicazione efficager il coinvolgimento della comunita locale. Tale principio si ricollega

al primo, ovvero la necessita dha visione positiva, fondamentale anche per supportare le
persone a fare cio che le appassiona.

Il settimo fondamento dellelransition Townse la susidiarieta, principio che ispira

| 06 @rganizzazionee il processo didecisionmaking a livello appropriato (Brangwin,
Hopkins, 2008). Il modello della Transizione infatti non prevede la centralizzazione o il

controllo delleattivita, che piuttosto si goweano e si potenziano al livello appropriato,
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ovvero quello locale eratico: € in tal modo che prende forma la capacitar@Eai sistemi

naturali di auborganizzarsi

Il modello della Transizione e definito come un set di principi e pratiche coreaéfizatinel
tempo attraverso | a sperimentazione e | 6d0s:
percorso di costruzione della resilienza locale e di riduzione delle emissioni inquinanti.
Reali zzando una fAmassa c obiettivi, sac posgibile, secondaiiln i t
movimento, costruire una rete di cooperazione in cui vengono condivise buone pratiche,
aiutandosireciprocamente a creare «stili di vita migliori, diversi da quelli atomizzati,
disconnessi, iniquinsostenibili propridella societa in cui siamo cresciuti, sulla scorta di una

abbondante risenvdi petrolio a basso costo».

6.4 Creare una Iniziativa di Transizione: i dodici passaggi

L 6 or g a niTzams#iani Netwarkprevede un set di parametri (relativi aB&ruttura,

all 6approccio e agl:@ i mpegni per connetter s
al fine di essere riconosciuta formalmente e registrata nellaQetsto approccio formale, si

legge sulTransition Primer(Brangwin andHopkins, 2008), consente agli organizzatori di

capire ache punto si trovano le comunita che decidono di intraprendere questo progetto.

L 6 a p p foomale pepla registrazione delle nuove Iniziative e finalizzato a fornire garanzie

a responsabile finanziatori, pr cui lo status ufficiale viene riconosciuto solo alle comunita

che si dimostrinaealmente pronte ad affrontare un percorso di crescita consapevole. Una
categoria formalmentestituita di iniziative di Transizione consente peraltro di usudrali
progranmi coordinati (cone ad esempio campagne di raccolta fondi congiunte) e di
beneficiare di livelli supplementari dupporto, come corsi di formazione e la possibilita di
partecipare a forum tematici organizzati.

Dal |l 6esperienza di akdelle slkel comunitd ohe haso,adedto al i a
progettoHopkins ha sviluppato dodici passaggi
divenireu nniziativa ufficiale di Transizione. Sul manuale si legge come i passaggi non siano
tassativi, giacché ogni iiziativa segue il suo percorso di crescita naturale. Per questo i
passaggi hoseguirannme cessari amente | 6ordine in culi ¢
mappa utile peraggiungere gli obiettivi della Transizione (Hopkins, 2@35:

1l Istitureunguppo direttivo e prevederne | o scio
creare un gruppo direttivo che guidi il progetto nella sua prima fase ma, onde evitare che esso

si atrofizzi, € opportuno col passare del tempo formare dei sottogruppi, quebtasire
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concretamenteealizzando i progetti, e che il direttivo originario si sciolga lasciando il posto

ai membri rappresentanti ogni sottogruppo;

2. Aumentare la consapevolezza rispetto le tematiche ambientali, organizzando la proiezione

di film,confeenze ed event.i che suscitino | 6lant eress
Rete per la Transizione propone una serie di-fmumentari da visionare collettivamente,

tra cuiUna scomoda veritai Al Gore, End of Suburbiali Gregory Greenegventualmente

seguiti da un dibattito con esperti a cui rivolgere domande scaturite dalle proiezioni.

Parlare con esperti nel campo del cambiamento climatico e del picco del petrolio puo risultare

molto utile, cosi come coinvolgere gli studenti delle seundlle iniziative e nei progetti;

3.Cttare | e fondamenta dell diniziativa, crean
e i progetti locali: € fondamentale costruire una collaborazione con gruppi ed attivisti che
lavorano le@almente, «convincendoi cniziatival pér la Transizione non vuole duplicare i

loro progetti o contrapporsi ad essi e che, anzi, ha necessita del loro punto di vista per
impostareun nuovo modo di vederkfuturo» (Hopkins, 20089);

4. O gani zzare una é@raaldledii miaaigatriawa omenedendol &
|l a gente potr”™ ricordare in futuro. Tdal e |1 nai
Transizione e rappresenta undoccasi obBssa per ce
s e g nn&io di 6ni grande cambiamento, e la gente ricordera tale evento come «il momento

in cui tutto & cominciato»,

5. Formare dei sottogruppi che sviluppino idee e progetti rispetto a specifici aspetti della
Transi zione, come c i b oultimoedn guestnistaategiarei gtielloudi i . LO
costruiree f f i cacemente il APi angpetddaadbonea pei tald
forniranno un apporto specifico;

6. Utilizzare lo strumento deglOpen Space Caffer fornire ai membri della comunita
undboccasione di coinvolgimento in unGpenrete in
Space Technology una metodol ogia utilizzata per real
incontri e riunioni particolarmente produttivi. Durante queste annhasconajuasi sempre

molte idee, spunti e si verificano molte connessioni;

77Ralizzare progett: concret.i e visibili C ome
di un orto. E importante che le persone non si incontrino solo per pariana tsta disogni.

Perchéun progetto di Transizione risulti attrattivo servono opere concrete che forniscano
visibilita e credibilita. «La gente ha bisogno di percepire il senso di un progetto comjpleto

vedere le cose fatte per poterne parlare parenti ed amici. (...) Quando un progetto

comincia a realizzarsi concretamente si assiste ad un contagio, la gente vuole fasne parte
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8. Facilitare | a fgrthengleat reskilliqyuche pefmette adz unicenlee 0 (
persone e condividere le dlita personali con gli altri membri della comunita. La
riqualificazionecomprende tutte quelle attivita che mirano ad insegnare alle persone attivita
tradizionali, come la coltivazione di un orto, la potatura degli alberi, il restauro e la
realizzazione costruzionicon materiali di scarto. Solitamente gli antichi saperi legati a
gueste pratiche sonmamontati, soprattutto nei contesti urbani, ma le vecchie generazioni
spesso custodiscorancora queste abilita tradizionali. Per questo, sostiene Hopldosire
coinvolgere le persongei 2 anzi ane per Ariqualificareodo (
di unire le personan momenti di apprendimento, e inculcano in modo significativo la
convinzi onef adrie oi,p odtie rpcoetl ear endd quaclosa dicoacreto; pr o b
9. Costruire un ponte con le autorita locali. A differenza di altre iniziative condotte a Idiello
comunita, come ad esempio i progetti locali realizzati nella cornice del programma di azione
ONU Agenda 21, il modello della Tmaizione si origina ed € condotto dalla comusitssa e

non prevede il controllo di agenzie governative locali o nazionali. Tuttavia, «qualaizgilie

grado di partecipazione che la vostra Iniziativa riesce a generare, qualunquausianb di
iniziative concrete che riuscirete a portare a termine e per quanto splendidovesrol

APi ano per | a Decrescitabo, non andr edeie mol
rapporti positivi e produttivi con le autoritd locali». Nella visione del movimeiito
coinvolgi mento dell éamministrazione pgilabbl i c
riuscita di ogni iniziativa, sia per questioni inerenti langficazione, sia per probleriehe

legate ai finanziamenti. Le amministrazioni dispongono inoltie molto materiale
(consultazioni, report) degni di attenzione per la conoscenza del territorio, delle problematiche
ambientali e dei possibili investimenti previsti;

10. Rendere onore agli anziani. Questo principiorét&mente correlato al puntppbichégli

anziani sono i custodi di pratiche e antichi saperi ormai caduti in disuso, che vale la pena
riscoprire. Per coloro nati dopo gli anni Sessanta € estremamente difficile immaginare come
sar’ l a vita dopo | a fi ne edleandiad sanale uhieHe p e |
personead avere memoria di una societa a bassi consumi energetici: nelle storie, negli
aneddotiche queste persone possono raccontarci ci sono fotografie di una realta estremamente
diversada quella in cui noi viviamo. | modhn cui queste persone si adoperavano per lavorare,
nutrirsi e scaldarsi possono rappresentare ricchi spunti per riflettere e progettare la
Transizione.

Nei loro racconti € inoltre possibile riscoprire la storia dei nostri insediamenti e dei nostri
territori,c ome f ossero utilizzat:i dagl i abitanti

che i combustibili fossili ci insegnassero a vivere senza tali capacita». Le esperienze degli
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anziani e delle loro vite rappresentano senza dubbio echi di un passiditnte, dove le

comunita locali e le persone che vi vivevano erano generalmente piu collegate alle loro fonti

di cibo ed energia, e le economie piu diversificate e resilienti. Riscoprire la storia dei nostri

anziani e dei nostri luoghi, non significassenere un ritorno romantico al passato, ma molto
possiamo i mparare da come sSi potesse glivere i
individui ed il loro territoriod 6 appart enenza;

11. Lasciare che le cose vadano come devono andare. Nonogtdintegruppi inizino a
costrureundi ni zi ativa per |l a Transizione avendo i
succedera 6 opposto. ¢cDovete essere flessibildi e S
manmano» (Brangwin an#iopkins, 20081l ruolo del gruppo che intraprende la strada verso

la Transizione € quello di catalizzatore per la comunita, che stimola le persone a porsi le
giustedomande e a mettere in campo le proprie abilita, senza fornire risposte;

12. G eare un APiaha decragd mintea pemer geti cao. T
progetto per «un futuro di decrescita, di resilienza e rdocalizzazioneed elenca, di
conseguenzajna serie di iniziative concrete per poterlo realizzare». (Hopkins,-@808Ad

oggi,| 6 u ni c aliZ2atoaed adottato da una comunita locale &€ quello di Kinsale. Tale

piano edi vent at o un model |l o a cui I spirarsi pe
dipendenzadgdet r ol i o. Tal e piano rappresenta | 6el en
di resilienza edi rilocalizzazione, e dunque coinvolgera molti aspetti della propria comunita

locale: cibo,energia, gestione dei rifiuti, trasporti, educazione, etc. Il piano prevede prima di

tutto la raccoltali dati sula citta in questione: consumi egedici, distana pecorsa dal cibo,

il numero di veicoli circolanti quotidianamente, etc. Nella costruzione di tale progetto il

coinvolgimentodelle autorita locali € fondamentale.

6.5 Le principali attivita delle Iniziative per la Transizione

Le citta ed paesi che si sono organizzati secondo il modello della Transizione si sono diffusi,

a partire dalla Gran Bretagna, in tutto il mondo. La necessita di creare citta piu sostenibili,

| 6aument o del prezzo dei car bur atempersoneea | a cr
mettersiinsieme per costruire comunita piu resilienti, per rafforzare le proprie economie e per
rendere lgproprie comunita piu sostenibili. Le attivita ed i progetti che sono racchiusi nelle
iniziative per la Transizione riguardano un ampgpettro di dimensioni. Seguendo la
panoramica fornita suito web, possiamo categorizzare ed inscrivere tali attivita alle seguenti
sfere:a) cibo: i progetti sono mirati alla valorizzazione del cibo locale, spesso biologico, alla

creazionedi orti e fruteti comuni in cui coltivare, nelle scuole, nelle universita e nei propri

98



guartieri. In questa dimensione rientrano anche i progetti delle amministrazioni locali per

| 6 as s e gimrad arhani a la creazione/gestione di filiere corte del cibo, che aigiomo i
produttori e ifarmers markets. Molti gruppi per la Transizione organizzano corsi di cucina e
gestione di unorto. A York ad esempio il progettBdible Yorkpromuove e supporta la
creazione di orti canuni di quartiere o nelle scuole del territgre organizza veri e propri

corsi di formazione perimparare a coltivare frutta e verdura di stagione
(www.edibleyork.org.uk b) trasporti: molti gruppi tematici nelle varie citta di Transizione
hanno creatpiani perl 6 accompagnament o dei bambi ni a S
biciclette, e vengono fattrientrare in questa categoria i sempre piu diffusi sistemi di
carsharing comunali, che permettonal | e per sone di prender e
condviderla qualora ne abbiano bisognoglr uppo per | a Tr aHesiot-zi one
Watt di Edimburgo ad esempio, promuove umabilita piu sostenibile negli spostamenti

da/al campus, fornendo agli studenti informazena | | 6uso dei ameawwendo pub
| 6uso del I a biciclett a organizzateafwe.trassitionhierioti z i at
watt.org.uR; c) energia domestica: in collaborazione con le autorita locali, in molte citta di
Transzione sono stati creati gruppi formati da esperti di risparmio energetico che offrono le
loro competenz@er insegnare alle persone come ridurre i propri consumi domestici. Molte
iniziative hannocreato vere e proprie societa per i servizi energetici tgesti gruppi di
cittadini, che fornisconenergia generata localmente attraverso impianti (solari, eolici, idrici)
costruiti attraverso investimentiomunitari. A Monteveglio ad esempio, esiste un progetto
volto ad incrementare 01 nst al | a zsolarneefotodoitaicimnelle abeakidnii e nelle
aziende locali, che supporta comunita nella selezione di installatori con cui il gruppo ha
stretto partnership, favorendm acquisto sicuro e con un buon rapporto qualita/predzo:

uso, riciclo e ripaazione: in questa dimensione rientrano progetti vari e molto crealilia

delle iniziative legate alla raccolta differenziata e al compostaggigiu diffusei esistono
progett.i vol ti ad Aallungareo | atedeliriusae de gl
della riparazione attraverso workshop, in cui le persone anziane condividono le loro abilita
conle generazioni piu giovani. A Totnes, ad esempio, vengono organizzati workshop per i
bambini delle scuole elementari, in cui alcune signore plaése insegnano loro come
costruire borse partire da materiali di scarto. A York, i volontari del Centro ambierfale
Nicholas Fieldlavoranoda nove anni in collaborazione con il comune per la raccolta dei
rifiuti in varie aree dellacitta, ut i | i zzando veicold] el ettrici
pratica virtuosa per da prendezeme esempio per la riduzione di emissioni inquinagiti;
economia locale: esistono molte forme di commercio e scambio reciproci sviluppatisi

all 6i nt e riative ped la krdngziorie,nfinalizzati a supportare le aziende e le attivita
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commerciali locali che si ritrovano a competere con le grandi catene di distribuzione e che
difficilmente possono accedere a crediti vantaggiosi. Dal 2009 a Brixton e staitaudtistuna
monetalocale complementaréFig.26) da usare parallelamente alla sterlina. Tale moneta &
utilizzabile solopresso una rete partecipata di negozi locali, promuovendo la produzione ed il
commercio localegenerando effetti benefici circoscritlila comunita, riducendo peraltro la

guantita di emissiorinquinanti generate dal trasporto delle merci;

i
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Fig261 0 Bri xton Pound con | 6effige di uno dei Suoi
f) altri aspetti locali:considerando glis f or z i ohgamhnidbazuaoni one di un

richiede, i volontari sono impegnati in molte attivita non propriamente inscrivibili ad un
ambitoipr ati coo qual. [ progett.] soprael encati,
avanti unpercorso ditransizione. Questi aspetti riguardano la gestione e la formazione dei
gruppi locali, ilcoordinamento dei progetti e la messa in rete di questi nella propria realta, la
pianificazione delleattivita di informazione ed educazione rivolte alla popolazicak

scuole, e la costruzioreal il mantenimento dei rapporti con le autorita locali.

6.6 Il percorso della Transizione: alcune considerazioni

1 guadr o c¢che e mdnmrgidon doarsd quella di lun madvimedte the,e
partendodalle prospeive e dalle tecniche dei tradizionali movimenti, ha cercato di creare

undidentit?’ ed un appeal di stintiwvi, mirat.i
implicitamentemi r a a sfi dar e e imanstieancuitusate epoliticd adl bassc
ecoromico.

Attraverso la condivisione della necessita di cambiamento, supportata da dati ed informazioni

di validita scientifica, la realizzazione del cambiamento diviene una pratica da progettare e

costrure soci al ment e nel | e pr oprCome ablmama rvista, - doaj
| appr ofcrcanos iazliloane di Hopkins parte dall 6assurt
riscaldamentgg | obal e, sono | e due pi%¥ importanti s f
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secolo. Nel modellalella transizione rappresenta @Al a t estao (che
prima parte del manuale), ihgionamento da cui partire per intraprendere un percorso di
rilocalizzazione delle risorse e psviluppare strategie di decrescita energetica, finalizzata a
rendere le nostre comuaitpiu resilienti.La rilocalizzazione é considerata dal movimento

| 6uni ca sol uzi on dellpsddette probleratidhne ambidntalia andhe: alla
luce del fatto che la crescita economica, famb oggi possibile solo grazie alla smisurata

dispaibilita di petrolio a basso costo (Heinbe2§04) richiede oggi un ripensamento e uno

sviluppo che incidera significativamente sulle nostite domani. || movimento della
Transi zione non si di chi ar adecrebata ¢ angescdaa me n t
(Hopkins, 20080 9 ) , ma | 6i nevitabil e s e@momicatnon pi i pe

possibile e pertinente (Scoot Cato, 2008). Gli effetti del picco del pe&ae cambiamento
climatico hanno una scal a o dtibzzaopdaltopkins Igl o b a
visualizza come effetti spazialmente circoscritti ad un territorio. Nello stesso ndo,
soluzioni a tali problemi si collocano in un setting definito, quello locale, dove ogni azione &
ascrivibile alla rilocalizzazione delle sorse per mezzo di azioni costruite su scala
comunitaria.Collocare geograficamente problemi e soluzioni, pud concretamente consentire
di Apensar edglagb aleme notceal ment e 0, come di mos
Transizione in piu dimille diverse realta locali di tutto il pianeta. Inoltre, raggrugpar
tematiche politicamente edc@omicamenteg | o b al i i n undottica
movi ment o di susainttame i & 6igmtmenae sdsie admbi ent
d e | |-ghobalizzazione eittadini comuni. llpicco del petrolio & si riconosciuto come un
probl ema ambiental e, rdiaun it ampie matessexenrspetto allad e m
globalizzazione, e le soluzioni sostenibili prospettate dalvimento sono orientate
contemporaneamén a contrastare gli effetti negativi della crisi ambientaledella
globalizzazione.

Tuttavia, non e semplice veicolare questi messaggi alla soumitéstream soprattutto per

| 6al ti ssi ma, inconsapevol e di pendtaremalad al
consapevolezzaspetto al picco del petrolio e al cambiamento climatico, di cui il manuale
fornisce unampio approfondimento, rappresentano un requisito fondamentale per dare vita ad
unoi nigpernla transizene, e la socializzazione dghlapolazione rispetto a queste
tematiche e un obiettivdi primaria importanza che ogni iniziativa deve perseguire. La strada
comunicativa intrapresala Hopkins e dal suo movimento per presentare le questioni
climatiche e quella della visior@ositiva, cosiderato uno strumento molto potente in quanto

l ont ano dal | 0 aghe rcaratterizza moitee dellet campagne ambientaliste,

fondamentale per andare oltre una visi@p®calittica dei problemi ambientali e utile per
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meglio visualizzare obiettivi disostenibilita perseguibilinel proprio contesto di vita,

individuale e sociale. Una delle critiche che maggiormanteste i movimenti ambientalisti

riguarda la loro tendenza a trascurare i meccanismi di cambiarseniale e personale

(Crossley, 2002)per promuovere tale cambiamento su scala individealeollettiva, il

movimento per la Transizione utilizza modelli mutuati dagli studi sidésicodipendenze,

volti ad esplorare i processi attraverso i quali gli individui possono modificgmpri
comprtamenti (Hopkins, 20089). In particolare, Hopkins si avvale di una teswduppata

da Carlo Di Clemente (2003) chiamat@dello di Cambiamento Transteoretjcecondaui

il processo grazie al quale ogni individuo entra ed esce da una dipenderstassdoon cui

avviene ogni forma di cambiamento. Tale modello fu sviluppato da Di Clemente e James
Proschaska nei primi anni Ottanta ed  anche
L6i dea di base =~ che il c a m,mel aasvedalle dipermlenpec e d e p
patologiche, questo modello permette di identificare in quale fase di cambiamento si trovi una
persona e quali fattori di resistenza potrebbero influire sulla sua disintossicazione. In
undintervista ri por tHepkire a Lhris Johmatonu specalistad di RO b
dipendenzeguest Oul ti mo sottolinea come | e conoscen
possano rivelarsutili a capire le resistenze degli individui al cambiamento rispetto ai

problemi ambientaliSecondo lo gecialista, le attuali societa industriali manifestano chiari

sintomi di dipendenza dgpet r ol i o. 1 termine Adi pendenzado
all uso di S odistinguitilz én trep fl@rme: peayi¢olose,enpcive e creatrici di
dipendenza. f@scuna di queste categome applicabile al massiccio consumo di petrolio.
ALO6uUusO pericol osoo d Johnstom, a«pregedes riséhiner il futwoo nt i nu
utilizzando le fonti fossili con questi ritmi, siamo destii a fronteggiare una carestia
enggetica e un cambiamento climatico dagli effetti devastanii:u s o d e | petrolio c
risulta pericoloso proprio per la situazione a cui ci sta conducen@topkins, 20089).

ALOAUsSO nocivoo si ha quando effatimegatig:insgmoleenza ha
parti del globo, si stanno gia sperimentando le conseguenze del cambiarn@iatao.

Riconoscere la dipendenza dal petroliorende piu facile capire perchsa cosi difficile
cambiare il nostr o mod etrolid € pud spihgerei eadottaaerdelle c on |
strategie attuate nel campo delle tossicodipendenze».

| cambiamenti climatici non sono solo una questione ambientale, e il picco del petralio non

mero problema di scarsita di risorse, entrambi hanno a chediarié@ddmportamento umano,

e solo gli individui hanno la possibilita di intervenire: in questo quadro, il modello del
cambiamentoTransteoretico pud diventare utile per evidenziare le tappe necessarie alla

fiidi sintossicazione?o.
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Léapprocci o ddeHopkmms traslaanold deglii sioumenti utilizzati daliddetto

modello per capire la psicologia del cambiamento, finalizzati ad aumentare la consapevolezza
dei problemi ambientali attraverso interviste motivazionali, e a condividerli prospettando
soluzimi concrete attraverso gruppi di lavoro.

Il cambiamento individuale rispetto la questione petrolifera viene dunque visto dal movimento
come uno Step necessari o, i punt o di part
psicologicoinsito nel modelladi Hopkins é funzionale a creare una base che, partendo dalla

consapevolezzandividuale, porti ad una visione di cambiamento condivisibile con altri

soggettii s i mi | mente consapeeol darcomn.tauiadl eigadi N
Soprattutto nelle fasinii zi al i di undiniziativa per | a
prospettarc ol | et ti vamente del |l e s talfautewri o ,a upnaar t

utilizzata in molte discipline per esplorare le fasi necessarie a raggiungere stati futuri
desderabili. Jameg Lathi (2004) descrivono questa tecnica come una valida alternativa alle
previsioni per il futuro, poiché costruita a partire da una visione positiva di cio che ci
aspettera, piuttosto clpartire daitrendspresenti (spesso dipinti comsteemamente negativi)

per costruire soluzioniolte a mitigarli. Il capitolo ottavo del Manuale di Hopkins costruisce
una A vdal$ iuo ndell@ Gran Bretagna, immaginando come potrebbe apparire dopo
circa trent 6anma una societatcongiamente dipemdente dal petrolio,
descrivendo come un percorso immaginado transizione andrebbe ad incidere sulle
dimensioni di cibo, agricoltura, salute, econontiasporti ed energia. Queste narrazioni post
datate, seguendo Hopkins (2608), sono funzionali al | a creazione di
progettuale per costruire il Piano di Decrescita Energetica evglerizzare attraverso |l

racconto le varie fasi di sviluppo del progetto.

6.7 Il censimento globale delle Iniziative di Transizione

Nel presentgaragrafo presentiamo un censimento del movimento dedliasition Townsa

livello globale, ovvero ci soffermeremo sulle localita in cui hanno preso avvio iniziative locali
per la Transizione a partire dal 2005. La fonte che ha permesso di svolgere questa
ricognizione eil sito web del Transition Network(www.transitionnetwork.org), ovvero il
Aguart i ergestpraloeganziatvd del movimento, che raccoglie le adesioni di
coloro che danno vita adin gruppo locale accompagnandoli nel percorso védaso
formalizzazione della propria iniziativey non da ultimostabilendo se un insediamento sia o
meno pronto a divenire una realta in Transiziameificandol 6 a d e ispetto aigassaggi

richiesti descritti precedentement® secondad el | 6 or gani zzazi one dei
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steps, undini zi at i vpuo essere ascrwibilgpee due dtatfficalroansi zi o
mulling. Una iniziativa ufficiale e a tutti gli effettina citta, un paese o un quartiere pronto a

portare avantia transizione attraverson 6 or gani zzazi one strutturat e
avviati. Un gruppamulling & invece urgruppo di persone non ancora completamente pronto

ad identificarsi ¢ o nperdandificoftai azcostuire wn grppdguida Tr an s i z
inizial e, per | 6i mpeatesdsprobeitilo isemplicethénte perchéui tepi r ar e
non sono ancora abbastanza maturi (Hop88809).

Il sito web delTransition Networkviene periodicamente aggiornato con tutte le iniziative

s sviluppano su scala mondiale, catalogandole per statmsgruppo puo essexdficial o

mullingcome abbiamovistee d i ndi cando il tipo di i nsedi ame
citt”, un paese, ume, viulnlba g @ iao isna s c@uweasatedau | 1 n Gn
informazioneé certamente utile per comprendere la dimensione spaziale in cui le iniziative si
sviluppanoed i relativi trends geografici. | dati web utilizzati al fine di rappresentare la

geografia delleTransition Townsontano1005 hiziative per la transizione in piu di trenta

paesinel mondo

Nella Tab.3si riportano tutti le nazioni in cui € stata creata almeno una iniziativa di
Transizione,il numero complessivo di gruppi ufficiali e grupmnulling, e il tipo di

insediamento irtui le iniziative si sono sviluppate. La suddivisione per tipologia insediativa

proposta e fedele guella delTransition Network per cui S i intende con
citta popolate dapiudi50. 000 abi tanti; per fepapelaziome quegl i
trai 5000 ei149.999 abitanpmer Avi |l |l agagi ed aree ruralio qu
tra i 200 e i 4.999 residenti.

Vi ~ un wulteriore distinzione tra faree bosch
edii sol ewi. ddmzi are un grande | imite di guest a

le iniziative si collocano hanno spesso dimensioni non molto inferiori rispetto ad un contesto
urbano comegui viene inteso (pensiamo ad esempio a Carpi, con i suoi 70.0@4tgbo
comunquequelc | assi ficati come fApaesi 0, anche quell
in prossimita diuna citta, presentando caratteri (e progetti per la Transizione) tipicamente

urbani (e il caso dban Lazzaro di Savena, Bologna). Beesto motivo tale classificazione ci

rivela soltanto umlato di numerosita ed ampiezza rispetto agli insediamenti in cui le iniziative

si sviluppano: perconoscere le caratteristiche di tali contesti territoriali occorre invece

analizzarli singolarmente.
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In
In Totale | TOTALE
NAZIONE INIZIATIVE | comtesti P:ﬂ ::'"’,_55' Bf;“]. Tsole | per per
Urbami Imiziativa | Nazione
rarali

Ufficiali 34 93 &7 105

GRAN BRETAGNA 373
Mulling 50 50 54 4 178
Usficiali 73 22 20 1 2 68

USA 176
Mulling 82 66 50 7 3 208
Utficiali 17 9 11 1 38

AUTRALIA 59
Mulling 12 15 13 1 5 51
Usficiali 0 § g 3 26

CANADA 70
Mulling 20 14 15 2 2 53
Utficiali 1 1

ITALIA 27
Mulling 3 18 3 26
Ufficiali 1 2

FRANCIA 24
Mulling 10 4 g 22
Usficiali 2 2 4 3

GERMANIA 11
Mulling 3 3 5 13
Utficiali 1 1

BEGLIO 11
Mulling 4 § 10 20
Usficiali 2 3

PORTOGALLO 15
Mulling 10 2 12
Usficiali 3 1 5

IRLANDA 11
Mulling 2 3 1 §
Utficiali 2 5 3

NUOVA ZELANDA 11
Mulling 2 3
Usficiali 2

SPAGNA 8
Mulling § 5
Utficiali 2 1 3

OLANDA §
Mulling 3 3
Usficiali 3 3

SVEZIA §
Mulling 2 3
Usficiali 1 1 3

DANIMARCA 5
Mulling 1 2
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In
In . Totale | TOTALE
NAZIONE INIZIATIVE | contesti P:ﬂ ::'"',_55' B.}T‘]. Isole | per per
Urbami Iniziativa | Naziome
rurali

Utficiali 1 1 2

CILE 5
MMulling 3 3
Utficiali 0

BRASILE ]
Mulling 2 1 3
Uificiali 0

AUSTRIA ]
Mulling 2 3
Utficiali 1 2

GIAPFONE i
Mulling 1 1
Utficiali 0

INDIA FJ
MMulling 1 2
Utficiali 0

ARGENTINA FJ
MMulling 2 2
Utficiali 0

GRECTA - FJ
MMulling 1 2
Uificiali 0

SUD AFRICA FJ
MMulling 1 2
Uificiali 0

MESSICO 2
MMulling 1 2
Uificiali 1

BANGCLADESH 1
MMulling 0
Uificiali 0

UNGHERIA 1
MMulling 1
Utficiali 0

SLOVENIA 1
MMulling 1 1
Utficiali 1

FINLANDIA 1
MMulling Q
Uificiali 1

LIBANO 1
MMulling aQ
Uificiali 0

SVIZZERA 1
MMulling 1
Utficiali 0

TATL ANDIA 1
MMulling 1
Uificiali 1

ISLE OF MAN 1
Mulling a
Utficiali 0

MAURITIUS 1
Mulling 1

Totali 315 353 191 16 20 1005

Tab.3Numero di iniziativénternazionaliper tipologia ed insediamento.
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Gia ad un primo sguardo si nota come il movimeatibia attecchito per lo piu nel contesto
europeonel continente americano e tendenzialmente in tutti quei paesi che potremmo definire
occidentali, seguendo quella che Dietz defi
e p ol (Dietz e @lo 2007), ovvero quei paesi che maggiormente influiscono sulla

distribuzioneg| obal e dell a ricchezza ma anche sull
6.8 Esportare la Transizione: il caso italiano

Nel 2008, in concomitanza con la prima iniziativa di Transiziomdoateveglio (Bologna),
nasce tra gli attivisti Italiani Adel |l a pr
Transition Italia. Come si legge sul sito web, il nodo italiano della rete globale «nasce per
facilitare esupportare la diffusione di gs® entusiasmante processo collettivo sul territorio
italiano» (www.transitionitalia.it). Il ruolo diTransitionltalia € quello di «informare, ispirare,
incoraggiare supportare e formare». E a questa associazione nazionale che si rivolge chi &
interessai individualmente a saperne di piu sul movimento, gruppi locali che vogliono
provare adntraprendere un percorso di Transizione e tutte le persone intenzionate a seguire
corsi di formazione (per la facilitazione, tecniche di permacultura, seminari, eEllgn

Bermann ¢ la presidentessa in caricardinsitionl t al i a . I n undéi260@ar vi s
Terranauta | a Ber mann fotografa | a realt "undi Tr
cammi no che promette per , ccioddarsiton Dowmirdattip e r [
comincia a mettere radici anche qui. Grazie alla forza della rete, singole persone che si sono
appassinateal | 6i dea hanno iniziato a cbubitalhmonar s
| 6 a s s o cliarsizion ttatice che ha come scopo principale quello di divulgare gli
strumentidella transizione e quello di proporre momenti di formazione» (www.terranauta.it).

Da Monteveglio in poi, S i sono <creat.i di v e
specificita teritoriali del nostro paese, il modello della Transizione di stampo anglosassone
devef ar e i conti con una cultura, qguel l a it:
diversida quel | i adottati dal | approccimente@lstr er
modello) dovra essere adattato alla nostra realta e al modo di pensare ed agire che ci e
proprio. Anche lasovrastruttura legislativa e burocratica italiana potrebbe richiedere strade

al ternat i pate se BiailistisSseaVeramente a@gipnare la creativita ed il genio
tipicamente latino ed integrartmn una buona dose di pragmatismo anglosassone, si potrebbe
ottenere veramente umaiscela esplosiva! Solo facendo e sperimentando saremo in grado di
dirl o, al m prem@tartgiangere awconclysiond (Bermann, 2009).

Ad o0ggi i n ltalia stanno sperimentando | &

iniziativa ufficiale rimane Monteveglio mentre le altre sono ancora nella fase che il manuale
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definisceA mul | i ng o ,i nov vpearsos i a i
collocazionegeografica e la dimensione dei contesti territoriali di riferimento. Riprendendo la

classificazionegia proposta per mappare le iniziative nei vari Stati mondiali, anche quelle

gl i

itallanesonst at e suddi

0 p a e s guélli cpneuna popolazione tra i060 0
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0
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0el
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ov

INIZIATIVA DI TRANSIZIONE

N. ABITANTI-INSEDIAMENTO®*

1 Monteveglio (Bologna)

Paese (5.105 ab.)

2.Granarolo (Bologna)

Paese (10.562 ab.)

3. L Aquila

Citta (72.193 ab.)

4.Lucca

Citta (85.271 ab.)

5.Carimate (Como)

Villaggio (4.263 ab.)

6.Bazzano (Bologna)

Paese (6.917 ab.)

7.San Lazzaro di Savena (Bologna)

Paese (30.754 ab.)

8.Lomazzo (Como)

Paese (9.669 ab.)

9. Torino

Citta (905.352 ab.)

10.Lame (Bologna)

[Quartiere Navile] (66.162 ab.)

11.Reggio Emilia

Citta (172.704 ab.)

12 Scandiano (Reggio Emilia)

Paese (25.289 ab.)

13.Campagnola (Reggio Emilia)

Paese (5.596 ab.)

14 Ferrara

Paese (132.545 ab))

15.Valbisenzio (Prato)

(Valle di 6 Comuni)

16.Budrio (Bologna)

Paese (17.128 ab.)

17.Carpi (Modena)

Paese (70.084 ab.)

18.Urbania (Pesaro-Urbino)

Paese (7.117 ab.)

19 Portogruaro (Venezia)

Paese (25.487 ab.)

20.Sovico (Monza)

Paese (8.121 ab.)

21.Calderara (Bologna)

Paese (12.754 ab.)

22 Macerata

Paese (43.019 ab.)

23 .Pianoro (Bologna)

Paese (17.107 ab.)

24 Ariccia (Roma)

Paese (18.381 ab.)

25.San Giovanni in Persiceto (Bologna)

Paese (27.227 ab.)

26.1.a Nuova Terra ecovillaggio

Codroipo (Ud)

ecovillaggio (n.p)

27.Appio Latino (Rm)

Quartiere (61.673 ab.)

Tab.4Numero di iniziative nazionali per tipologia ed insediamento.
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La Tab.4 mostra come il 67% delle iniziative si collochi in realta urbane (paesheon di
150.000 abitanti, ricalcando peraltro il trend del Regno Unito. Da notare anche come nove
delleventisette realta in Transizione si sviluppano sul territorio della provincia bolognese e
guattordiciin Emilia Romagna. In cinque casi le iniziatisiesono formate in grandi citta e
guartieri dellemedesime. In Transizione al momentolancna valle ®scana composta da

sei Comuni ed uecovillaggio in Veneto.

6.9 Monteveglio, la prima realta italiana in Transizione

Monteveglio € un comune cheorge sulle colline del primo Apennino bolognese, a
venticinquechilometri dal capoluogo, nella valle del torrente Samoggia. Il territorio collinare
edasempre caratterizzato da una forte vocazi
quindiciettaric i r cost ant i sono stati costituit:i I n
I Comune conta oggi 5.356 abitanti, con una densita di popolazione di 165,19 abitanti per
chilometro quadrato Nel 2009 la giunta comunalguidata da Daniele Ruscigno ha
formalizzato, attraverso una delibera comunale, la volonta di diventaze Citta di
Transi zione. La determina si basa swudld a vo
politiche ambientali, che dovranno essere alla base di ogni singola azioneplecckdaciare

una nuova idea di sviluppo del territorio e di uno stile di vita che possa essere ambientalmente
sostenibile e adottato da tutta la popolazione» (Determinazione n. 147 del 12/05/2011).

Su questa premessa il Comune fornisce patrocinio sttategi al | associ azi on
Cittad i Transi zi one, condividendone ¢l o scena
energetichesd il senso del limite dello sviluppo), i metodi (il coinvolgimento dal basso della
comunita),gli obiettivi (renderela propria comunita piu resiliente, ovvero piu preparata ad
futuro a bassali sponi bil it?"” di ri sorse energetiche
criticita del momentonelle trasformazioni che verranno risiedono grandi opportunita da
cogliere pemigliorare laqualita della vita di tutti i nostri cittadini)». Questa delibera ha dato
avvio ad un percorso istituzionale partecipato che ha dichiaratdonteveglio citta di
Transizione, peraltro la prima iniziativa nel panorama italiano e una qellee
amministrazioni a conferirsi ibrand della Transizione. Il percorso, si legge sul documento,

mira al coinvolgimento diretto di tutti i cittadini, promuovendone la consapevolezza rispetto

ai I i mi t i di cundi dea di sella necessita di ridbravertaet a s
unbeconomia basata sui combusti bildi fossil

dellanecessita di adottare stili di vita sobri e sostenibili».
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Avendo | 6iniziativa di Tr ansi niquestedirdzione,al e av
sostenutied or gani zzat. dal | 6opera volontaria dec
supportargprevia indicazione analitica delle causali), le spese vive di tale iniziativa, ovvero

| 6 af f i dale,0 rimbardi dpesa per i reldte la produzione di materiale illustrativo e
propagandistico. Lagi unt a S i i mpegna tuttdor a a contr
| 6er ogazi one fdriettarse dperi 20113 $i leggeanielia determina, il Comune ha
contribuito a sostenete dziativa attraverso la somma forfettaria dd@0 euro).

Vediamo dunque come il comune bolognese abbia deciso strategicamente non solo di
coinvolgere e promuovere un movimento cittadino nella realizzazione delle politiche
ambientali locali,ma di adottare rche un marchio, quello della Transizione, riconosciuto
globalmente comanetwork di iniziative. La tesi dottorale di Hopkins, il-tandatore del

movimento, dedica un paragrafal | 6esperi enza di Monteveglio
indicandolo come «the mostriking example of Transition thinking adopted by a loca

authority» (Hopkins, 2010

La letteratura sulla Transizione sesibile (Seyfang an8mith, 2007 sottolineac o me 4 6aut o
percezione di alcune iniziative (movimenti ambientalisti, movimenti sociabme

Afal ter nat i wairstreame slie sue tisttuzia fenda difficile la diffusione e la
disseminazione di buone pratiche tra la cittadinanza.

Il caso di Monteveglio Comune in Transizione esemplifica a nostro modo di vedere cio che
sostengonoSeyfang e Smith (2007) per cui «anche nicchie verdi radicali possono
eventualmente ser ci t ar e manstreambariche sennananells forine previste dagli

idealisti dellapr i ma or a. El ement i che appartengono a
spaio di manovraguando il regime percepisce la pressione per riforme sbieriSeyfang

and Smith, 2007. Il Comune di Monteveglio riconosce la necessita di politiche ambientali
multi-level poiché alla basdi ogni azione strategica ci sta, come si &gglla delibera, una

nuova idea rispetto allo sviluppdel territorio cosi come la necessita di stili di vita altri

ri spetto all dat t u#®érda raalzzhzohd & entlambi glivobiéttivipilp o .

Comune riconosce la necessita di coinvoldare i t t adi nanza e di poter ¢
apprendi ment oo0: | e rappasentaro ttali forti, sid iper Babisgias i zi one
consolidati fra i suoi membri, sia per le pratiche a i | 6ammi ni strazione p

implementare le propripolitiche ambientali locali. Nelparagrafo successivo vediamo come
nat a | 6i ni zi ati va per | a suoT peecorse i versoola e di

fii stituzionalizzazionebo.
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6.9.1L61 ni zi ativa di Monteveglio in Transi

Monteveglio in Transizione éa terza iniziativa fondata a livello mondiale dopo Kinsale
(Irlanda) e Totnes (UkK), la prima iniziativa del panorama italiano ed il primo gruppo ad
essersi costituito n seno all damministrazione comunal ¢
gliuniciduecasidini st i tuzional i zzazi oTnesiionf@vhsl a r et e
Cristiaro Bottone el 6 ani ma d e HilTmnsiziona deli cantunevb@mlognese e vice
presidente della ret&ransition Italia. Cristiano Bottonesi occupada anni di pubblicita e

mar keti ng, | avoro che, c o me s c gli «cansenteedi S u
guardare il mondo da una posi zi oneheateatrp o6
pud vederecontemporaneamente lo spettacolo che va in scena e ci0 che altieadle

quinte» (wwwioelatransizione.wordpress.chnia sua esperienza lavorativa e personale lo

ha portato negli anni a rafforzare la consapevolezza rispetto alla pericolosita del nostro
sistema dimercato, della nostra logica di consumo, la nopt@gressiva distruzione del
sistema dei rapportieali tra le persee. Un giorno del 2007 lesseu |l | 61 nt er nazi
articolo sulmovimento delleTransition Towns Da quel momento Cristianba iniziato a
reperire tutto il materialpossibile sulla Transione (proprio in quel periodo emergeva in
Gran Bretagna | ibmodireento ahipartd def fbnolatod € men esistevano
ancora pubblicazioni ufficiali in merit@d ha avviato una corrispondenza incessante con Rob
Hopkins, il cefondatore.

«ho mlto in questo movimento una forza semplice che fino ad oggi mancava, forse proprio il
generedi forza che serve per cominciare a cambiare davvero le cose, quel tipo di energia che
sta alla base dellgrandi rivoluzioni.( € ) No n s dramsitionsad @Er Nne en punto

di arrivo, ma é sicuramente una via jgercorrereper cercare di immagina e costruire il

nostro future. Immaginare un futuro diverso da quello finora preparato, una societa piu
giusta e felice @lunque per CristianBottonela sfida dé nostro tempo ed il compito delle
nostre generazioni.

La questione ambientale e divenuta oggetto conosciuto e dibattuto a partire dagli anni
Settanta:i¢ t ut t i coloro che hanno provato a A f
ambientalistici, hanno raggiuto soluzioni molto ridotte rispetto al calibro odierno delle
problematiche ambientadiobali».

Per Cristianoguesta insolvenza rispetto alla tematica ecologica, ma anche rispetto ad altre
problematicheeconomiche e politiche (le distorsioni della globedizione su tutti) ha due

cause evidenti 6 i mpossi bilit?"” di trovar egicasand haz i on

generato i problemE il fatto che persone simili non possono mettere incaobiamenti che
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richiedono necessariamente una platea ampia eatdrogenea. Specializzazione,
differenziazione funzionale ed individualizzazione sono gli anatemi che affliggonostra
societa e che si traduconodisfunzioni sociali, ambientali, politiche ed economicleecui
istituzioni non sono altro che enormiacchine volte alla stabilizzazione del paradigma

corrente «La Transizione € un processo basato sul pensiero sistemico, nato per convivere

dapprima con ipensiero riduzionista, per poi provare a superarlo». Cdmé&t cendendo o0,

livello locale, focolaidi un processo, esperimenti individuali e collettivi cleatribuiscano ad

aprire una porta su un altro paradigma. Il terzo focolaio della Transizione & stato acceso nel

2008 a Monteveglio per opera@ristianoec on | u i un r i str eltgoor antuente r o

dai principi della Transizione. Persone ¢tano iniziato a studiare, ad informarsi ad invitare

esperti su temi sensibili per seminari serdivulgativi, e che in questo modo hanno

Afcontagiatod amici, ¢ ono gi&atnihdllavia,comumtaripdi i ma

Monteveglio, che insieme hanno dato avvio a diversgetti sul territoriccomunale.
«Alcuni degli attivisti della prima ora sono diventati, un anno dopo, amministratori di
MontevegliooHa nno portat o qadelsnturdicipio e da litsiamo diveauti ihu

primo comunataliano inTransizione». Dalle parole di Cristiasoevince che la Transizione

a Montevegliosiedli f fusa viral mente tra amministrator

molto vivo.

6.9.2 | praetti attivi sul territorio

1) Progetto Alimentazione Sostenibile
Il nostro modello di produzione e consumo di cibo provoca effetti nocivi per la salpenési

b a

al probl ema mondiale dell 6obesit”™) e ha un 14
sostenibile richiede dunque profonde trasformazioni della dimensione e degli stili alimentari.
Alla luce di quess premesse, il progetto mira a «portare le persone della comunita a
conoscenzalel | a storia alimentare deblitodonmonmde, rende

informazioniche la scienza stagducendo su questo argomento

E6 st aummodulodialgadtive per i ment al e per i cittadi
sostenibile. La logica di questo corsajéella tipico della Transizione: iofmare in modo
chiaro e documentato le persone, lascigmalache ciascuno agisca come meglio crede.

Il primo modulo divulgativo si avvale di un decalogo, contenente indicazioni pratiche e
sempliciper chi vuole intraprendere un percorso di sostenil@lithentare. Il decalogo viene

via via implementato dalle persone che frequentano il corso, arricchito anche delle novita che

riguardanca gr i col tura ed economia (|l éapprovazi one
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A questo progett o sdorsogpaticd pergcaloroichMavogiionoiinmpardtea s t
a fare il pane a lievitazione naturale in casa. Queste due iniziative sono senza dubbio tra le piu
popol ari a Monteveglio, riescono ad attirar
configli, sensiblmente attirati dalle tematiche legate al mangiar sano.

2) Progetto Firma Energetica

Promosso dall dammini strazione comunaldal, dal
CNR (Consiglio Nazionale del ricerche),il progettoprevede una ricerca slieci/quindici

famiglie e sui loro consumi energetici domestici per daori. Le famiglie campione rilevano

una volta alla settimana i dati dei propri contatori del gagedli elettrici, per poi trasmetterli

al Comune. ! progetto  tuttbéora in corso.
3) La Banca della memoria

C il progetto al momento pi% embrionale, noc
volto a non perdere il patrimonio immateriale e materiale delle persone della comuaita: su
pagina web si raccolgono filmati di persop€l 0 meno anziane che spiegano e mostrano
undattivit”™: | a preparazione di confetture,
Come si legge sul sito, «quando il materiale diventera tanto, vedremo come organizzarlo per
unafruizione piu conoda».

4) Mercatino del Riuso

Mer cat o mol t o conosciuto i n paese che | 6 |
promuoveree supportare. Presso &gidio si raccoglie materiale che viene rimesso a
disposizione dellazomunita in cambio di offerte simbolicheestiti, giocattoli, mobili, libri,

attrezzi, regali norgraditi, etc. Il riuso degli oggetti non & solo una preziosa forma di
risparmio economico maancken modo per di minuire | 6i mpatt
da gettare nelle discarichgno matee prime per creare oggfi nuovi

55Progetto Gruppo dO6Acqui sto Energetico

Nel 2009 durante un incontro della Transiziomea trentina di persone mostrardn@ i nt er e s
comune per la produzione di energia rinnovabile per il ppoponsumo domestico, ed
iniziaronoad esplorare i pa#hili percorsi. La prima idea fquella di creare una cooperativa

di autoconsumger realizzare uno o piu impianti fotovoltaici collettivi, ma ad oggi non é stata
ancorasviluppataperché molto piu complessa del previsto. lieraativa € stato creato un
gruppo di acquisto per il solare termicqer il fotovoltaico. Undici nuclei familiari hanno
rappresentato il punto di partenza della sperimentazione.

Dopo divese consultazioni, hannmrocedutansiemea d u n 6 a n ailitd salterritdrio  f at
che ha portato a restringere il gruppo di possibili acquirenti locali, soprattutto per problemi

tecni ci | egat. i alle |l oro abitazioni (tetti
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installare boilers del solare termico). Nehttempo sono stati organizzati diversi incontri

conviviali per ragionare sul percorso da intraprendere, sulla scelta dei fornitori, sul ruolo del
gruppo di acquisto e sui costi del |l 6i nvestim
anni). Il gruppoha incontrato diversi fornitori. «Via via che si procedeva negli incontri dei
fornitori sié cominciata del i neare megl i o il ruol o del gru
la diversita dellenalisi tecniche e delle problematiche che ognuna delledez@anvocate ci

ha presentato. Aecnologie che sembrano molto simili si accompagnano infatti idee di

collocazione e rendiment@ el | 61 mpi ant o nel | e vari e situaz
dal |l 6al tr a. Q u e sntg@nde disarieraamento ndieaten Aveviareo inoltre
raccolto tra noi wstinaohidnze eds ahig avendo prbvato dagsola @ p o
decider e, alla fine héelrlion umpciiaanttoo aplrlodpirn sot a

confusione e delle incertezze accumulate nella fapesgientivo».

Dopo alcuni mesi di lavoro, dopo numerose visite ed analisi dei preventivi, il gruppo ha
selezionatotre aziende, che si occuperanno della realizzazione di tre impianti di solare
termico e ottodi solare fotovoltaico. Si legge sul sito webl «Il gr uppo dO&Acqui S
Monteveglio Citta diTransizione ha lavorato per selezionare alcuni fornitori che presentano
caratteristiche relazionadi etiche particolarmente apprezzabili e che sono risultati in grado di

offrire impianti con un ottimaapporto galita prezzo»Al momento i primi due impianti

solari sono gia stati realizzati ed i restanti sono in faseatizzazione.

Il lavoro del gruppo non € certamente finito, poiché nel tempo questa ed altre esperienze
costituirannouna significativa base dilevamento per la qualita dei prodotti e dei fornitori

per icittadini o per altre realta interessate a questo tipo di progetl.proposito il gruppo di

acquisto ha definito anche dei principi guida, pubblicati suldsta Transizione:

1. il lavoro del gruppo potra servire da riferimento e ispirazione culturale per quelli che
vorranno realizzare il proprio impianto in seguito, contribuendo inoltre a focalizzare

| 6attenzione della comunit”™ su queste tecnolo
2. il lavoro del gruppo puo produrted i ndi vi duazi one di fohenitor.i

permettano a chi seguira di evitare la lunga trafila di preventivi e incertezzaeataggiano

mol t i dal |l 6install azi one;
3. i criteri di sel ezi one d e derefdecisioni defiaitive |, vi st
su base esclusivamente tecnica, devecheai tener

si e fatti del fornitore e del prodotto proposto, della qualita del rappeldaionale che si
pensa di poter instaurare con il faore e degli aspetti etici connessil | 6acqui sto (et

fornitore, etica dei prodotti acquistati).
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4. il percorso del gruppo, una volta documentato, potra servire ad altri come esperienza di
riferimento ed essere riprodotto o sviluppato ulteriormeataltte realta esterne alhstra
comunita.

Un altro aspetto estremamente interessante di questo progetto sta nella possibilita per
chiunqued i potervi aderire tuttbéora, citdajma uend
anche delle condiziorgontratu a | i gi " concordate e fAbloccat

| 6ammi ni st r azd4had gia pravvedno nalal massima semplificazione degli

adempimenti necessari per procedere | 6i nst al |l azi one degl i i mpi
di Monteveglio (fanno eccezione ge d i f i c i all 6dinterno dell éar
necessitare di pratiche pi% complesse) e. P
inoltre ottenere informazioni sulle modalia e r partecipare al Gr u

altemativa é possibile contattare direttamentefiérente

Sul sito web si possono inoltre trovare informazioni utili e molto dettagliate per chi volesse
preparar si ad un investimento di guesto ti
requisitite c ni c i del l)6abitazione, etc

6) Progetto Piedibus

Nasce come azione di sensibilizzazione della scuola primaria di Monteveglio in occasione
della Settimana di Educazione dello Sviluppo Sostenibile 2010. Piedibus prevede la
sperimentazion&ella modalita pdonale organizzata per raggiungere la scuola, ovvero una

i car ov damdid acdompagnati da due adulti che aprono e chiudono la fila. Questo
autobus pedonale segue percorso formato da un capolinea, varie fermate ed un orario
prestabiliti. Percinqug i or ni alcuni volontar. del | 6 Ausel
hanno accompagnato bambini a scuola, partendo da tre punti di raccolta. Sono state
coinvolte cento famiglie ed ha riscoaso grandissimo successo, specialmente tra i bambini.

«lPi edi bus viaggia <col sole e con | a piogg
Lungo il percorso i bambini chiacchierano con i loro amici, imparano cose utili sulla sicurezza
stradal e e si guadagnano un po!&iasguno si adatta p e n ¢
alle esigenze dei bambini e dei genitdiriPiedibus € una realta in molti paesi del mondo e

inizia a diffondersi anche in Italia. E il modo piu sicuro, ecologico e divertente per andare e
tornare dascuola. Il Piedibus pud nasceredgni scuola dove ci siano genitori disponibili»
(www.montevegliointransizione.it).

Nel | a sperimentazione del 2010, | 6i ni zi at
sensibilizzamne sul tema dalle mobilita caszuola. Impossibile pensare ad un Piegibu
permanente, soprattuttm un territorio vasto ed articolato in dislivelli conguello di

Monteveglio, ma da qa idea possonmascere microiniziative simili per chi abita in centro
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(qualcuno lo fa gia), a piedi in bicicletta, o eventuali accordi dar-poolingtra i genitori.ll

numero dicittadini che sonocoinvolti ad oggine |l | 6i ni zi ati va | ocale no
perché come scrive Cristianm processo, un flusso di contaminazione non sirpisbirare.

cPensa ad esempi o scdola priméria rthe eaderisaendl gruppb edélld a
Transizione informandosi e studiando. Ai suoi alunni insegnera cose che loro interiorizzano,
rielaborano, e magari condividono perché convincenti. Magari questi giovani coltivano e
coltiverannoil seme della Trasizione. Come fai a contare chi & consapevole e/o attivo e chi
no?».Questo esempiesemplifical 6 i dea di rappresenmrtpocessol a Tr a
culturale in atto c¢che, grazie alldédinformazio
contaminand individui che, attraverso differenti percorsi biografici, entrano dapprima in

contatto con la Transizione per poi mettere in moto pratiche locali.

Cristianocome abbiamo gia detto, € vice presidentél@insition Italia. In piu collabora
continuativametec on | 6 ammi ni strazione per | 06i mpl ement .
partecipazionea progetti europei. La stragrande maggioranza dei corsi di formazione legati

alla Transizionesonosupervisionati e condotti da Cristianb,quale dice non ha qgasi piu

tempo da dedicare all diniziati was adealimé@ant evegl
autonomamente e senza pr obl e msuoicitadi somav ver o (
humus fertilissimo per la Transizione. Certamente le dimensiemitdriali ridotte ne

influenzano la riuscita, ma anchetélssuto sociale e il permanere di rapporti facciacaia

sono ingredienti fondamentali. Se Tizitstalla a casa sua dei pannelli fotovoltaici siaura

che Caio e Sempronio, i suoi vicini, nemche chi passa per quella strada andranno a

domandargldi cosa si tratta, comerigiona, quanto costa, ete.
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7.1 Living Lab

7.1 Definizione di Living Lab

Il concetto di Living Labnacque dal Professor William Mitchell al MIT, @minizialmente

venne usato per definire i probabili stli vita degli utentidi una futura casa intelligente per

un determinato periodo di tempo. Oggi, in Europa vi € la tendenza , tthrdib concetto di

Living Lab per un uso piu ampio come per esempi6 avor i re | 6i nnovazi
|l Gutilit”™ e | 6usabilit”™ delle I CT e20@bg!l | e
Al fine di unire le forze, le attivit di coordinamento e la condivisionelle esperienze di
apprendimento in Europsi € sviluppata una rete grogetti di Living Lab che ad oggi
comprendel29 progetti accreditatiNon esiste realmente una ifione coerente di Living

Lab, anche se alcuni attori hanno espresso le proprie definizisistono definizioni
provenientidai networks, Etprojects e dai finanziatori delle varie ricerche: in accordo con

| 6Eur opean Network of Living Labs wun Living
Innovation (UDI) che per le org&zazioni che principalmente las an o 0 mmpeanr e |
Project CorelLabs definisce un Living Lab ¢
utenti/consumatori di servizi e prodottli assumere ruoli attivi come collaboratori e co
creatori nellaricercanel | o svi l uppo e 1vied Lalppudessere vistal . I
come Aundarena per infatdd ona stMtara ¢ di ona risor&isociale at t
spendibile sul lungo termine non per forzarrelata ad urunico determinat@rogetto. In

guesto quadro strutturale esperienze, leoutine e le condiziondi svilupposono costruite

per sviluppare i de e?2009).Ancha dvarsysaudiosihanacopregematon n o v
le proprie definizioni: Eriksson et al. (2005ah def i ni t o un bnavi ng
metodologia utenteentrica diricerca per il rilevamet la prototipazione, la convalida e la
raffinazionedi soluzioni complesse in moltepliede v ol ut i Si st emi di Vit
(2005) definisce un Living Lab come un ambiente di sperimentazione in cui alla tecnologia
viene data forma in contesti di vita reale e in cui gli utenti (finali) sono considerati co
produttori. Inoltre, Feurstein et al. (2008) descrive il Living Lab come un approccio sistemico

di innovazione in cui tutte le parti interessate ad un prodstovizio od ad una sua
applicazione partecipano direttamente al processo di svilUppimdi, il concetto di Living

Lab pu, essere visto come una metodol ogi a,
ambiente e/o un appccio di innovazione sistemicad @~ s u q uesperera reb a s e
settoreche possiameosterreche un Living Lab e sia un ambiente che un approccio. Inoltre,

guesta definizione si basa su componenti e principi che caratterizzano il Livingd.gbper
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guesto che la definizione firmpud essera s eguent e: A lhmbiente wtémn g L ab
centrico di innovazione costruito sulla pratica e la ricerca di ogni giorno, con un approccio

che facilita | 6i nfluenza degl i utentii nei
coinvolgenda utte | e part.i Il nteressat ediaoerevaboo nt est i
s 0 st e rPerlcootdinabe. le attivita in corso in Europa verso la creazione di una rete
europea dei Living Lab, un progetto di azioni di ordinamento chiamato Caredeadtato

sviluppato e realizzato tre il 2006 e il 2007. Da questo progettcsema di relazioni sono

state istituitec o n | obiettivo di acqui sire il maggi o

riguarda il fenomeno dei Living Lab

7.1.1 Componenti chiavdel Living Lab

I componenti chiave dei Living Lab sono illustrati in Fig.27a componentelTC &
Infrastructuredelinea il ruolo che le nuove ed esistenti tecnologie ICT possono svolgere per
favorire nuove modal i t” di cooperazione per
Managemen r appresenta | a propriet?™, | 6 @talpani zzaz

un Living Lab puo essere gestito per esenga@oonsulentidaaziende alaricercatori.

[

Fig.27 Componenti chiave del Living Lab

Nel Living Lab iPartners & Usergendono disponibild proprio patrimonio di onoscenze e
di esperienze per laollettivita, contribuendo ad eliminaré confine che esiste per |l
trasferimento dellaconoscenza. L&kesearchs i mb ol eggi a | dapprendi ment
riflessioneche sisvolge neilLiving Lab, e chedovrebbe portaré maggiori contributi alla
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teoria e alla praticaPartner di ricerca della tecnologiassono anche fornire accesso diretto
alle ricerchepotendo cosbeneficiare dei risultati di una innovazione tecnologicding,
| Approach mostra i metodi e le tecniche che emergono come best peaetibeltedo

del | 6ambi ent.e dei Living Lab

7.1.2 | principi chiave del Living Lab

| cinque principi chiave del LivingLab sono Openness Influence Realism Value e
Sustainability Poiché il concetto di Living &b & multidisciplinare discuteremo questi
principi facendo riferimento alla letteratura di motiet t or i coll egat. c

| 6i nnovladzoirognaen,i zzazi one, i Si st e miecipatand or me

| 6i nt er a-gommutere u 0 mo

Openness

Nella letteratura di innovazione (Chesbrough, 2006) la prospettiva di apertura € una delle
preoccupazioni delle imprese che porta i processi di innovazione a sviluppare nuovi prodotti,
nuovi servizi e nuavmercati. Tuttavial @pennesgpud anche essere basata individuli,
gruppi o a | ivell o dQdpenneswelle @oe@dure riguardagoorses t i
mantenere unamentalita aperta alivello individuale o di squadrao | apertur a
trasferimento di conoscenza tra differenti livelli nelle organizzaziOpennesgpud anche

essere vista come una filosofia generale che viene utilizzata come base operativa dai vari
gruppi e dalle varie organizzazioni. In un Living L#djnnovazioni digitali vengono create e
convalidate in ambienti collaborati@ multtc ont est ual i d éOpenneseen d 0 T
fondamentale per il processo di innovazione in un Living Lab, dove é indispensabile
raccogliere un gran numero di prospettye potrebbero portare a uno sviluppo piu rapido e

piu efficace attraversde nuove ige e le aperture commerciali in nuovercati. Tuttavia, per

essere in grado di cooperare e condividere in un angbissrt molti stakeholder, un alto

livello di aperturatra le parti interessate sembra essere un requisitdamentale Per
stimolare la creatit& e creare nuove idee che poss@ssere trasformate in applicazioni e
possono svilupparg propriov al or e at t rikssoreat a.¢2005)6suggeasconda
collaborazione aperta tra persone di ambienti diversi, con diverse prospgetiine hanno
conoscenze ed esperienze differenti. Piu persone, compresi i consumatori, devono essere
coinvdti nel processo di innovazione, come definito da Thomkée Hippel (2002), che
sostengono che gli utenti sono spesso la famtecipale di innovazionell concetto di

i nnovazione gui dat al98B)asughgedisce ohengli etent{ Sérm mnovhiop p e |
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capaci. In tal modo si puo sostenere che il coinvolgimeéegli utenti finali e dei consumatori

nel processali innovazione e importantes di conseguenza, essi debbero essere parte

vitale delsistema di innovazionehe viene creatdCi si potrebbe aspettare da una prospettiva

di business e di innovazionghe le imprese piu piccole potrebbero avere forti incentivi

nell 6essere coinvolte nel processo patdnonLi vi ng
hanno le risorse e le conoscenze che le organizzazioni piu grandi hanno. Un modo per
rafforzare la cagcita di innovazione delle imprese piu piccole € collaborando con altri attori

quali il mondo accademico, il settore pubblico e le impres&kg¢Bon et al., 2005). Il Living

Lab e leinnovazioni ambientali potrebbero in tal modo ratfre la capacita dnnovare
anchegrazie alla aperta collaborazione tra i diversi attori. Il Living Lab puo anche fornire
undarea in cui | e di ver se par teicializzaré eeporare s at e s
prodotti e servizi sul mercatoo sostenere le relaziomisistenti tra le partinteressate al

business irun ambiente in cui i nuovi soci hanno la possibilita di incontrarsi e collaborare.

Nei progettianalizzatil Gpennes® statasperimentata diversi livelli, ma la sfida riguarda la

capacita di creare un ambiente in cui le parti interessate sono motivate ed incitate a
condividere la conoscenza. In particolare le parti interessate al business potrebbero essere
incitate con urcompenso economidangibile, mentre i gruppi di utenti, spesso sono guidati

da altri motivi. Tali motivi devono essere identificati per poter agire di conseguenza. Inoltre, i
motivi di impegno potrebbero differire radicalmente a seconda del contesto specifico del

Living Lab.

Influence
Un aspetto fondamentale del principioldfluencee quello di definireglifiut ent iio0 atti v
partnercompetenti ed esperti del settoretdie modoi | |l oro coinvol gi mento
processi di innovazione e di sviluppo nel plasenéda societd & essenziale. Altrettanto
importante e quello di basare su queste innovazioni le esigenze e i desideri dei potenziali
utilizzatori, per rendersi conto che questi utenti spesso rappresentano un gruppo eterogeneo.
Questo significa che utilizzao la potenza creativa ideartner del Living Lab, facilitiamad i
loro potere diinfluenza su queste innovazioni. Sottolineando il potere decisionale dei
potenziali utenti ed esperti del sett@éifferenziando i principali concetti correlati come la
pare ci pazi one, i c 0 i invece ¢hg contentrarso sullettevita gviollap e g n o
dagli utenti e suloro stato psicologico (Barki artdartwick, 1989; Baroudi et a/1986) .
Al fine di ridurre | a diver smfluenza, ecauntedtaamab i gui t
| 6i mpatto positivo negl i studi pratici, B ¢
chiaramente possibilePer gestire il tutto proponiamgercio tre dimensioni legate
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a lInfluence why, who e how. Quando si tratta ivhydel 6fluence due prospettiveossono
esseradentificate nella letteraturana politica e una tecnica. La prospettiva politica € basata
sul principio centrale che gli utenti hanno il diritto morale di influenzare le scelte tecnologiche
che riguardano la lorwita privata e professionale. Il punto di vista tecnico si fonda sul
concettochad el | 6ef fett i va utgni espediad iinpgeadoidiocontribuinlecatial |
produzionedi prodotti di alta qualita cosi comeer il sistema diaccettazione. liwho
delldnfluencee legato alle sceltehe riflettonosu chi coinvolgere inno studio particolare,
mentreléow si riferisce alprocesso di partecipazione akvers gradi di influenza legatiia
diversi partnepresenti

Sulla base della nostra esperiefizgnificato attribuito al principio dinfluencedifferisce un

bel p iodiversit partner ed utdi. Tuttavia, per far si che sia possibilepasso dalla
partecipazione o dal coinvolgimento di influenzare, le esigenze degli esperti del dominio e
degli utenti e le idee dovrebbero essere chiaramente rintracciabili in concetti, prototipi, o nel
prodotto finita In tutti i progetti analizzati gli utenti hanno esercitato influenza sulla
progettazione dei sistemi finali; i loro bisogni e suggerimdminno influenzato la
progettazione e sono stati implementati come funzioni e caratteristiche dei prototipi e dei
sistemi finali stessi. Infatti nella maggior parte dei @getti si & mantenuto questo tipo di
influenza avendamantenuto niepartner menti apete e voluto basare la soluzione delle
esigenze suglutenti, piuttosto che dial loro visione predeterminata di cio che gli utenti
volevano.Tuttavia, vi & una differenza ricorrente tra come gli utilizzatori e gli esperti del
settor e s o nuale ruolote attvitatele regponkabildat Idro assegnato (Beath and
Orlikowski, 1994). Mentre gli utenti sono speso descritti come drivers eafmnmndella
tecnologia e non comenolto spesso vengono trattgirendendo ad esempigen gruppo
omogeneo e pai/o che svolge le attivita ad esso attribuite. Quindi, una questione importante
che i Living Lab hanno bisogno peama migliore gestione@ come assicurare che la

partecipazione, | 61 n fdivarg pagreer siearmiorazzi traclampom n s a b |
| 6i deol ogia dell 6influenza degl:] utenti del
Realism

Uno dei capisal di per | 6approcci o del Livi

essere effettuate in un contestalistico di vita. Ochestrare situazioni di viteeale e abituithi

dei consumatori € visto come un modo per generare risultasarteevalidi per i contesti di
applicazione dei progetdi Living Lab (CoreLabs2 0 0 7 ) . Tutt avaearee | 6 0L
facilitare il Realisme un impego che deve essere affrontato eedsi livelli e in correlazione

con i diversi elementi quali contesti,gli utenti, le situazioni di utilizzo,le tecnologie ei
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partner. Il principio &€ quello di non separarenibndo fisico da quello online, percleéattivita

che vengono svolte ientrambi i contessono realper gliattoriin gioca Essere ispirato alla

realta online su cuild basa gli strumenti e le metodologie come funzioni di intermediazione
(Attasiriluk et al, 200 9) , che facilitano | 6i afedaroconness
controparti virtuali. A seguito Mingers e Willcocks (2004) sostengono che le idee, i concetti, i
significati e le categorie sono altrettanto reali quagitcoggetti fisici. Questisviluppi che
emergonoda il mondo fisico possono avere effefia sul mondoreale che sul contesto

sociale. Cio significa che per capire i ruoli, i comportamenti e le relazioni relative al processo

di innovazione abbiamo bisogno di andare sotto la supeHini@n solo concerdrsi su cio

che e osservabileRiferendosial concetto di realismo del mondo reale di Checkland
(Checkland 1999), significa che la situazieneli mo n d o r e aihterpyetazidnd deiet t e | «
comportamentidelle personelL6 i nt e r p daepareedeileopersone e il modo in cui
percepiscono la sitazione é legatalla visione del mondo delle persaostesseo cosa vedono

come importane per loro; quindi, quello che viene visto come la realta per una persona non
significa necessariamente | a stessa heesa per
importante e motivante per un partner, nomecessariamente importanper una altro

partner, questa deve essenga motivazione pequanto riguarda ciche é fondamentale
coinvolgere nel processo di innovazione jpeteravere una diversita di prospive.

Quando si tratta davorire situazioni di utilizzo piu realistiche possibile averduetipologie

di approcci differenti in relazione al Living Lab. Nel primo approccio, sono creati ambienti

simili al mondo eale per fare test e valutaziadi prodotti (Markopoulos andrauteberg

2000), mentre nel secondo approccio prodotti e servizi sono testati e valutati in ambienti reali
dagli utentistessiSchumacher andiitamo, 2008).

Un altro aspetto imptante legato al principio dé&ealism ma ron specificatamentdefinito

dal principio, e il fatto che le diverse parti interessate affrontano diverse realta. Questo
significa che cid che e importante e motivante per una delle parti interessateg no
necessariamente importante pen 6 a | t r @i intdrestate.ed epempiola realtadella

ricercapuo essere focalizzata sulla produzione di risultati scientifici, menealié aziendale

e indirizzata a guadagnare soldi daloluppo di un nuovo sistema IT. Differenti prospettive

e punti di vistasulla realta sono spesso citati come motivi péedendamentale coinvolgere

piu utenti, cosi come molti soggetti diversi nel processo di sviluppo.

Value
Il concetto diValue e di creazione di valore in un Living Lab riguarda diversi aspetti quali il

valore ecomomico, il valoreatibusiness e il valore per il consumatore. Il valore economico é
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molto tangibile gpuo essere visto da punti di vista diversi dalle parti interedsattivita di

Living Lab o i risultati derivanti dalle innovazioni possasmesso essere trasformati in valore
economico,pertanto tali attivita o risultati possono essere valutati da un puntost
economico del valorell valore del business &€ un terminen pobd pi ¥ i mmat
comprende tute le forme di valore che determinano la salute e il benessere di una societa nel
lungo periodo.ll valore del business amplia il concetto di valore economico per includere
altre forme di valore, come ad esempio dlare dei dipendenti, il valore per il cliente, il

valore dei fornitori, il valore gestionale e il valore sociale. Il valore aziendale spesso abbraccia
attivita immateriali non necessariamente imputabili a nuovi gruppi di stakeholder quali il
capitale umaoeilmodé | o di b usi n &isan aescentenidomozgcimentoder .

cui fornire un valore superiore agli utenti € un aspetto chiave per il successo aziendale
(Boztepe 2007). Un modo per ridurre la concorrenza e aprire completamente nuoviirdercat
concentrandosi sulla creazione di progressvalore per il cliente (Kim andlauborgne

2005). Un attributo chiave che distingue i prodotti innovativi dai loro piu stretti seguaci, €
secondo Cagan e Vogel (2002) valore significatvo che fornisconagli utenti. Secondo
Kuusisto (2008) il concetto di valore aggiunto dei servizi o prodotti implica che il valore e
contenuto nel prodotto o nel servizi o. (! \
prospettiva il caonntcoe tstio covaan coe ret rdad usswl |idne s

utente di interagire con i prodottiigservizi in situazioni di utilizzo. Questo concetto implica

che il cliente € sempre uncor eat or e del val or e. Secondo (
clienti e ke percezionisono essenzi al i per poter deter mi
2008)

Il valore per i consumatori puo essere definito attraverso il sacrificio in termini monetari che
sono disposti a fare per un pntoaidcantbio m cuiill 6 o b i
denaro  visto come un indice di val or e.
momentod e | | 6 a ¢ gnaumatdreoeffettia lun calalauea valutazione di cio che e dato

(valore) rispetto a cio che viene preso in teirdirdenaro (Boztepe007).

Dunque sulla base di guesta esperienza, un
base a tutti gli aspetti del termindalue Tuttavia, un Living Lab potrebbe anche fornire
indicazioni su come gli utenti percepiscoihovalore. Queste intuizioni possono guidare il
processo di innovazione per far si che sia in grado di offrire innovazioni che sono percepite
come preziose sia sotto un punto di vista economico, di impresa e sotto la prospettiva del

consumatore.
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Sustainability

La Sustainability si riferisce sia alla fattibilita di un Living Lab e s#la sua responsabilita

Verso ungpiu ampiacomunitain cui operae. Concentrandosi sulla vitalita del Living Lab si
mettono in |l uce aspett. gual.i | 6apprendi ment
componente di ricerca di ciascun Living Lab svolge un ruolo fondamentale nel trasformare la
generazione di conoscengh tutti i giorni in modelli, metodi e teorieUn altro aspetto

importante relativalla sosenibilita di un Living Lab da capacita di creare reti connesse da

una buona coll aborazione, i n cegucusdinizaeaf f or z a
costrure la fiducia la qualeichiede molto piu tempo.Per avere successo con le nuove

i nnovazioni, i mport antdesiderispprsonal, eamtebuilead ut i | i z z
soddisfacimento dellesigenze della societa e socidluttavia, n linea con la sostenibilita

generale e le tendenze ambientali nella societa, é altrettanto importate che il Living Lab si
faccia carico dei suoi effetti ambientali, sociali ed econamici

Sulla base di questasperiena, ma anche a giudicare dalla posizione complessiva degli
esistenti Living Lab ispu0 sostenerehe vi e la necessita di sviluppare odtche aiutino i

laboratori aprendersi cura della formazione generale e di trasformare questo apprendimento

in modellie metodi scientificamente validi. @udo si tratta di partnershig sue reti orrelate

dei diversi Living Labhanno diverse costellazioni, spesso con un pelswato sulle
organizzazioni pubbliche o privated e per questo che bisogaperne di piu su come questo

influisce sullo sviluppo e la vitalita di un Living Lab.

7.2 La Transizione attraverso il Living Lab

Sullo sfondo del prognosticato aumento dei livelli di consumo delbese globali (Ward and

Neumann 2012; Bingezu and Bleischwitz 2009) la sfidadel XXI secoloe quella di

realizzare uno sviluppo sostenibile, il che significa thegenerazione del benessere della

soci et ” deve avvenire allodéinterno 42009 confin
Liedtke et al, 2012b; Lettenmeier et 312009; Mancini et aJ 2011). Per fare cio, i processi

di transizione (GeelandSchot 2007) devono essere progettati per lasciare questo percorso di
sviluppo attual ment e eldavabsasumaed listrse le @i.eneryia, taa us a ¢
mobilit?5 e | 6alloggio sono aree chiav,ue <che h
2013). Per migliorare questi cambiamenti necessari nello stile di vita uno strumento
necessario € il Living Lab, che come abbiantefinito precedet e ment e =~ fAuna an
utentecentrico di innovazione costruito sulla pratica e la ricerca di ogni giorno, con un

approccio che facilita | 6influenza degl:. ut er
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coinvolgendo tutte le pari i nteressate nei cont esti di vi
sostenibilio. Esso fornisce i mezzi per 0 !
importante in quanto le esperienze che sono pabknente sostenibili di prodotti, servig
innovazioni in settori chiave dimostrano che questi sviluppi spesso non sono eseguiti nel
modo previsto, sia a causa della bassa accettazione di utiliazausal e | | 6 ef f et t o
(Herring andSorell 2009). Noi sosteniamo che un fattore imp@tahe causa effetti di
rimbal zo il comportamento i mprevisto deg
potenzialmente astenibili (Liedtke et a).2012 a). Considerando attentamente le pratiche
sociali degli utenti (Reckwitz2002; Shove et gl2012) piuttosto che concentrarsi sulle
singole novita di prodotto o servizio, ci aspettiamo gheventuali rimbalzi possano essere
scoperti e capiti durante la fase di sviluppe.potenzialita di nuovi prototipi per cambiare le
pratiche attuali e, qudi, potenzialmente cambiare regole e risorse dei sistemi di fornitura
bottomup, possono essere testati in contesti di vita reale. | processi dei Living Lab di
apprenémento devono essere snpporto sostenibile per gli attori coinvolti nella catena del
valore e promuovere il cambiamento delle pratiche socialiatiolase, di cui alcuni processi

servizi tecnici potrebbero svolgere un ruolo importante. La Transizioigein termini di

teoria pratica essere vista come un processo circoscritto o una traiettoria di cambiamento,
nello spaziotempo per la riproduzione legata alle pratiche sociali (Spaargarer2@0@). La

ricerca sulla Transizione studia i processi di cambiamento -$eciici complessi per

affrontare | e sfide dello sviluppo sosteni
dinamiche sottostanti (Geels and S¢hat0 0 7 ) . I n t al mo d o, S i
fondament al e di un non | i medda @aoudmuiramentn

della societa o duno specifico contesto sociale. Offre quindi un quadro adeguato per
corroborare la svolta procedurale nella rieedella sostenibilita (Rotmans ahdorbach
2010).Un importante punto di partenza per ¢aane i modelli attualmente non sostenibili di
consumo e di produzionehe si sta introducendattraverso un cambiamento delleafche

sociali consolidate ¢ scalingup sostenibile del prodotto, del servizio o dei sistemi dalle
nicchie nel mainstream ehpuo potenzialmente indurre una transizione del regitda.
sostenibile cambiamento dei prododei servizie dei sistemi degli elementi esistenti del
regi me sia nel caso della domanda <c¢che nel
cambiamento coerl at o dal l e i stituzioni pu, essere
sostenibile del Living Lab viene introdotta come metodologia per condurre esperimenti real
socict ecni ci in servizio al prodotto oéquelloi cer
infatti di sviluppare soluzioni sostenibili con un forte richiame@hportamento degli utenti,

i n grado di supportare | 6innovazione del S i
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7.2.1 Come e perché i Living Lab sostenibili possono supportare la Transizione?

Recentemente, lacerca sulle transiziorsociotecnichesono chiamate per una piu profonda
concettualizzazione del ruolo delle istituzioni nei processransizione (Fuenfschilling and

Truffer, 2014). Puntando ad una migliore concettualizzazione e operativita delttoodce

regi me, ~  stato suggerito di attingere dal/l
esistenti alldédinterno dei regimi e non enfat.i
Noi definiamo come concettualizzazione di regime un sistema di prasicbiali correlate
(Watson 2012): Aie | e pratiche ( e captivitima i qguel
sistemi socibdtecnici di cui fanno parte; e quei sistemi sdogenici sono costituiti e sostenuti

dal continuo svolgimento delle pratiche dhe ¢ o mp o n g ¢201I2) QuesiValemerdi n

di regime delle pratiche sociali sono pagsentati in Fig.28.

Industry
Practices of management,
design, producing etc

Markets/ user preferances:
consumption practices

Policy Socio- »
: Science
governance technical : |
i tices 2 epistemic practices
prac regime

Technology:
Jnscripted”
practices

/Lulural

practices

Fig.28 Elementi dei regimi socidecnicl

Le istituzioni di un regimesocid tecnico possono utilmente essere intese come pratiche
sociali correlateche sono sistematicamente grdotte nel tempo e nello spazipaquindi,
puossoncessere considerate istituzionalizza@@uestateoria vede le istituzioni come entita
mutevoli determinando le possibilita degktori in azione. Molto spessgi attori attingono a

set virtuali di regole e risorse e cosi facendo (ri)producono caratteristiche strutturali esistenti
dei sistemi sociali. Ma gli attori sono riflessivi e capaci dragntenzionalmente contro le
regole esistenti per cercare di intervenire in un sistema sociale, ad esempio, gestendo
creativamente le tensioni esistenti tra le istituzioni di un regime. Cambiare le istituzioni dal

basso ver so | O0aspetivd indure transizionj dam segime spcictecnico
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esistente, &€ quindi urrgcesso di azioni correlafger cambiarde pratiche sociali (Liedtke et

al., 2013). Tali azioni possono essere concepite come innovazione sociale (Howaldt et al
2011; Cajaibébantana 2014). Un approccio importante, di cui si parla in relazione
all dinnovazione sociale per l e transi zioni
consumo, e quella del prodotto, del servie dei sistemi sostenibili. La otinazione dei
prodotti e de senizi offerti generala necessita di abbracciare sambiamentasostenibile
rispetto la routine stabilita (come assempio il caharing come pratica di mobilita
individuale). Attraverso la diffusioni di queste pratiche sosbili, a poco a poco, le
istituzioni relative a un regime vengono cambiate, facendo ugoaditetensioni esistenti tra

gli elementi del regimeer quanto riguarda il regime sotiecnico dominante

Possiamo definire ilLiving Lab come una base local@azionale e internazionale di
infrastrutture di setip che consente grocessi di innovazione a partidagli utenti edagli

attori rilevanti della catena del Vare di partecipae attivamentealle fasi di sviluppo, test e
marketing. Seondo Ceschin (2014) e utikisualizzare la realizzazione dei prodotti, dei
servizi e dei sistemi come un percorso di transizione, concettualizzato nella prospettiva multi
level ddla ricerca della transiziondi € i | processo di +4umdelleoduzi

innovazioni radicali dovrebbe essere visto come un percorso di transizione, caratterizzato da:

1. Una fase di incubazione, in cui le condizioni necessarie per advi@ré nc or por a
sociale del processo sono istituite;

2. Una fase di sperimentazione sctéznica, in cui gli esperimenti sono intrapresi con
| 6obiettivo di scoprire come migliorare
sistemi e su come contribuiadla sua inclusione sociale;

3. Lafasediscalingp, i n cui |l 6i nnovazione del pr o
relative nuove pratiché,comportamenti ée istituzioni) aumenta la quantita di moto e
comincia a influenzare il regime sodecnico(inizialmente una insolita innovazione
diventa parte del malo dominante attraverso la soddisfazione sociale che campie)
(Ceschin2014).

La creazione di un social network di infrastrutture per testare gli sviluppi dei pradstti,
servizi e dei sistemsembra promettente per sostenere questo percorso di transizione. Il
Living Lab offre un ambiente e una metddgi per tali esperimensocid tecnicireali (Grob

et al, 2005; Schneidewind and SchecR013) nei processi di transizione (Loorba2B10),
cheCeschin (2012) suggerisce come quadro concettuale per sviluppare e testare il prodotto, il

servizio e i sistemi. Egli conclude che gli esperimenti che coinvolgono una vasta rete di
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soggetti i nteressat. sono | a cHabasediquesta unodir
metodologiss i basa | 6i nsieme degli strumenti e dei

e delle parti interessate lungo tutta la catena del valore per la sostenibilita del Living Lab. Il

Living Lab pone infatti al centro dellacena e integra diversi altri attori della catena del

valore in cooperazione per sviluppare e diffondere le innovazioni dei prodotti, dei servizi e dei

sistemi sostenibili. Tutto questo integra le parti interessate negli esperimenti attraverso metodi

di ricerca orientata e transdisciplinari prevedendon o spazi o per I 61 nt
| 6 appr e sadialencele tparti interessate, comprensione delle esigenze quotidiane

degli utenti e delle pratiche sociali in cui vengono utilizzati i prodotti, i servizigemi.

Evidenziando i processi di appdimento degli esperimenti so&iecnici, il Living Lab puo

contribuire a modificare il comportamento degli utenti e dei fornitori, che porta al successo

dei prodotti, dei servizi o dei sistemi (Beuren et201 3 ) . L6éidea non =~ quel I
prima conoscenza scientificarca le soluzioni migliori per prodotti, i servizi ei sistemi

sostenibili e quindi di diffondere i risultati, ma di creare conoscenza tacita su azioni, simili

allepr assi ed®chweideu andRiest 2013). Lo scalingup € dunque un metodo di

diffusione delle pratiche appena configurate e a supporto delle novita, percfer gieste

novita abbiano adeguati processi di apprendimento.

7.2.2 Metodologia

Il concetto di Living Labpud essere generalmente intesmme la capacita di portare gli

utenti, la tecnologia e il business in un processo di sviluppo innovativo aperto che definisce
ambienti di vita reale. Il concetto sostiene la cooperazione a lungo termine, la ricerca e lo
sviluppo cecr eat i vo di coinvol gi mento nel | a fase
innovazione per il rilevament o, |l a prototipaz
complesse in molteplici e in continua evoluzione contesti di vita realeobpecazione a

lungo termine tra ricercatori, imprese e consumatori distingue questo codeetédiri

approcci, che si rifannoraetodipiu tradizionali.

Questa metodologia del Living Lalmstenibile & rappresentabile attravetsmofasi (nsight
ResearchPrototyping, Field Testingcome mostrato in Fig.29.éMla prima faseal e Indight

Researchlo status quo esistente in un campo di interesse € esplorare e il livello di
cambiamento richiesto viene analizzato in un ambiente reale. Dur&mnteatypingi prodotti

reali, i servizi e le innovazioni vengono sviluppati e testati nelle strutture di Living Lab.

Nel |l 6ul ti ma Field $estingogs sviluppi verngdno valutati e riprogettatse
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necessario. Briomedefietrisorsé db silpdo ie di rispamntio le potenzialita del

nuovo prototipo vengono valutate in uno specifico interstadio.

m 6//@
+ N T, 8 - — e

E Analysis of Matenal Flows Development of scenarios and prototypes Testing and evaluation with extended scope
E Patterns of action and their context in laboratories (temporal, areal)

<

§ Sensoring, interviews, MIPS, user obser- Design-oriented scenarios (DOS), Actor analysis of diffusion, sensoring, diaries,
E vation, network analysis, user reenactment Co-Creation, InSitu Tasks interviews, workshops

Fig.29 Fasi del modko di ricerca di un Living Lakin un processo di transizione

Questo modello a tre livelli permette di avviare il processo di cambiamento nelle nicchie e
portarl o successivamente a regi me, tutto (¢
infrastruttura all 6inter no dratori eddpniverstche g u a
sono i posti migliori per avviare il processo di transizione nel contesto della sostenibilita dei

prodd t i, dei servizi e dei sistemi attraver s

7.2.3 CoCreation

bY

Il processo di CECreation come detto iprecedenza é uno deglspetti di maggior
importanza nel contesto di creazione di un Living Lab; il fine di questo é infatti quello di
creare un processo di innovazione aperto in cui le fasi creative siano guidate direttamente
dal | 6 Quesomppeocoi col | aborativo alla tecnol ogi a
pari passo con quello che viene chiamato tdssen Open Innovation, o il processo di
innovazione che viene incanalato direttamente dalla esperienza degli utenti e che & aperto per
lo scanbio di conoscenza interdisciplinare tra le comunita scientifiche, le PMI, le grandi

aziende e le istituzioni.
Il processo di C&Creation puo essere suddiviso in quattro fasi 86ig.

Co-design
Implementation

1
1
1 Experimentation
1

Evaluation
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Co-Design

Evaluation \ Implementation

Co-Creation
process

Experimentation

Fig.30 Co-Creation Process.

Codesign: Processo in cul | 6utente finale ¢
concetto. Gli utenti hanno un ruolo proattivo e sono invitati a partecipare ad un gran numero
di di verse atti vi teideepermuahtd ragdaida itpriodott, e inteifaccg e n e r a

0 i servizi.

Implementation: Fase in cui le esigenze degli utenti e del sistema sono definiti e i prototipi
vengono sviluppati. Questo avviene quando le idee della fase-die€ign sono migliorate e

aralizzate da un punto di vista tecnologico, ergonomico, meccanico e strutturale.

Experimentation: Momento in cui i prototipi durante la fase di attuazione sono consegnati al
fine della sperimentazione da partetentidel | dut e
raccoglie i dat i e misura il modo in culi gue s
servizio in questione (via ICT o studi etnografici) in una situazione di vita realtase di

attuazione e la fase di sperimentazione sono partendiprocesso iterativo dove le
informazi oni raccol te da guestoébultima sono

affinamento di tipo ciclico.
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Evaluaton Questa fase riguarda | a convalida de
guestione. Le intuizioni e i dati raccolti derivano dalla fase di sperimentazione e sono
utilizzati per valutare il concetto da un punto di vista cognitivo, emozionatejcitale,

meccanico ed ingegneristico.

Di seguito é riportato un elenco di strumenti e di metodologie, divise in ciascuna delle quattro

fasi del processo di GGreation, che devono essere utilizzate nello sviluppo di un Living Lab

Co-design
Brainstorming

Co-creation
groups

Crowdsourcing the greatest number of

Idea
competition

Interviews

Mindmapping

el [ T Pl il oozt st oant dnbindlesinasi Mmoo
Questionnaires. natur

Roleplaying

Serious games

Workshops

Tab5 Strumenti Cedesgn.
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Implementation

Cloud
A creative activity where an extended group of unknown participants contribute to creating something together.
development
High fideli
9 i 3 ty The process of developing prototypes that are as close as possible to the final product, service or interface.
engineering

Low fidelity

A prototype that is rough and incomplete and used to convey a general idea of a product, service or interface.

mock-ups
Proto i The process of developing p ypes that are d ive of an idea (which can be a product, a service, an Interface and so on) in order to
r typ ng explore this idea, elaborate requirements and refine specifications, as well as to test functionality
Rapid .
3 A type of 3D printing used to develop quick models of objects or parts of objects or prototypes.
pr ototyplng
Requirements
A : The process of discovering, doc ting and maintaining a set of requi for a computer-based system.
engineering
Tab 6 Strumenti Implementation.
Experimentation

DES The Differential Emotions Scale (DES) is a standardized instrument that stimulates participants to rate from an emotional point of view an

experience after it has occurred.
Di k . An exercise where users are requested to keep a diary over a given period of time. The diary can be a traditional paper diary, or can even be

lary keeping an online blog. Users can comment their everyday experiences with text, photographs, movies and so on.
. Participants are asked to describe the emotions they are feeling at a given time through the selection of a card that depicts an emotional state

EmOtlon ca de in an intuitive manner.
EMS Experience Sampling Method (ESM) is a method where participants are given questions to answer in situ during an experience.

The direct observation by a researcher or team of researchers of a user. The user is invited to act as spontaneously as possible in the selected
Shadowing environment and with regards to objects and people. The researcher remains as invisible as possible and collects information either in note

form or via sensors and devices.
Simulations A game that replicates “real life" activities that can be used for various purposes, including training, analysis, or prediction.
Test bed A platform for the experimentation and development of large scaled projects in controlled environments and conditions,

Thinkaloud

An exercise where the user is asked to speak out loud thought processes whilst executing a task or using for the first time a product, interface
or service,

Trial

A platform for the experil ation and development of large scaled projects in controlled environments and conditions.

Tab.7 Strumenti Experimentation.
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Evaluation

The Differential Emotions Scale (DES) is a standardized instrument that stimulates participants to rate from an emotional point of view an

DES experience after it has occurred,
Di k . An exercise where users are requested to keep a diary over a given period of time. The diary can be a traditional paper diary, or can even be
lary keeping an online blog. Users can comment their everyday experiences with text, photographs, movies and so on.
. Participants are asked to describe the emotions they are feeling at a given time through the selection of a card that depicts an emotional state
EmOthn ca de in an intuitive manner.
EMS Experience Sampling Method (ESM) is a method where participants are given questions to answer in situ during an experience.
The direct observation by a researcher or team of researchers of a user. The user is invited to act as spontaneously as possible in the selected
Shadowing environment and with regards to objects and people. The researcher remains as invisible as possible and collects information either in note
form or via sensors and devices.
Simulations A game that replicates “real life" activities that can be used for various purposes, including training, analysis, or prediction.
Test bed A platform for the experi ion and develop of large scaled projects in controlled environments and conditions,
. An exercise where the user is asked to speak out loud thought processes whilst executing a task or using for the first time a product, interface
Thinkaloud (777"
Trial A platform for the experi ion and develop of large scaled projects in controlled environments and conditions.

Tab.8 Strumenti Evaluation.

133




134



8 Green University

81LO6I mperativo ambientale

La forza del cambiamento che sta agendo sul settore universitario, con una pressione
crescentee dovuta ad una crisi ambientale globale molto importante per le generazioni attuali

e future. La natura di questa crisi & complessaamgia portata. Disturbi del clima, piogge

aci de, deforestazione, estinzione dell e spe
| 6accumul o di sostanze tossiche negld. € CO S
del | dari a delllad orziochwz isoonneo tra gl i i nsi emi (

formando in tutto il mondo. In breve, ogni sistemi di supporto vitale naturale € in un declino
sistematico di lungo periodo e ogni uomo contribuisce direttamente o indirettamente alla
crescita di questo declino. Se le universita vorranno contribuire a far suttbequesto non
continui dovrannaispondere a questa nuova forza, cdiameremo imperativo ambientaée,
dovranno anche fornire una leadership piu consapevole per la sociegrréhe
Ci sono due aspetti ¢ h cha ievandl® naturé dehasfele pertle v o
universifa. Il primo aspetto riguarda la capacita di trovamea soluzione efficace per
affrontare | 6i g eamhidra |l metodoloddtravansbcailleeattivita del
campus universitario vengono svolte. Il secondo aspetto definisce che le soluzioni che
dovranno essere adottatevranno essemautevoli, e questo perché ci sara un continuo flusso
di informazioni cheridefiniranno i requisitiambientali e le opportunita da poter sfruttare.
Dato quanto detto finora, la sfida per il settore universitario € quella di diventare abile nel
processo di cambiamento. Cio richiede che il settore universitario espanda la sua missione
principaleriguardate | 61 ns e gn anmo@oateloincledad mc he | 6apprendi
universitd devono diventare organizzazioni che apprendono, cosi come le istituzioni di
insegnamento e di ricerca.
Molte universita hanno risposto alle pressioni di studenti, ex allievergi, amministrazian
o facolta, per fare in modo che si possd f r ont are con qualche
ambientaleanchenel modo in cui i campus sono gestiti. La risposta pit comune delle
universita e stata quella di istituire un comitato ambientale il cui compito € intraprendere una
serie di compiti decisionale, e facendo si che questi programmi intrapresi siano attuati.
Questo contesto suppone che il comitato e i
in grado con efficacia di:

1 definire gli obiettivi organizzativi;

T mantenere | a messa a fuoco sull 6obiett i
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1 esplorare la natura dei relativi problemi;
generae soluzioni alternative ai problemi;
valutare correttamente le informazioni a disposizione per scegliere tra le soluzioni
alternative;

T i mpl ementare | 6alternativa prescelta,;

1 controllare le soluzioni dei programmi.

La realt? I nt earomen suppoital gdesto tipe @ pratiche drganizzative. La

compl essit” del | 6organi zzazione stessa, agg
ambientale contrasta con i numerosi tentativi di ottenere un accordo organizzativo sugli
obiettivi, le alternative & soluzioni dei programmi.

Come viene definito da Simon e March, le organizzazioni sono fortemente limitate nella loro
capacita di comgrtarsi razionalmente a causa ddtieo caratteristiche intrinseche, quali: la
complessita, la limitata capacita dil@aare tutti i parametri, la tendenza alla soddisfazione
immediata, la frammentazione del problema e delle soluzioni elementari, limitati repertori
organizzativi, spostamento di coalizioni, carenza di tempo e di attenzianecarsa

risoluzione alconfit o e | 6i ncertezza dell devitarl o ( Wei
esistono all éinterno delle wuniversit? . Come
caratteristiche dellaniversita, i comitati ambientali e il personale sono molte volstretti a
spostare | a | oro attenzione da undampia trasf
con bassi livelli di partecipazione, perdendo slancio significadvanpatto nel sistema
organizzativo. Di conseguenza abbiamo degli esempi in cpiogetti di sostenibilita

implementati delle universitanon e s ¢ o n o ntwtavia 6i sona aache esempi in cui le

universita sono riuscite ad istituzionalizzare con un impegno sistematico le operazioni
ambientali sostenibili del campus, realizdancon efficienza le opportunita che si possono

ottenere nei sistemi adottando la progettazione integrata basata su nuovi flussi di risorse e
sviluppo di infrastrutture.

Una cosa fondamentale é distinguere tra il successo del progetto e la trasforrdaiimne

istituzioni. Il progetto di riuscire a costruire un edificio verde come vetrina nelle universita e

una cosa molto diversa da istituzionalizzare con successo un impegno a livello di universita

per avere tutti i futuri edifici costruiti secondo unait@ygreen. Il primo & un progetto di
successo, guest oul ti ma. Unawltatchealsbfamna impastatoalne s
nostro obiettivo sulla trasformazione sistematigassiamo imparare molte cosei dastri

sforzi passat. c Al di & deilmoitie wdilr casi studio diipgogetti €i muovo

design, nuove tecnologie e strategie manageaiinoi abbiamo creato, ci sono almeno altri
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due significativi lasciti derivanti dai nostri sforger creare universita piu verdl primo é

una maggiore comprensione di quello che ci vuole per far si che gli approcci siano efficaci nel
garantire | a sopravvivenza e | 6espansione ¢
una comprensione profondkella natura delle universita, ossiaalrzare | momento giusto

per utilizzare questa conoscenza esperienziale per esmgrareapire i vincoli organizzativi
caratteristici delle universita in modo che si possa entrare in nuove e potenziali trasformazioni
sistemiche verso campus con unaggiore sostenibilita ambientali.

Come abbiamo detto alcune iniziatigreen in alcuni campus hanno avptd successo nel
sopravvivere e nell despandere |l a | oro effioc
prescindere dalla strutturarganizzativa del campus, ci sono una serie di approcci che
evident ement e massi mi zzano | a sopravviven
pionieristiche. Questi approcci sono:

1 Management support garantire un impegno in linea di principio che possa esser
gradual mente motivato con | éazione.

1 Effective coordinationi impegnato, rispettoso persistente, abile comunicatore,
creativo e piacente.

1 Maximize face to face communicatidnil dialogo € il mezzo piu efficace per
progredire con il processo di cambianmenimparando altre lingue, la capacita di
ascoltare € una componente essenziale.

1 Built both informal and formal support garantire il sostegno informale e la
comprensione generale prima di formalizzare i sistemi.

1 Partnerships cercare una serie di paetiship per sostenere i progetti, ottimizzkre
sinergie, massimizzare tdevanza e fare fluire gli effetti.

1 Ideas and the path of least resistanoateressarsi alledee che attirano il maggior
supportopossibilee lo utilizzano come mezzo per generée basi penuoveidee
via via piu impegnative.

1 Integrated planning and integrated desigrtilizzare i sistemi di pensiero per capire
le interrelazioni e percepire le soluzioni progettuali benefiche.

1 Trial, review, expand rimuovere il rischio e genare supporto organizzativo
eseguendo progetti pilota.

1 Continuous improvement, conscious development of a learning organizatmre

viene ottimizzato il potenziale educativo di esperienze e di processo.
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1 The right management frame wdrkl coordinatore di programmi ambientali dev
avere la liberta di interagire tutti i livelli della canunita universitaria, creando la
possibilita di definire piani strategici e sui massimi livelli pendnagement.

1 Risk tolerant management stdffche sono dispostiasat ener e | 6i nnovaz
basso rischio e il personale che lavora per permettere di trasmettere la visione
organizzativa per il cambiamento.

1 Student partnership$ attingendo dagli stwenti di talento e coinvolgadoli
attraverso posizioni a pagamentw girogetti di ricerca, assicurando chelato
lavorosararilevante e integrato con i sistemi universitari.

71 ContinuityT permettereche passino duiee anni perfar si che si possa creare una
basedi fiducia, di relazioni, di familiarita organizzativa e idqualificazione per
essere efficaci in progetti di medio e lungo termine.

1 Forumsi per avere un ampio coinvolgimentoelta realta, co discussioni o
considerazioni su questi temi.

1 Profleicondi vi dere | 6esperienza dinamprendi m
i nteresse a mantenere un profilo dentro e

1 Information systemd un mezzo per catturare e presentare le informazioni in

formati comprensibili per tutti i livelli di gestione.

Léoapplicazi ohie aguesstuiccappsroocci richiede unoel
comunicazione, costruzione di relazioni, sviluppo di visione, capacita di risposta e continuo

adattamento strategico.

82 Le sottoculture dell duniversit??

Studenti

La prima sotto cultura daonsiderare sono gli studenti. Gli studenti, per molti anni hanno

affrontato i problemi della sostenibilita ambientale. Ora, quasi ogni scuola ha il suo gruppo

dedi cat o al | 6 amlimaggior earte delle eatidipendogordalla presenza di

appassionati, studenti impegnati che si riuniscono con altri studenti per decidere su quali

attivita si possono dedicare con il tempo preziose hanna disposizione. Gli studenti di

solito non hanno risorse, hanno rsilanstessd @ mi t at a

gestita e nessun accesso immediato ai processi decisionali che potrebbero influenzare

direttamente. Nonostante questi ostacoli, un numero crescente di studenti stanno rivolgendo la

|l oro attenzione al f at t oventi Becelogicabnanteiresponmsabilet © ¢ h €
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nelle operazioni del campus, di curriculum e di ricet@atendenza per gli studenti & quella
di impegnarsi in attivita a breve termine che mirano ad elevare il profilo di alcune questioni e,
talvolta, di far in modoché 6 uni ver si t " si i nteressi all e
studentesco.
Alcune esperienze comuni che gli studenti condividono attraverso la stessa cultura includono:
1 Un senso condivisohe le generazioni piu vecchie e le potenti istituzioni nescono
ad agire in modo da affrontare le questioni ambientali e sociali che sono di notevole
interesse per la nostra generazione;
T La mancanza di accesso a informazioni a
opera;
1 Poche indicazioni su come gli studepbssano influenzare in modo piu efficace le
decisioni organizzative;
1 Nessun mezzo efficace per garantire un apprendimento continuo tra piu generazioni di

studenti.

Questo i nsieme dbéesperienze ha portato ad
coneentrarsi su progetti vincenti ma di breve termine piuttosto che verso una trasformazione
sistemica a lungo termine. In realta, gli studenti hanno molt@@iérepotenziale per poter
catalizzare e guidare la trasformazione organizzativa di quello chencrelil averee che sia
possibile fare.
Date le caratteristiche culturali degli studenti, la piu grande influenza nel lavoro con gli
studenti stessi € quella di coinvolgerli nello svilugficalcunediscipline nel contesto di un
progetto come ha definitoeler SengeQueste attivitancludono:
1 Un cambiamento di mentalita per comprendere la loro effettiva capacita di influenzare
il cambiamento sistemico;
T L6introduzi one edicoscettspereapprofordlire laganprensiene di
irrazionaltaogani zzativa e di come | duniversit
91 Lo sviluppo di una visione comune, fornendo sufficienti informazioni e formazione e
facilita di dialogo;
1 Costruire le capacita di apprendimento di squadra per organizzare e agevolare riunioni
periodicle, per la costruzione di una maggiore padronanza personale stabilendo un

contesto di apertura e di apprendimento personale.
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Il potere politico degli studenti, quan@ocombinato con le abilita descritte sopra, costituisce
un catalizzatore estremamenteiedte per la trasformazione istituzionale. Senza queste

abilita, gli studenti sono come macchine da corsa ma senza alcun carburante.

Facolta
Mole facolta sono attiven e | introduzione del i mpatto ambi e
ricerca. Tuttaviain molte di questenon ¢c® un completo coinvol gi

impegno sporadico, manca infatti la continuita e lo sviluppo che sono gli strumenti necessari
per avere successalcune esperienze comuni delle facolta includono:
1 Pressioni intense e contie per competere nella ricerca di fondi, spazi e
riconoscimento;
Associazioni, partnership e rivalita cana comunita globale dicercatori;
Requisiti rigorosi e di lungo termine per garantire la tenuta;

Interesse per il successo e la qualita detglilenti.

Forse | a pi%* significativa caratteristica or
perseguire un campus con una maggiore sostenibilita ambientale & il fatto che, storicamente,

le esigenze della vita accademica hanno portato alla iemeziella facolta dalla gestione del
funzionamento di un campus, facendo in modo che questa perseguisse la sua vera missione
organi zzativa ossia | od0insegnamento e |l a ricer
In tutto il sett@e universitario taleteuttura e servita a far sviluppatebassunzi one, t
facolta, che concentrarsi sul campus sarebbe stata una distrazione dalla missione principale
dal | i ns e gn aen@mDitconseguendar il dbcanti che tentano di intervenire sulle
guestioni ambientali del campus lo fanno principalmente per un impegno di servizio pubblico

quasi di volontariato. Tutto questo € ampiamente lodevole, ma non & un approccio sostenibile

al pradblema di assicurare un maggior impegno della facolta al problema ambientale.

Uno dei problemi piu evidenti con questa struttura € che il personale amministrativo che
desi der a af fivoambieradatespedsdsi troyadlocedtodocenti che desicino

mantenere il controllo, ma hanno una scarsa conoscenza delle operazioni del cdeldgus e

relative implcazioni ambientali associaten tutto il settore universitario questa struttura e

servita ad allontanare la facolta da una pratica di-apprem i me n t ternoalél tathpus

stesso, inibendo anche la capacita del personale amministrativo di poter innovare.

Il tipo fondamentaledic a mbi ament o culturale che = necess
quellodi valorizzarecioc he =~ al l 6i nterno del sistema studi

potrebbe essere visto come il processo di feedback per le attivita di insegnamento e di ricerca.
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Questo cambiamento permetterebbe al Imentof ac ol
dei loro sforzi di insegnamento e di ricerca attraverso la sperimentazione pratica e

| 6applicazione alldéinterno del sistema can
raggi ualligeameato ttddmi s s i oinsegnatnetd, tedaricerca rlle operazioni

del campus, sfruttandd vasto processo di apprendimento collettivo che € attualmente in
corso tra le sue mura, a vantaggio dei propri sistemi.

Senge crede che dAla | inea di confine dei S
dove le azioni e i cambiamenti nelle strutture possono portare a significativi e duraturi
cambiamenti o. C quindi possibile che | avor :
classiche missioni del I e f acolle operagiomna tel | O |
campus, frira la piu grande leva peiblerare le universitéla questo inghippo e far si che

gueste diventino i |l uoghi di massimo |ivell

Amministrazione
In generale, il personale amministratig tenuto a soddisfare le esigenze operalivicenti
e studenti, facendo in modo cheesti grupppossano raggiungere la missione fondamentale
del |l organi zzazione 0s si d persénalen srengnistaative ret o '
considerat come non aer alcun ruolo diretto nella missione fondamentale
del |l organi zzazi one e c ocomee umaarisesa telatimathente a d
sacrificabile.
Politicamente e strutturalmente, il personale amministrativo non ha molto in termini di potere
organizzéivo formale. Tuttavia, a causa della loro consistenza, costruzione di relazioni e
| 6accesso all e i nf ormyedoidoinflienzare ig matdgaifcaitoi v e
le decisioni, attraverso la creazione di canali informali di influenza e laitdoa di
informazioni.
Alcuni modi efficaci per coinvolgere il personale amministrativo sono:
1 La fornitura di gestione centralizzata, di interesse del prestito del denaro per
finanziare progetti di conservazione, con tempi di ritorno ragionevoli.
1 Partneship con gli studentt come i programmi di stage per studenti o per
studenti partime dedicati ai progetti ecologici del campus.

1 Partnership coma facolta per sostenere le opportunita di ricerca ambientale del

campus.
T Segnal i di alto profilo provenient. d
| 6i mportanza degl i sforzi ambiental.i
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83 Lo sviluppo sostenibile come undinnovaz

Anche se le universita dovrebbero essere istituzioei fetvoriscono il cambiamento, le

tradizioni di solito giocano un ruolo importante; questo, insieme con le interazioni di migliaia

di individui nel campus rappresentano una sfida in cui le reazioni positive e negative sono
destinate a s oazigne dalo spilappo sbstenibile in tupi @lr aspetti del
sistema, della strtiraeda | e atti vit”™ dell duniversit

Come affermato in precedenza, lo sviluppo sostenibdlenec or a r el at i deament e n
innovativa nella maggior parte delleiversita; il processo di incorporazione e diffusione

dello sviluppos ost eni bi I e alplugi netsesrenroe dsipi gewedtoe con |
del |l i nnovazione. Rogers considera che wunéin
persona, che puo ame essere estrapolato da delle istruzioni. Le innovazioni sono
generalmente suddivise in tre categorie: da)prodotto, (b) di processo e (@i idea.
Léoincorporazione dell o sviluppo sostenibile n
di solto porta con se nuovi prodotti, processi, politiche e valori.

Afuah integra a Rogers la categorizzazione che indica che le innovazioni possono essere
incrementali o radicali. Il primgoasos i ha quando | 6i dea si basa s
mentreilsecondo  quando | 6i de alleconoscenzalesistenth tf al me nt
caso dello sviluppo sostenibile nelle universita rientra nella categoria radicale, la ragione di
guesto  che i met odi di i nsegnmamoseprattdto ad e |l | e L
esaurimento sociale dellrisorse naturali e umanquesto collegato al fatto che le aree di
apprendimento sono altamente specializzate, per esempio da 3 a 5 anni di studi su temi come

| 6economi a, gnelia, lamedicined ®c oll dginagg,e | a storia e | a
di conseguenza, gli studenti laureandi che hanno molte conoscenze nel loro campo hanno

poca consapevolezza delle conseguenze che le loro azioni possono avere in altri campi, come

la societa e la naturaasinel breve che nel futuro a lungo terngine

| cambiamenti verso un sistema piu integrato diugpypb delle conoscenze sono stati proposti

da autori come Roorda, che indica che il sistema universitario dovrebbe cambiare rispetto

al | 0 ssisttmaaltdmente specializzat® con unintegrato approccio multidisciplinare in

uno interdisciplinareRoger s propone anche i seguent.i cing
di una innovazione: Ciascun approccio offre agli amministratori, ai docenti e agihstuda

visione sempre piu olistica del mondo, aiutandoli a capire che le loro decisioni hanno
ripercussioni sulla societa e sulla natura. Questo approccio olistico € in conformita con lo

sviluppo sostenibile.
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Effettuare tali cambiamenti in una unigéa non e un compito facile. Come per ogni altra
nuova idea della lo sviluppo sostenibile € destinato ad affrontare la resistenza di almeno
alcuni dei suoi stakeholders. Questa resistenza puo essere spiegata dal fatto che in genere gli
individui sono felci nello status quo e non sono disposti a cambiare i loro atteggiamenti e le
routine. Rogers fa notare che gli individui possono essere suddivisi nelle seguenti cinque
categorig(Fig.31):

1. Innovators comprendono iR,5%, coloro che sono disposti a provareve
idee, rischiando il loro capitale e il tempo, e fanno fronteimalto grado di
incertezza. Gli innovatori sono gli avventurieri che svolgono il compito di
gatekeeper nel flusso delle nuove idee in un sistema.

2. Early adopters comprendono il 13,5%)anno il piu alto grado di giudizio,
nella maggior parte dei sistemi. Essi sono visti dai potenziali adottanti, come
individui di riferimento. Loro sono gli agenti acceleranti della diffusione
del |l 6i nnovazione.

3. Early majority, comprende il 34%, adotta teiove idee prima dla media dei
me mbr i . Essi forniscono unodointerconi|
sistema.

4. Late majority, comprende il 34%, adotta le nuove idee dopo la media dei
membri. Potrebbero avere un incentivo economico per addttére d e a , Ci
avvicinano con cautela. E necesaala pressione dei pari per motiia
nell adozi one

5. Laggards comprendono il 16%, sono gli ultimi ad adottare una innovazione.
Essi tendono ad essere sospettosi su
resi stenza all éidea  percepita come

mantenere lo status quo.
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Inflection Point /" . | Late Inflection Point
| majority | ‘meority i
| | |
| |
Early | I {
adopters | I | Laggards
Innovators | . N | ,
5%l 135% | 34% | 3% 1 16%
1 1 1
X-20 X=o X X+o

Time of Adoption of Innovations

Fig.31 Categorizzazione adottata sulla base delle innovazioni e delle rekdivaoni di nuove idee, concetti,

strumenti o prodotti

Va notato che glinnovatorssono coloro che solitamente sostengono il peso degli errori ai

primi stadi e dei prdiemi e delle delusioni dei teptova, ma questo e compensato dalla

soddisfazionede ssere gli sviluppatori dell 6i dea.
La combinazione deginnovatorse degliearly adopters or ni sce unodoi dea del |l a
indi vidui che potrebbero essere attivi nel C

come moltiplicatori dei progetti dsviluppo sostenibile, creando la slancio necessario per
convincere ale categorie di utilizzatori. late majoritye i laggardshanno i piu alti livelli di
resistenza al cambiamento, ma alla fine potrebbero adottare le innovazioni. La resistenza al
cambamento degli individui ika una inerzia del sistema che in molti casi rende difficile
cambiare.

In aggiunta alle categorie degli utilizzatori, Rogers propone i seguenti cinque stage di

processo per | 6adozione di una i nnovazione:

1. Awarenessquandogli ndi vi dui sono esposti all 6i dea.
2. Interest quando | e persone diventano motivate
3. Evaluation quando gliindividuicercanbo 6i dea e giudicano il suo
4. Trial: quando | 6idea i mplementata in un app
5. Adoption quando le persone somo ddi sf at t e idkain faseirialelat at i d

mettono in pratica attraverso un reale funzionamento.
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Un individuo puo passare attraverso diverse fasi, ad esempio, raggiungere la fase di trial, ma

poi respingerpeldi nmovagzi onome | 6i mpraticahb
e nessun beneficio che apporta. Il n questo ¢
| 6i ncorporazione delle innovazioni abei a | U
di adoption.

Le cinque fasi possono anche essere util:i
all dinterno delle istituzioni. Ri spopssaend o al

essere considerate nella categoria awareness, mentresaitce nella fase di interest.

Al'l 6interno della stessa universit”™ — possi
gli innovators potrebbero aver gia adottato lo sviluppo sostenibile mentre i laggards
potrebbero essere ancora in fase diranass.

Se una novita, come lo sviluppo sostenibdeadottata e messa in pratica abbastanza a lungo
sempr e pi ¥ da di ver si me mbr i del |l 61 stitu

stabilizzazione,cesshe s ser e una novi t "uzienecdliturdeediventandp ar t e

cos?® istituzionalizzat a. ! processo dall 6i
che evidenzia che undinnovazione di solito
attuazione, iezazome) | 61 stituzi onal

€ -

Innovation Change agent Innovator Opinion leader Rest of the group,
organisation or
community

Fig.32 La sequenza usuale dei partecipanti al processo di adozione di una innovaziorediriesto personale

od organizzativo.

8.4 Lo sviluppo sostenibile nei programmi universitari

~

Per ora e stata fatta una ricerca mi t at a nel tentativo di S |
sviluppo sostenibile nei programmi delle universitd (come detto in Capdevilla, 8062;

Lozano and Peattie2011; Martin et al 2005; Velazquez et al2005). Tuttavia, vi € un
crescente inteisse per il concetto di sviluppo e di integrazione dello sviluppo sostenibile nei

programmi accademici, a tutti i livelli di pratica. Alcune delle ricerche sulla sostenibilita nei
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programmi universitari hanno mostrato che in generale i seguenti quattroc@ppono

utilizzat:. per | 6incorporazione dell o svilupp

1. Alcune conoscenze dei problemi ambientali e dei materiali in un modulo di corso gia
esistente (Davis et.aR003; Thomas2004);

2. Uno specifico corso sla sviluppo sostenibile (AbdtlVahab etal., 2003; Boks and
Diehl, 2006; Cortese2003b; Kamp 2006; Thomas2004; Von Blottnitz 2006);

3. Utilizzo dello sviluppo sostenibile come concetto trasversale in piu corsi disciplinari
regolari, ridefinendo il con¢® su misura per la natura di ogni specifico corso (Abdul
Wahab et a] 2003; Kamp2006; Peet atl., 2004; Thomas2004);

4. Lo sviluppo sostenibile come possibilita per la specializzazione nel quadro di ciascuna
facolta (Kamp2006).

Incorporandto a qualche materia o creando wero e propriccorso di sviluppo sostenibile

guestopuo essere considerato come un relativamente semplice punto di partenza per le

i stituzioni; tuttavi a, tal i mi sure tehdono a
particolare corso, ma non possono integrare i principi dello sviluppo sostearebe loro vite

reali (Boks andiehl, 2006; Lourdel et a] 2005; Peet et 312004) Léintreccio di u
sviluppo sostenibil e c oegelarioffe maggidritopportanitd péri nt er n

gli studenti di incorporare lo sviluppo sostenibile e i suoi principi nella loro vita reale,

attraverso | aument o del | a consapevol ezza,
| 6ambi ente e perall2@€09)soci et ™ (Lozzano et
84.1St ep pratici per | 6i mplementazione di u i

1. Analisi dello status quo dei progedtidelle azioni di sostenibilita.

I primo step consiste nell 6investigare |
sost eni buniVeisita” (anafise linferba).In aggiunta viene definita una

panoramica delle iniziative di sostenibilita internazionale e/o nazionale, reti e progetti

con particolare attenzione alle universitecui puo essere utile identificaresupporti
principaliper le unversitaeicampus Un esempi o |l dlnternatic
Sostenibile (ISCN) che é un forum globale per lo scambio di informazioni, idee e best
practices p e r reali zzare | e operazioni di campu

sostenibii © nel l a ricerca e nell dinsegnament o.
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2. Coinvolgimento delle comunita universitarie.
Il personale e gli studenti hanno carichi di lavoro pesanti; tempo limitato e le
aspettative su come il tempo viene wutil
gestre, il completare e il valutare i progetti, e i comportamenti naturali di resistenza al
cambiamento. Disolito, le esigenze della didattica e della ricerca risultamme
separte dallastruttura del personale accademico dal management del campus. Cio ha
portato a ritenere che | 6attenzione su
mi ssione principale dell Ouniversit"™. I n
strutture e gli incentivi necessari per promuovere i cambiamenti a livelicidodie.

Come mostrato in Fig.3B cui si propone una approccio interessante per coinvolgere

|l Guniversit”™ e |l e comunit”™ pi%¥b ampie.
STAKEHOLDER
ENGAGEMENT
Program

MR eIEaOn Framework for establishing

Integration sustainability dialogue
Renewed engagement Focus for initiating
action

Buy-in and influence of

" INTERNAL
VALUE senior management COMMITMENT
CREATION Support and
resources EXTERNAL
CREDIBILITY

Public awareness
Catalyst for change
Competitive advantage

Fig.33 Il circolo virtuoso dello stakeholder engagement

Comeipr ogr ammi di sostenibilit”™ dei campu:
urgente bisogno di un approccio unificato per la condivisione di esperienze, tra cui la

misurazione e il reporting delle prestazioni
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3. Creare una visione del campus come LgMrab della sostenibilita.
Il campus puo diventare un Living Lab dove applicare strategie e azioni per far
diventare se stesso piu green. | risultati potrebbero essere la capacita di ridurre la sua
i mpronta di carboni o, di aumentare | 6ef fi
degl i ecosi st emi e ridurre al mi ni mo gl i
sostenibile pud contribuire a catalizzare un mondo piu sostenibile. Ma per realizzare
guesto risultato ambizioso € richiesta la creazione di una visione comune di campus
sosenibili tra tutte le parti interessate.

4. Creazione di Nicchie verdi strategiche.
Il ruolo di nicchie ecologiche € cruciale nel processo di transizione sostenibile (Smith,
2007) . Fornire proposte per | 6av-upo di u
(esperimento di nicchia) potrebbe contribuire a migliorare la consapevolezza e |l
coinvolgimento di tutti i soggetti interessati. Come in altri processi di transizione per
la sostenibilita, la nicchia € un modo concreto per mettere in pratica un sistema di
sastenibilita anche nel contestmiversitario.

5. Il report di sostenibilita.
Il risultato finale del processo di sostenibilitd precedente potrebbe essere lo sviluppo
del bilancio di sostenibilita. La rendicontazione di sostenibilita potrebbe essere
undiinvailaenefica che coinvolge tutta | 6uni
prestazioni e | 6informazione dei progress
aiutare a superare alcune debolezze e migliorare i punti di forza gia esistenti. |
principali vantaggi per attuare un bilancio di sostenibilita possono essere riassunti in:

1 Portare insieme le azioni, unire le forze e individuare gli obiettivi e le priorita
verso la sostenibilita;
{1 Fissare una serie di indicatori in modo da veaife lo stato di anzamento e
la quantificzionedelle performance di sostenibilita;

1 Migliorare la conoscenza esistente e introdurre nuovi temi di ricerca.

8.4.2 Sustainability Tool for Asss s i n g U G@urricudarHslistitallye s 6

Il sistemaSTAUNCH e stato sviluppato n@D07dal Dr. Rodrigo Lozzanc on | dobi et ti v
indirizzare i progr ammi s di evidengeareddotiehee norol t r e |
comparabili progetti ad hoc. Il sistema STAUNGHbasa sulle pubblicazioni disponibili

delle descrizioni dei corsincludendo gli obiettivi e i risultati, come una fonte di dati. Questo

significa che tutte le informazioni necessarie sono (0 dovrebbero essere) facilmente
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accessibili, ma q u e sratezza dei ripuitati fdipeade IBeaccucatezza ¢ h e
e dalla specificita delle informazioni pubblicate.

La valutazione e fatta sulle descrizioni del corso, o sul programma. Questo ha due obiettivi:
(1) per valutare in modo sistematico come
sviluppo sostenibile, alutando i suoi corsi; e (2) per facilitare gli sforzi commparabili e
coerenti controlli in grado di gestire una grande quantita di dati, e la sua applicazione su piu
istituzioni. La validita dei risultati STAUNCH si basa sulla precisione e la conzgketielle
descrizioni pubblicate.

Lo STAUNCH si basa su due equilibri combinati: in primo luogo, le questioni tematiche
trasversali (come il pensiero olistico, e la dichiarazione dello sviluppo sostenibile), che sono
considerati quelli che integrano le ddnmsioni economiche, ambientali e sociali; e in secondo
luogo, il contributo dello sviluppo sostenibile, che viene calcolato utilizzando formule che
cercano | 6equilibrio tra | e quattro di mens
forza.

Lo STAUNCH segue quattro fasi:

1. Criteri di selezione: la lista STAUNCH dei 36 criteri di selezidifg.33) &

suddivisa in quattro categorie, che seguonadgatteristiche dimensionatii un

sistema di sviluppo sostenibile (econo
Atemi trasversali o0o;

2. Raccolta dati: | o STAUNCH si basa sul |
pubblicamente messe a disposizione, tra cui obiettivi, cointe descrizioni come

fonti di dati;

3. L6inserimento dei dat i e |l a classifica:

I dati disponibili vengono raccolti si entraella classificazione deirpblemi
presentatisecondo i seguenti criteri:
T Bl anlgndratoo (effettivamente un pun

problema particolare non € menzionato;

T 1 AMenzionat oo0: i probl ema  menzi
svolgera;
T 2 nADescrittoo: i probl ema  menzic

come si svolgera.
T 3 ADi scussoo: Co una spiegazione

affrontato il problema;
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4. Analisi del grado con cui le universita contribuiscono allo sviluppo sostenibile; lo

STAUNCH offre duet i p i

di

rapport.i

per ogni

sintesi, e una relazione dettagliata, cosi come quattro graficun@d)mappa del

contributo rispetto la percentuale di corsi; (2) un grafico che rappresenta il

contributo relativo ad ognidimensione di sviluppo sostenibiléeconomici,

ambientali, sociali e temi trasversali); (3) un grafico della frequenza relativa dei

criteri di resistenza; e (4) una mappa del contributo contro il peso medio ponderato.

Economic

Environmental

Social

« GNP, Productivity

= Resource use, exhaustion (materials,
ater)

« Finances and 5D

ener;

+ Production, consumption patterns
+ Developmental economics

+ Resources (depletion, conservation) (materials, energy,

« Policy/Administration
« Products and services (inc. transport)

« Pollution/accumulation of toxic waste/Effluents

« Biodiversity

« Resource efficiency and eco-efficiency

« Global warming, Emissions, Acid rain, Climate change,

Ozone depletion

water)

« Desertification, deforestation, land use

« Ozone depletion

« Alternatives

+ Demography, Population

+ Employment, Unemployment
. DO\«"E"t}'

« Bribery, corruption

+ Equity, Justice

= Health

= Social cohesion

= Education

+ Diversity

» Cultural diversity (own and others)
= Labour, Human rights

Cross-cutting themes

« People as part of nature/Limits to growth

stems thinking/application

sibility

= Governance

= Holistic thinking

« Long term thinking

« Communication/Reporting

= SDstatement

+ Disci

plinarity

= Ethics/Philosophy

Fig.34 STAUNCH 2007 contribuzione del programma allo sviluppo sosteuibileriteri di valutazione

Il sistema STAUNCH in conclusione ha lo scopo di aiutare le universita a valutare la

pr of onampiezza dei lolgpdgrammi di sviluppo sostenibile legati in modo olistico e

sistematico per produrre risultati standardizzati e comparabili. | risultati STAUNCH

forni scono i

al |l 6i ntaamiversita.d

nfatt.i

unoi

i un

s thike wiena atteadmerdel affraia me

Tutte questo informazioni fanno si che si possa rilevare se lo sviluppo sostenibile é integrato

attraverso i programmi, o viene suddiviso in singoli argomenti da affrontare in tutto il

percorso universitario. | report possono anche servireetiere in discussione i programmi

attuali e discutere di come potrebbero contribuire meglio allo sviluppo sostenibile, e per

aiut ar e | 6i st

Blottnitz, 2006).

i tuzione ad
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8.51 Living Lab delle universita

Come abbiamo detto le universita sono spesso in prima linea nella ricerca di innovazione che
contribuisce ad un migliore sviluppo e benessere della societa. A tale fine, molte universita
hanno sviluppato programmi per promuovere la ricexcal 6i st ruzi one appl.
loro campus per testare soluzioni per la sostenibilita in tempo reale. Questo approccio in cui il
campus  usato come unbéaula  comunemente
Living Lab offrono la possibilitgper gli studenti e al personale accademico di poter convertire

la teoria in pratica, portandanche ad un maggiore impegno nei confrdelia materia e ad

una maggiore esperienza educativa.

Unbdi stituzi one r apgsmoedslla sotien cuinl Eampubviene trattatomi ¢ r ¢
come un laboratorio per esplorare i concetti di sostenibititazui si fa riferimentoal
funzionamento del campsso t t o i | p ut o indegnamdntsjellaricdrca edeic o e
processi or gani zuoainfattivmodellare madsasiilita enclsei per”una
comunitapiu ampia

La leadership della sostenibilita &€ di creare una visione condivisa, ispirando un cambiamento

positivo, attraversola capacita dicostrure digui dar e at t r agewandooil | 6 e s
cambiamento e sfruttando6i nnovazione e | a creativit?’ [
sostenibilit?® all 6interno e all desterdno de

avere wna forte leadership nel campo della sostenibilita fari@iu che attuare raure di
efficienza energeticajardo sostanza a una concezioaevolte oscura e mal definita per
rendere la sostenibilita parte di una discussione piu ampia. La discussione, la pianificazione,
e, infine, b azioni attivesonoquelle che permett@nnoalle comunita di creare il futuro che
desiderano, piuttosto che essere guiddteuna marea di politiche e di priorita concorrenti.

La principale impresa <circa | 6attuazione d
e s s e r ezzaadelle aspettdtive, seguire le sue intenzioni e raggiungere i suoi obiettivi. Le
opportunita nel diventare un leader nella promessa di sostenibilita sono, graratié le
universita non agiscono come entita indipendenti; ma funzionano nel contesia @igione

locale e quindi possono agire come leader nella loro comunita. Integrando la sostenibilita in
un i stituto di i nsegnament o, l a ricerca e
agire come agente di cambiamento. Uno dei modi priricipal n ¢ u i  Guni ver si
agente di cambiamento per la sostenibilita & quello di offrire agli studenti di tutte le discipline
una solida base nei concetti di sostenibilita. In questo modo, i laureati sono disposti ad essere
cittadini responsahilcon una vasta conoscenza sui sistesnl, come la sostenibilita sia

applicata al loro settore, sul come i loro comportamenti influenzano il mondo che i
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circonda. La conoscenza e le esperienze acquisite durante gli anni di universita possono
incoraggiae gli studenti a mettere in atto un cambiamento positivo anche durante la loro vita
postlaurea.

Proseguire la cultura della sostenibilita puo influenzaralitudini anche del personale, |
cultura organizzativa hanfatti un ruolo fondamentale in un@tasfomazione verso la

sostenibilita | dipendenti che si identificano fortemente con la loro organizzazione saranno

pi ¥ propensi ad allineare i | oro comportament

raggiungere i loro obiettivi di sostenildicollettivi.

Per guanto riguarda | a sostenibilit"™, | a
personale e gli studentiper promuovere un comportamento -sostenibile, fornendo
(obbligatoriamente) un educazione alla sostenibilita a tutti gliestti, e fornedo un modello
operativo di bespractices per una comunita piu ampia. Andando oltre, la leadership della
sostenibilita coinvolgéacilmente anché scambio di conoscenze in modo che altri possano
realizzare il loro potenziale di leadershi@ffrendo gratuitamente informazioni sugli obiettivi,

i metodi, i successiigfallimenti, motivando le alt istituzioni e le comunita a fissare obiettivi
ambriosi in modo simile, anticipandbdialogo su una questione di importanza globale.

| vantaggi di dimostrare attivamente e consapevolmente la leadership di sostenibilita
all 6interno e al di I di una particolare
delle risorse e la riduzione delle emissioni, le iniziative di sostenibilita offuambaggi di
reputazione, un profilai rischio piu basso, costi operativi ridotti, e anche la possibilita di
attrarre e trattenere gli studenti e il personale con credenziali verdi rispettabili. Condividendo

informazioni sulle strategie dei processi ipesi per realizzare questi benefici, una

uni versit? di mostra | 6i nnovazi onutqquestéeiaccel | en

concreto e di grande valore per | a societ
Aumentare la collaborazioneigemi dellasostenibilita pugortare ad umaggiore senso di
appartenenza e di responsabilita tra i dipendenti e gli studenti, e puo contribuire a creare una
ppuampia cultura della sostenibilit? presso
applicare le conoscenze acqtésilurante gli studi e acquisire esperienza pratica e competenze
che li aiuteranno nelle loro future carriere. Nel loro insegnamento e nella loro ricerca, il
mondo accademico pud beneficiare della possibilita di testare le proprie idee di ricerca sul

proptio campus. Alcuni studioshanno incorporato i progetti nédoro programmi, il che

significa che gl student. i sono in grado di
progetti interdisciplinari permeitn o una diretta coll aborazione

non sol o | applicabilit”® del | e conoscenze

supplementari per le universita.
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Entrambi i limiti delle risorse finanziarie e del capitale umano possontatienia misura in

cCui una universit”™ pu, portare alla sosteni
forte impegno del management &€ necessario per bypassare i vincoli politici e finanziari.

La ricercaaccademica nel camppso produrrai s ul t at i ut idalistudgneche | 6 un
infatti intraprendono progetti di Living Lab possoramche non aar e unbesper.i
gestione deprogettj in particolare in termini di costi di un progetto, ma andhgenerali
conoscenzéegali, ma seci si assicurahe esistono forti legami tra il programma e le strutture

di gestiondutto questandra a beneficio dellaricerca.faia  del | 6i ni zi o del |
importane concordare le linee guideavere una completa valutazione del rischio.

L6 o st ac ol ochepieneaffrontap dal tutte le istituzioni € la creazione di un Living

Lab che si adatt.i al | e e s Laggeuttiuraalel Biving labdia st r
unduniversita € moltan correlazione con Iatruttura interna del 6 uni ver si t "™ st
universitd hann@nchecreato un programma che collega e unifica tutte le attivita di ricerca
correl ate che si ver i fi dnaltricasisdnd sdati crdgieogettio d e |
in modopiu indipendente e orgar.

| progetti di Living Lab che vengono sviluppatn tutto il campo del settoraniversitario,
vengono identificati in termini di dimensiompprtata e scopo. Un progetto di Living Lab pud
esserenfatti qualcosa di piccolo come un semplice audit o stadio sulla biodiversita svolto

dagli studenti ppure qualcosa di piu grande, come ad esempio lo sviluppo di una nuova
tecnologia in un nuovo edificie la valutazione della sua efficacia. | vantaggi di avere un
campus come Living Lab sono spesso chiariyma universit& i sui membri, ma il percorso

per la creazione di un Living Labngolto meno evidente.

Per far si che un Living Lab possa essere applicato in un contesto universitario si deve prima

di tutto far si che siano implementati dei cambiatngul lungo teminecome

l.lntegrare |l a sostenibilit”™ nell éinsegne

2. Implementare la ricerca condotta sul campus in operazioni per innovazioni
all avanguardia per | a sostenibilit”™ de

3. Definire le linee guda, le politiche, le procedure, e report universitari che
riguardano la sostenibilita;

4. Introdurre i criteri di sostenibilita in aree piu vaste; ad esempio, negli investimenti,
nelle catene di approvvigionamento,.gtc

5. Definire le msure,i benchmarkj monitoraggi,i report, e la comunicazione dei
risultati usando le migliori pratiche industriali; per esempio, il global reporting
iniziative;
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6. Estenderda vostra influenza adina comunita piu ampia, ospitando seminari e

conferenze in collaborazione con adettori.

Léobiettivo del Li v i nnfatti quello di pneglioraré la prestazonie ni b i |
ambiental.i del | 6 uwerificaecer Ia ricera dei probleinizamlbiemteliodel | a
mondo reale, migliorando | 6esperienza educat.i

Living Lab cerca infatti di coinvolgere studenti provenienti da diversi background
accademici, al fine di creae s ol uzi oni di namiche alle sfide
essere visto anche come una piattaforma per i docenti universitari che vogliono suggerire o
guidare la ricerca nelle universita, e uno strumento di gestione per migliorare le pratiche
ambiena | i del | universit? stessa. Tutto questo
studenti la possibilita di essere riconosciuti per il loro lavoro e le loro idee. | benefici che

| uni versit?’ r i cse gvauppareil Liviag Labi ferrascec unamigliore

comprensione dei problemi ambientali che devono essere affrontati, prevedesito an

possi bildi soluzioni e facendo si @heddIlbluani v e

transizione e in un Al aboratorio vivente del |l

8.6 Il modello Green Office

Negli ultimi anni, gli studi di transizione si sono sviluppati moltissimo coinvolgendo
importanti istituti di ricerca in tutto il mondo, creando una vera rete sempre piu importante.

Al l i nterno di g u e s tlandese per la trahsiziore,tiliDRI&GT (Dutcd i ric
Research Institute for Transitions), si & specializzato nella gestione della transizione dal punto

di vista pi%¥ concreto, cio | 6dunione tra la r
della transizioe, € questo il vero problema e la sfida a cui tutti noi siamo chiamati a
rispondere.

In questo contesto un ruolo di primo piano e quello svolto dalle universita, in quanto luogo di
formazione della classe dirigente di domani; gli studenti sono un pakereistraordinario

bacino di rinnovamento, il mancato sfruttamento di queste energie &€ certamente un occasione
persa. Il Green Office Model rappresenta il legame ideale, il tramite tra mondo universitario e
istituzioni; il primo ufficio verde e statosvilppat o presso | d6Universit?

in soli due anni é stato replicato in altri sette atenei.

! Green Office mettendo insieme | denergia pr
docenti, affronta le tematiche relative alla ricemiéa comunita, alla governance in un ottica

di sostenibilita, promuovendo interessanti iniziative e progetti allinterno dei campus
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universitari. La sinergia tra studenti, insegnanti e istituzioni € la strada da percorrere, e puo e
deve essere presa a miale

Promotore di questa transizion€&réotAbility un social business che in un certo senso, guida

|l a transizione verso |l a sostenibilit™, e |
europea individuando nel metodo delching studendiriven una promozione d'iniziativa in
grado di organizzare con la collaborazione dei docenti determinati team di lavoro
strutturati,che contribuiscano attivamente alla realizzazione di progetti, ecologicamente
sostenibili, ed economicamente fattibili.

Le universita sono gli istituti dove le nostre conoscenze e la nostra comprensione di problemi
complessi, si ampliano ogni giorno, sono anche il luogo dove questi devono trovare soluzioni,
guesti risultati dovrebbero sfociare in attivita pratiche e non rireas@o esercizi di stile. Per

cui, i Green Office sono chiamati a questa sfida entusiasmante.

Il team di rootAbility fu fondato da ctondatori del Maastricht University Green Office come

una organizzazione no profit, al fine di creare una comunitaemtsdiGreen Office Alumni

che supportassero la replicazione del modello in altre realta universitarie. Gli ideatori
svilupparono i 6 principi cardine del Green Office, i quali costituiscono la base del modello e
inoltre, supportano studenti e relativaf§tnelladattamento di questi principi generali nei
contesti particolari delle loro universita.

All'inizio del 2015, il Green Office Model ha ispirato distretti sostenibili guidati da studenti e
supportati da uno staff qualificato presso 10 universitaPagisi Bassi, in Germania e nel
Regno Unito. Oltre 60 addetti, fra studenti e staff, lavorano per questi Green Office, per i
gual.i ~ stato stanziato un budget annual e
rootAbility, come facilitatore di processtornisce presentazioni, workshops e seminari web, i
qguali costituiscono una guida, ispirazione, informazioni e feedback per gli studenti e il
personale, che vogliono scrivere articoli scientifici e domande di finanziamento per i loro
Green Office.

Il sodal business di rootAbility, indica i passi necessari affinché si possa implementare un
progetto, in quanto il problema maggiore che i Green Office affrontano e quello della
realizzazione dei propri progetti; non si tratta tanto di avere idee, ma di leemhaktibili.

Quindi ogni progetto necessita di pianificazioni concrete, pensando alle strategie e al

coinvolgimento delle parti interessate.

Per quanto riguarda | 6attuazione dei proget
del | 6i mgnergia tea,studerdai di diverse discipline, provenienti da diversi ambiti di
studio e |l a loro fattiva coll aborazione <col

approccio multidisciplinare che risulta essere vincente
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L6or gani z z aadellmdi 6reed Officel pud ensere scomposta in 6 principi, i quali
dunque necessitano di essere adattati ai requisiti dell'universita in questione. Nel Febbraio
2015, il Green Office Model é stato adattato a 10 universita situate nei Paesi Bassi, in
Germara e nel Regno Unito. Sulla base di un'analisi di questi esperimenti con il modello
implementato, rootAbility ha sviluppato una panoramica sulle migliori opzioni per adattare il
modello ad una universita. Da queste opzioni deriva un range di adattamermgerotette di
personalizzare il Green Office considerato al contesto dell'universita presa in esame,
garantendo nonostante cio il suo impatto.
All'interno di questa gamma di adattamento, si incoraggiano gli studenti e lo staff ad innovare
e sperimentarelieriormente con questi Green Office Principlesper migliorare e adattare |l
modello al contesto considerato. Tuttavia, nel caso in cui 'adattamento attuato per il Green
Office Model si discosti significativamente dai 6 principi, non € possibile gexdatqualita e
l'impatto del Green Office implementato.
Detto cio e possibile enunciare i 6 principi, proposti da rootAbility, per limplementazione di
un Green Office:

1 Studenti e staff: un team dinamico di studenti dipendenti, volontari e personale

universitario costituiscono il nucleo di un Green Office. Essi sono direttamente

responsabili della gestione del Green Office e delle sue attivita.

1 Mandate: il Green Office riceve un mandato ufficiale per guidare la transizione verso
la sostenibilita dell'uversita e/o della comunita localaftraverso la creazione di
nuovi impulsi, creando connessioni e rinforzando gli attori chiave, migliorando la
comunicazione o attuando strategie di sostenibilita.

1 Risorse: L'universita garantisce un budget per il pagameegli stipendi, della
formazione, delle spese di progetto e di quelle riguardanti gli uffici occupati. Queste
risorse sono fondamentali per garantire la continuita e l'impegno degli studenti

coinvolti, e per consentire loro di realizzare progetti &ol iahpatto.

1 Integrazione: Il Green Office e integrato nella struttura organizzativa dell'istituzione,
ed é controllato da un gruppo direttivo. Il team del Green Office si unisce anche a

rilevanti comitati di sostenibilita.

1 Collaborazione: Tutte le attivita del team sono condotte in stretta collaborazione e
partnership con stakeholders interni ed esterni. Il Green Office diventa anche parte
della vibrante rete di Green Office in Europa, la quale si sta espandendo come una
sotta di fenomeno contagioso.
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1 Training: Il Green Office e i suoi volontari ricevono formazione da @tumni
facenti parte del team, che sono impegnati come membri di rootAbility al fine di

garantire la qualita e I'impatto del lavoro svolto.
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9 Universiteit Utrecht Living Lab

LoUni versit?” di Utrecht — | dateneo dove ho
ri guardante principal mente | 6an artoalscontestoe | pr
che analizzero successivamedte | progetto di ATerracini i n
Bologna.

SN
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9.1 Green Office Utrecht
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Fig.35 Logo Universiteit Utrecht (UU).

Il Green Office Utrech (GOU) e la piattaforma per gli studentdeiipe ndent i del | ¢
di Utrecht (UU), dove é possibile sviluppare le idee sulla sostenibilita, dove i progetti sono
strutturati e dove quest. vengono avviati,
| 6uni versit”™ pi Yancheoilgosw davebvieheecreatalld conSGapdvolezza tra
gli studenti e il personal e dei risultat:i C
fatto di sostenibilitd. Inoltre & anche il luogo dove e possibile richiedere un aiuto a livello

finanziario per lo sviluppo dei progetti, cosa che non & da sottovalutare.

] GOU @ stato fondato dall 6UU nel settembr
anche con | 6ai ut o di SOON, un associazion
sostenibilita.

&‘% i iteit Utrecht
%i\ S Universiteit chi l : D O
Green Office §

LEF AU R
GREEN IDEAS
GROW HERE

Fig.36 Green Office poster.
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I GOU si concentra principalmente sulle seguenti attivita:

T I GOU e una piattaforma per gli studenti e per il personale sul tema della
sostenibilita. Fornisce una panoramica di tutte le attivita in corsduttidie persone
all 6interno dell 6universit”™ che sono coi nyv

1 11 GOU fornisce supporto per trasformare le idee degli studenti e del personale in veri
e propri progetti in corso. Il supporto é fornito sotto forma finareiati consigli, o
tramite la possibilita di utilizzo del network del Green Office;

T 11 GOU chiude il gap che esiste tra gli S
creazione di un mondo piu sostenibile non accadra infatti da sola ma deve essere

suluppata insieme ad altre persone.

Vision: il GOU puo essere considerato come il central hub in cui nuove menti e mani si
uni scono per sostenere | o sviluppo sostenibil
Mi ssi on: i GOU raggiunge | a s uatangibilsnel@an , ren
realta quotidiana dei suoi studenti e dei membri dello staff consentendo loro di essere

informati, di essere coinvolti e di poteiggire.

9.2 GOU Living Lab information

L6i dea principale del Living L di bsostenibiliqu el | a
del | universit? agl i student. i del | 6UU che C
sostenibilita. I GOU raccoglie svariati argomenti provenienti da differenti dipartimenti
universitari, questi argomenti sono poi inseriti in una lista eleme comunicata agli

insegnanti dei vari corsi di ricerca.

UU lista argomenti anno accademico 2014/2015

Immobili & Campus

1. Azoto rilasciato attraverso il concime

2. Riciclaggio dell e acque reflue e de
3. Metodo del LCA
4

. Studio della popolazione dei pipistrelli nel Campus Uithof

ITS

5. Software sostenibili

Sodexo & FSC
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6. Inventario della domanda riguardante il catering
7. Chiusura frigoriferi

8. Ottimizzazione dell 6utilizzo dell e

Gestione dei parchi e degli spgzibblici (FSC e V&C)

9. Controllo delle infestazioni

100.Pul i zia dei corsi dbéacqua del USP (
11.Mi gl i oramento della qualit”™ dell 6ac
12.Riduzione dei rifiuti prodotti nel Campus Uithof

Tab9 Lista argomenti Living Lab anno accademico 2014/15

In questi corsi poi gli argomenti sono studiati ed analizzati dagli studenti, dopo di che i

risultati proposti nelle varie relazioni vengono rinviati al GOU, che continua il lavoro

attr aver staziohedei prggéttensl eamtesto universitario.

Supervision Consults _ )
—( Teacher )—w Student(s) |&———— Unwersrcy]
Cases Support & Subjects Follow-up
orientation

Fig.37 Schema di un processo di Living Lab.

— Sustainability research }7
Grading dations base
creation

Come mostrato nella figura precedente, gli studenti svolgono la loro ricerca come se fosse un

progetto di consul enza per l Guni versit?”

principal mente quell o di consentire e
il GOU organizza il Living Lab Symposium, dove gli studenti che lavorainpraegetti

presentano | a | oro ricerca, e dove un

, d
faci l

rapp.i

del Consiglio di Amministrazione) da un giudizio, e un premio viene assegnato al migliore

progetto.
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La figura mostra anche che il GOU Living Ldba a gl i student i i suppo
durante la loro ricerca. In pratica, questo comporta 2/3 incontri durante il processo di ricerca

in cui si possono controllare e aggiornare gli sviluppi e le aspettative future. Gli studenti
possono comunque re@re rivolgersi al GOU per eventuali domande o idee. Inoltre, i gruppi

di studenti possono prendere in considerazione il GOU come luogo per lavorare sulla loro
ricerca. Il fatto che gli studenti siano qui nel campus durante la ricerca contribuisce
notevolnente alla motivazione degli studenti stessi. Inoltre, da loro la possibilita di vedere i
risultat:i e di essere effettivamente in conta
Che cosa viene fatto con la ricerca degli studenti dal GOU? se i risultati della ricerca sono in

inea con | e aspettative dell duniversit”™ quest.
fatte attraverso il Living Lab chiedono uno sviluppo piu sistematico da parte del GOU rispetto

ad altri. Ad esempio, il gruppo di studenti che ha sviluppato jgito per la ricerca della
separazione di pl astica nel campus ha portat
Ruppert Building che é tuttora in corso. Un altro esempio riguarda una ricerca fatta in materia

di risparmio energetico nel settore @ell T , che ha portato ad aver
dipartimenti IT e che nel prossimo futuro sara sviluppato come progetto pilota in alcune

facolta. I GOU controllera che i risultati sviluppati dagli studenti in questi progetti siano presi

inconsiderazioa e conseguiti con successo dall éuni ver

Living Lab Project Plan

Problem statement

1. Al GOU manca un meccanismo di ricerca per esaminare il tema della sostenibilita per
sostenere e modell are | 6agenda del GOU ste

2. Non ci sono mezzi sufficienti p@ti studenti per sviluppare i risultati delle ricerche in
casi tangibili.

3. Nel |l 8UU manca un meccani smo di coordinam
personale universitario mezzi semplici e veloci per far si che possano implementare

giorno per giorno il lorambiente di lavoro in uno stato piu sostenibile.

Goal
1. Connettere | e questioni di sostenibilits@
vogliono esplorare meglio il concetto di sostenibilita.
2. Usare | e ricerche degl: dat perdum rolbbiettivgpdi e s e nt i

maggior valore.
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3. Far S i che gli student. i abbiano unbdesp
sperimentareloro risultati in una situazionesale.

4. Sostenere |l a transizione del | 0 ttaverser s o
canali che sono gia predisposti.

Anticipated outcome

1. Dati scientifici sullbéargomento su cui [
2. Aumento del significato per la ricerca degli studenti.

3. Maggi ore consapevolezza sulla sostenibil
4. Aumentodellet i che sosteni bild] nel | 6UU.

Project Description

I GOU raccoglie argomenti provenienti da diversi dipartimenti universitari, che sono posti in
una lista che viene poi comunicata agli insegnanti dei vari corsi di ricerca. In questi corsi gli
argomenti sonagtudiati dagli studenti. In seguito i risultati sono rinviati al GOU, che cerca di
svilupparli, nel tentativo di assicurarsi che i risultati siano implementati.

Evaluation process

1 I risultati sono stati soddisfacenti? Se no, che cosa ha causatoriorogsserlo?

1 Esiste una continuazione fatta dal GOU?

T Esiste una continuazione fatta sull 6éargo
1 Quali erano i possibili punti di apprendimento? Che cosa dovrebbe essere fatto in

modo diverso?

9.3 Proposta di miglioramento dei processidr i ci cl o del |l a pl asti

Questo progetto che vi descrivero € il primo di due progetti che sono stati sviluppati durante

| 6na accademico 2013/14 e che in questo momento sono in fase di sviluppo da parte del
GOU essendo stati i progetti miglioriggentéi nello scorso Living Lab Symposium.

Per migliorare | a raccolta della plastica a

domande riguardanti:

9 Politiche e procedure riguardanti la gestione dei rifiuti di plastica:
o Quali procedure corrgi hanno il maggiore potenziale di miglioramento?
o Quali sono le migliori pratiche trovate dalle altre universita per essere efficaci?
0 Quali sono le implicazioni di costo e di risparmio provenienti dalle soluzioni

proposte?
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1 Infrastrutture:
o Qualicambiamenti nelle infrastrutture possono essere implementati per aiutare
a migliorare le abitudini di riciclaggio?
o Cosa si pu, fare per mi gliorare il ric
delle infrastrutture esistenti?
0 Quali sono le implicazioni dcosto e di risparmio provenienti da una delle
soluzioni proposte?
1 Comportamenti:
o Come puo essere migliorato il comportamento del campus per quanto riguarda

il riciclaggio?

Fig.38 Vista aerea del Campus di Uithof.

La plastica entra alldinterno del Campus di l
gran numero di studenti e docenti vi sono anche numerose aziende commerciali situate nel
campus che rappresentano una delle fonti principali tra i produttofiudiiin plastica. Altre

vie comprendono: la plastica che viene portata da persone esterne nel campus, le varie mense

e altre miriadi di fonti. La plastica é utilizzata da studenti, docenti, personale e dipendenti

delle imprese commerciali del campus. édia plastica viene poi separata in appositi
contenitori di raccolta o mischiata nei rifiuti generici.

Le vie che possono essere intraprese per la diminuzione della produzione di rifiuti in plastica

sono numerose, ad esempio da parte del Green Offie¢oeirsiplementato e reso operativo |l
progetto riguardante | Ooutilizzo di una tazzai
che vengono erogate dalinacchine distributrici (Fig.39In questo modo si e riusciti cosi ad

eliminare alla fonte una delleause della produzione di rifiuti di plastica, i bicchierini, che

secondo le norme vigenti di riciclo non possono essere riciclati insieme agli altri rifiuti in

plastica.
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Universiteit Utrecht Green Office

TP §

www.uu.nl/greenoffice

© selecta

Fig.39Locandine di sponsorizzazione dell 6util i z

Per quanto riguarda invece i motivi per cui le persone non sono portate a fare la raccolta
differenziata e per capire dunque le percentuali di riciclo della plastica da parte degli
utilizzatori nel campus é stato fatto un sondaggio riguardante le loro abisudlanraccolta
differenziata della plastica nel campus. Le risposte indicano che la maggioranza dei rifiuti in
plastica generati non finisce nei bidoni adibiti alla raccolta differenzittatisintorno al

campus (Fig.40

Vendir
Plastics

Waste Bin

Outside campus

Canteen

Mixed Materials

Rabobank

Organic Waste

Outside Bin
StudyStore

Unknown

Fig.40 Diagramma raffigurante il flusso dei rifiuti dei partecipanti al sondaggio. Una gran parte dei rifiuti in

plastica generati non viene riciclata nei bidoni adeguati al riciclaggio.
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Quando e stata chiesta quam la causa per la quale gli intervistati non riciclavano la
plastica, la risposta maggiormente scelta & stata la non vicinanza dei cestini della raccolta
di fferenziata della plastica o addirittura I
rifiuti indifferenziati, indicando che la non facilita di riciclaggio ostacola la loro volonta di
riciclare. Tutti questi fattori possono influenzare il comportamento degli altri membri della
comunita nella loro volonta di riciclare i rifiuti in plastica.
L Bniversita di Utrecht é principalmente divisa in due sedi: il campus di Uithof e le varie sedi
situate nel centro della citta di Utrecht. A partire dal 2010 nel centro della citta si e iniziato a
raccogliere la plastica separatamente per volonta del Conmumisposta a questa richiesta
| 6UU ha iniziato il suo progetto pilota che
plastica anche nel Campus di Uithof. Cio é stato possibile grazie alla campagna Plastic Hero.
150 cestini per laraccoltadellbmst i ca sono stati fornitd.i al |l 6
in tutto il campus di Uithof. Il posizionamento dei contenitori € risultato di successo in alcune
zone, ma i risultati sono sati variabili in tutte le varie posizioni. Cio € dovuto primeapée
alla contaminazione dei cassonetti della plastica con altri rifiuti generici.
Per migliorare la raccolta dei rifiuti in plastica & stato messo appunto un elenco di priorita da
dover sviluppare tra cui:
o |l posizionamento di un container al CampudJithof al fine di raccogliere i
rifiuti della plastica,
o Aumentare | a chiarezza dei punti di rac
ol ncludere pi%¥%n |l uoghi per | a raccolta di
o Impostare una campagna di comunicazione su cono¥ee riticlare e chiarire
cio che si puo riciclare e cio che non si puo riciclare;
o |l posizionamento degli adesivi per chiarire o scopo dei bidoni;
o Riesaminare la posizione dei bidoni della raccolta della plastica con particolare
attenzione principalments ul | 6abbi nament o dei casson

indifferenziata e la raccolta differenziata della plastica.

Secondo | a relazione annuale dell 6UU, l a quar
del totale dei rifiutr acc ol t i d a 141). Nel mese @i otobret déel 2013F; unghuovo
met odo di raccolta  stato stabilito per | a r

hanno la possibilita di separare i loro rifiuti in plastica in sacchetti speciali che sono raccolti
una volta da settimana con il normale servizio di raccolta della spazzatura. Questa nuova
procedura é stata progettata per facilitare la raccolta e la consegna di tutti i rifiuti in plastica

che wvengono raccol ti i n un compattache br e sit
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compattatore € pieno, la societa di gestione dei rifiuti lo sostituisce con uno nuovo e porta il
compattatore pieno ad un impianto di smaltimento. In questo modo si € arrivati a fare si che il
riciclaggio della plastica comporti lo 0,1% di tuitrifiuti raccolti. Anche se questo & un
grande miglioramento rispetto agl: anni pr e

rispetto ai tassi di riciclaggio di plastica di istituzioni simili.

1 Bedding waste, GFT,
and SWILL {7%)

Residual Materials
(5%)

e/ Glass

S (2%)

\ Brown goods, ground, wood

and metal waste

(2%)
Plastic [LDPE)
[0.01%)
Fig.dlPer cent ual i dei rifiuti raccol ti nell 6UU per il z
piccola del totale dei rifiuti r ac ccoditadifferenzatalfadb UU. L

parte delRest Vdste.

Secondo i risultati presenti presso altre universita, & stato stabilito che i rifiuti di plastica
possono rappresentare tra il 5% e il 33% del totale dei rifiuti nelle aree comuni universitarie.
La media piu comune si aggira intorno al 18% tigale dei rifiuti nelle aree comuni
universitarie. Con questi dati si € pensato che i possibili scenari potranno essere:
9 Caso attuale: utilizzando i dati della raccolta di plastica fino ad ora in possesso e stato
stimato che la raccolta media si aggimorno allo 0,1%.
f Caso potenziale conservativo: | 6i mporta
campus é del 5% del totale dei rifiuti.
1 Caso potenziale medio: la quantita media di plastica trovata nel campus € attorno al

18% del totale dei rifiuti.
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1 Ca® potenziale estremo: alcune universita sono riuscite ad arrivare al 33% della

raccolta di plastica rispetto al totale dei rifiuti.

InFig42vi ene mostrato quanto si potrebbe raccogl
maniera corretta.

ilass Brown goods, ground, wood
(2%) and metal waste

| 2%)

Residual Materials
(5%)

Plastic: Extreme Potential Case

(15%)
Plastic: Current Case (LDPE)
(0.1%) plastic: Conservative Flastic: Average Potential Case
Potential Case [139%)
(5%)
Fig42Per centuali potenziali dei rifiuti nell &dUU, compres
di altre universita.
Da queste informazi oni ,duramentelpér migliorareilprepritagsiUlU h a

di riciclaggio di plastica ed é riuscita a migliorare questo tasso dal 0,01% al 0,1 %. Detto

questo, pero, altre universita hanno dimostrato che la quantita di plastica presente nei campus

e molto piu elevata, quindi 6 UU potrebbe potenzial mente aul
riciclaggio dei rifiuti di plastica fino al 18%. Per avere un quadro piu preciso del potenziale
massimo di riciclaggio dei rifiuti un audit sui rifiuti di plastica dovrebbe essere fatto

regolarmente.
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Attualmente, i rifiuti vengono consegnati a delle strutture che fanno pagare 60 euro a
tonnellata di materiale per il disfacimento. Eliminando i rifiuti di plastica da questo materiale,
una diminuzione dei costi dei rifiuti potrebbe essere realizzataaAttme nt e | 01 mp i
smi stamento non applica | 6assunzione di ma t
il riciclaggio della plastica & la sostituzione del compattatore e dei viaggi. E stato stabilito che

il costo totale per riciclare un coragatore dei rifiuti in plastica ha un costo di 87,50 euro a
container compresi i costi di trasporto. Determinare la quantita di plastica nel compattatore é
una cosa piu difficile da fare pero, perché la plastica a svariate densita in base al tipo e alla
forma e quindi non é facile calcolarne il peso potenziale di un compattatore totalmente pieno,
ma puo essere fatta una stima approssimativa.

Presumendo che la maggior parte della plastica del campus provenga da bottiglie di plastica
(polietilene tereftalatbche ha una densita di 1,38 gfcm 20°C, e che la dimensione del
compattatore sia di 153nsi calcola che il compattatore potrebbe teoricamente contenere 20,7
tonnellate. Ai fini di questa valutazione, verra utilizzato un assunzione piu conserva2iya di
tonnellate. La conclusione di questi calcoli € che per ogni 20 tonnellate di rifiuti di plastica, ci
sar”™ una spesa per | duniversit”™ di 87,50 el
scenari della raccolta differenziata dei rifiuti plastpotenzianente attesi € mostrata in
Tab.10

Extreme Average Conservative Current
(33%) (18%) (5%)
Plastic Waste (kg) 591,184 322 464 89,573 2,973
No. of Recycling Trips 30 17 5 1
Recycling (Costs) (€ 2,625) (€ 1,488) (€ 438) (€ 88)
Diversion Savings € 35,471 €19,348 € 5,374 €178
Total Savings/(Costs) € 32,846 €17,860 € 4,037 € 91

Tab.10 Percentuale di plastica raccolta con la differenziata e relativi risparmi sui costi per i possibili tre
scenari nell 6UU. Con | 6aumento della raccolta del

smalimento della quantita di materiale da portare al disfacimento.

Per semplificare questa tabella si pud affermare che per ogni compattatore di plastica che
Vi ene riciclato (20 tonnell ate) l Guni ver si
importante d sottolineare in questi calcoli € che e importante attuare metodi di
diversificazione dei rifiuti in grado di ottimizzare in modo efficace i tassi di riciclaggio e di

conseguenza di avere risparmi di denaro maggiori. A livello di infrastrutture la cosa
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importante che deve essere fatta e il mantenimento della coerenza, su qualunque decisione
viene presa. Detto questo, i seguenti sono consigli relativi alle infrastrutture, che hanno la

capacita di tradursi in risultati in base anche alla loro diretta apjadita

Accoppiamento dei contenitori dei rifiuti indifferenziati e della raccolta della plastica
In questo caso si raccomanda che tutti i cestini dei rifiuti in generale siano accompagnati da
un recipiente per i r i f i Wbidani didokadtida & bigohi pes it | ¢ a . |
rifiuti generali, un grande miglioramento in efficacia puo essere visto anche senza richiedere
un grande investimento iniziale. Questa raccomandazione, inoltre, non richiede molto sforzo e
possono essere fatte verificheipdiche sulle loro posizioni. Questo € di facile applicazione
sia nei futuri edifici sia in quelli esistent
Oltre al corretto posizionamento dei cestini per i rifiuti e il riciclo, il posizionamento dei
poster edegli adesivi su tutti i raccoglitori di rifiutié fadha me nt al e per ).Lodef fi ca:
scopo di questi dovrebbe essere infatti quello di informare gli utenti delle procedure di
riciclaggio appropriate con | 6 obitardbtle v o di
contaminazioni. Manifesti e adesivi dovrebbero seguire le buone pratiche descritte di seguito:

1 Essere formulato in maniera positiva e non formulando una punizione per chi tiene il
comportamento indesiderato;
essere situato vicino ai cassonpdr la raccolta differenziata;
essere coincisi nel messaggio che si vuole veicolare;
parlare al target di riferimento;
non essere considerata come una soluzione -sfané, ma come un sostegno anche

ad altre soluzioni;

=

i rinforzi negativi come multe o muzioni dovrebbero essere evitati.

Bottles, Cans and - =
Mixed Containers Non-Recyclable & Mixed

 Landfill Garbage _< Paper

Fig.43 Adesivi della raccolta differenziata da mettere sui relativi cassonetti.
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Le informazioni su come funziona il ricicla
sito internet per sostenerne | 6obiettivo. (
anche importante che gli orientamenti per il personale e pestiglenti comprendano
informazioni su questi argomenti.

Per fornire una valutazione finanziaria di questa proposta, diversi fattori dovrebbero essere
presi in considerazione, ma che perd non sono stati analizzati da questo studio. Il primo e piu
importante € il numero dei bidoni necessari. Determinare la quantita dei bidoni necessari non

e stato possibile durante questa valutazione. Si puo ipotizzare, perd, che con la corretta
attuazione della presente proposta si potrebbe avere un risparmio annil®@@@e i 15.000

euro. Se pero e possibile acquistare solo un numero limitato di bidoni, si raccomanda che le
aree di traffico pesante e le posizioni vicino alle fonti di rifiuti plastici, quali caffetterie e
mercati ottengano la priorita. Le figure mostra | 6 att ual e posi zione

mi sure raccomandate per aumentare | 6efficie

o o °| o Waste Bin
O Recycla Bin

Fig44Posi zi one corrente dei b i dassonetti sbroldisponibdi sutchmpgsg i 0 N ¢

Questi bidoni non sono accoppiati con i cestini.
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o O ° ol ° 'I.I‘J” r; D n‘”

Recycle Bin

e Converted

Waste Bin

L5 ) (5 ) QO

Fig.45 Proposta di cambiamento del posizionamento dei cestini. Abbinamento dei bidoni dekoaiclo

cassonetti. Se i fondi per i nuovi cassonett.i sono |

dovrebbe essere di primaria importanza.

Riduzione numero dei cassonetti

Il prossimo livello di impegno per il riciclaggio della plastica sarebbe la riduzione
complessiva dei cassonetti. Questa proposta € in aggiunta alla proposta precedente. La
rimozione dei cassonetti non solo comprende la riduzione del numero di spazioecdenun

cassonetti, ma anche la rimozione completa di tutti i piccoli bidoni personali presenti negli

uf fici e nelle aul e. 1 posi zi onamento dei ce
centralizzazione dei rifiuti. Tale soluzione potrebbsees implementata durante o dopo

| 6accoppiamento dei contenitori per | a r accc
raccomanda di farlo contemporaneamente per meglio utilizzare le risorse di personale ed
evitare | 6acqui st o odd idi questas tadcamandaziama: & iquelio.di | | nm
organi zzare il posi zionamento dei cassonett.
passando attraverso ogni piano e reparto con un team di gestione dei rifiuti del Green Office e

degli studenti. Questccomporta qualche sforzo in piu sul alto gestionale, ma crea

l Gopportunit”™ di creare una soluzione che fun
a pensare al loro comportamento riguardo ai rifiuti. Questa misura avra un effetto maggiore di

gudlo gia citato.
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Si prevede che, modificando il posizionamento e il numero dei bidoni, molti recipienti si
troveranno ad essere ridondanti. Inoltre, diminuendo il numero delle posizioni di rifiuto, Si
avra un risparmio anche dal punto di vista della maraid@e. Nel ridurre il numero dei

luoghi di smaltimento, aumentando la separazione della plastica & prevista una riduzione dei
costi che dovrebbe essere intorno ai 15.000 euro. Come accennato in precedenza non e stato
possibile determinare il numero esattei bidoni che dovranno essere utilizzati. La figura
mostra il posi zionamento ottimale dei cassc
Questo dovrebbe massimizzare il corretto utilizzo dei bidoni limitando la scelta della localita

di smaltiment d e i rifiuti e semplificandone | 6eff

00 00

Wastie Bin

Recycle Bin

Convarted
Wasie Bin

Removed
Waste Bin

Q000

00 Q0 &

Fig.46 Soluzione in cui ogni cestino di raccolta indifferenziata & accoppiato con un cestino della raccolta
differenziata e dove i bidoni spaiati vengono rimossi dalla struttura. Come in tutte le soluzioni presenti

nell 6i nfrastrutt ur adosiddveessara visiile daocciageinaunte.nt o di bi

Standardi zzazione dei bi doni dell 6indiffere

La raccolta dei rifiuti in plastica e la cosa migliore se si vuole iniziare la raccolta differenziata,

sullabasedel6esperienza di altre universit”™ infa

raccolta indifferenziata con cassonetti a tre poli di raccolta differenziata che raccolgono rifiuti
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generici, plastica e rifiuti organici oppure carta e la compongmeamplica il maggior costo

di i mpl ementazi one. Lébattuazione di guest o r
sistema di riciclaggio uniforme in tutto il campus. La sostituzione di tutti i contenitori
costituisce un grande investimento finanziariompoesa la conservazione e vendita dei

cassonetti attualmente utilizzati. Spazi di lavoro come gli uffici che non possono ricevere

bidoni tre poli dovranno ricevere bidoni alternativi per la raccolta della plastica. La
standardizzazione di tutti i cestineidrifiuti costituisce un investimento a lungo termine da

parte dell 6UU. Anche se in questo momento | 0
cassonetti attuali potrebbe essere troppo grande, per quanto riguarda tutti i futuri acquisti di
cassonetts i dovr "~ prendere in considerazione | b6ac
mostra | a situazione ideale dopo | 6introduzio

efficaci un minor numero di contenitori dovra essere presente rispetto aldicdaiesso.

“ o Waste Bin

0 Recycle Bin
Converted
Waste Bin
Hemowved
Vaste Bin
Three-prong
waste bin

©00
000
BNOeoo

Fig4d7s< enari o ideale dopo | dintroduzione dei bi doni a tr

rimosse dal sistema, stimolando la raccolta dei rifiuti sodo cestini a tre poli.
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Solution Financial Effort Effort student Potential return in

investment management and staff % of plastic
collected

Pairing of waste and plastic . Not applicable ~ Not applicable 5%
collection bins
Reduce number of waste oo oo . 18%
bins
Standardisation of waste cee oo Not applicable 33%
bins

Tab.11 Quadro che mostra i risultati e gli investimenti associati ai diversi metodi proposti per le infrastrutture

del Il duni versit”™ p e rmigliote @drquantoirignardaiagestibeeldei nfiutidiplastica.t o

94 Ri sparmi o energetico nel Campus del Il 0
Il settore delCTnel | 6UU = stato identificato come
guanto riguarda il rilevante potenziale di

grande istituzione educativa con quasi 30.000 studenti e 6.500 dipendenti, inreizi IG&

sSono necessari e intensamente utilizzati. Negli anni precedenti, gia due rapporti di consulenza
sono stat. propost.i per adottare una serie
(Bernhard et al., 2013; Voorneveld et al., 2011). m#taad oggi nessun consiglio dato ha
trovato adozione. Questo risultato contrast
di primo piano nel raggiungimento di una maggiore efficienza energetica, e nel suo obiettivo

di raggiungere il 30% di rispanio energetico entro il 2020 rispetto al consumo di energia del

2005 (UU, 2014 b). Cio fa ipotizzare che alcuni ostacoli potrebbero essere esistiti per far si

che fosse Iimpedita | 6attuazione dell e misur
Come possono essee attuat.i [ consigl:i di ri spar mi o
nel | 6UU?

Per essere in grado di ri spondere alla dom
di domande. Per i ni ziare nec eecorsalentaadel un a

risparmio energetico proposto. Quali misure di risparmio energetico sono state proposte nelle
rel azioni di consul enza precedenti ? Qual

di risparmio energetico dati? Sara poi definito iltivm per cui le raccomandazioni che sono

state poposte non sono state adottate che cosa ha i mpedito | or
conoscendo quali sono le barriere nei relativi campi accademici soluzioni qualificate possono
essere trovate, per superaee | barri ere del |l 6i mpl ementazi on

campo dell 61 CT nell 6UU.
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Qual i sono | e barriere esistent.i che i mpedis
possono queste barriere essere effettivamente superate?
La prima relazione di Voormeld et al. (2011) si concentrava principalmente su delle
soluzione basate su dei software. Questo era dovuto alle alte aspettative del dipartimento ICT
per | 6i mpl ement azi one del | e nuove mi sur e, I
implementazione dierve peri odo, a basso costo e con unbod
et al. (2013) utilizza un campo di applicazione piu ampio per le possibili soluzioni e include
anche misure per i server e i data center. Complessivamente, entrambe le relazioni
propongono opzioni per il risparmio di energia che possono essere suddivise nelle seguenti
categorie:

1 Workstations

Servers

1
1 ICT procurement
9 Organization

1

Socialtbehaviour

Workstations
La relazione di Bernhard et al . ndave X8B3 S i co
Wi ndows7 in tutt:i i computer per gli student i

opzioni di risparmio energetico per i PC non possono essere implementati con computer che
utilizzano Windows XP. La maggior parte delle carattetigtidi risparmio energetico che si

anno con altri software di gestione sono gia inclusi in Windows7. Per esempio, offre la
possibilit”™ di creare piani di alimentazione
di sleepl/ibernazione, per la luminids adattativa, i tick timer intelligenti e il tempo di
coalescenza. Bernhard et al. quindi identificano che, visto che saranno abilitate le giuste
opzioni di risparmio di energia, il passaggio da Windows XP a Windows7 potra far
rispar mi ar e eard dttravearsb il tispasmicdefedgetico tra il 2013 e il 2016.

Tuttavi a, i costi di acquisto aggiunti vi che

licenza, non vengono presi in considerazione in questo calcolo. Voorneveld et al. (2011)

hannos i mat o i nvece che potenzial mente si potr e
software di gestione dell 6ali mentazione fosse
Tuttavi a, visto che =~ stato assunto che Il e 1C¢C

nottela cifra di 150.000 euro rischia di essere molto sopravvalutata.
Oltre al software, anche un risparmio sul lato hardware puo essere realizzato, con la riduzione

della luminosita dei monitor delle workstation. La luminosita dei monitor, che la maggior
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parte delle volte e impostata in modo automatico al 100% potrebbe essere abbassata al 50%,

senza I mpatto significativo sulla esperi en:
risparmio tra i 3.500 euro e )i 5.200 euro |
Servers

! Power Usage Effectiveness (PUE)  una n

data center. Esso viene calcolato dividendo il consumo energetico totale di un centro dati con

| 6energia wutilizzata pePUE| minore & laguota ditenelgia z z a
necessaria ©per | 6over head. ([ potenzial e ¢
| 6energi a di over head di un centro dat i
raffreddamento.

La possibilita del risparmioenergetico attraverso il raffreddamento del server sono
ampiamente discusse da Bernhard et al. (2013). A causa del clima relativamente freddo dei
Paesi Bassi, nel 97% dei gi orni durante | 6
essere utilizzatper raffreddare passivamente i ser ve
necessario il raffreddamento attivo supplementare. Si stima che a causa di questa opportunita
di raffreddamento passivo, complessivamente fino al 80% del consumo totale di peerbia
raffreddamento puo essere salvato. Si ricorda inoltre che, poiché i server sono online 24 ore al
gi or no, i tempo di ritorno dell 6investi mer
breve.

La relazione di Bernhard et al. (2013) discutepeioni di risparmio energetico ampiamente
attraverso i software server. Questi porteranno un sistema in esecuzione ad un livello di
consumo inferiore secondo una serie di preferenze di configurazione. Esso agisce come una
sorta di Screensaver per i servéftilizzando questo software & possibile un risparmio
energetico, pur mantenendo gli stessi livelli di servizio. Attraverso uno di questi sistemi, il
PowerNap, & possibile avere un potenziale risparmio energetico fino al 74%. Con questo
sistema si potrel r i sparmiare 470.000 euro tra il

| 6i ntegrazione e | 6ottimizzazione dei softv
Xen ha dimostrato di essere la migliore opzione, offrendo un potenziale risparmio d 310.0
euro tra il 2013 e il 2016 (Bernhard et al. 2013).

Unbaltra opzione, che rende tutte |l e altre
del calcolo ad un cloud provider. Questo processo elimina la necessita di mantenere una
propria infrastruura, portando generalmente dei risparmi associati (Bernhard et al. 2013).
Tuttavia, il livello di servizio del cloud provider naturalmente dovrebbe essere paragonabile al

livello attuale dei servizi e dovrebbe essere anche in grado di soddisfare la dodegftid
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utent i . Il nol tre, Bernhard et al. (2013) evide

per alcuni servizi, come Gmail di Google per il sistema di posta elettronica.

ICT procurement

Per quanto riguarda | 6aceqali(268) @ Vabrineveidaeatdlwar e, !
(2011)sono gi unt i alla stessa conclusione o0ssia
deve essere attuata. Voorneveld et al. (2011) fanno notare che gli unici criteri in materia di

appalti di hardware sono diretti Bon considerano le norme di efficienza energetica.
Voorneveld et al. (2011) sostengono che gli attuali criteri debbano essere ampliati con dei

criteri di efficienza energetica per aver un maggiore risparmio. Inoltre, si € notato da Bernhard

et al. (2013)xhe non € economicamente fattibile sostituire tutta la componentistica hardware

presente, ma soltanto quella piu inefficiente.

Organisation
Bernhard et al. (2013) consigliano che dovrebbe essere istituito un sostegno supplementare di
gestione pemantenere lo slancio di sostenibilitd in corso. Voorneveld et al. (2011) hanno

adottato un soluzione simile, ossia, di nominare una persona che e particolarmente

responsabile per | 6efficienza energetica nel
energetico centralizzato che pu, condurre ulte
| CT. 1 sostegno del consiglio dell universi

Bernhard et al. (2013) che per Voorneveld et al. (2011).

Inoltre potebbe essere utile aderire ad una iniziativa di Green ICT, in tal modo si potrebbero
approfondire le conoscenze e le esperienze sulle buone pratiche e condividerle con altre parti
interessate. Queste iniziative potrebbero anche fungere da piattaformacpsrulaicazione

dei risultai ottenuti.

Sociatbehavioural
Solo la relazione di Voorneveld et al. (2011) discute gli aspetti smeigportamentali. Una
possibilit”™ ~— quella di concentrare gli ut ent

esenpio dopo le 17:00 quando molti computer non vengono piu utilizzati. In questo modo si

potrebbe rendere possibile | a continuazione d
Undaltra opzione e quella di educare gli ut e
inf ormare gli wutenti circa | 6opzione dell a mod

e/o dei monitor invece di lasciarli in modalita inattiva.
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Tra tutte le precedenti categorie che riguardando i miglioramenti, la trasformazione maggiore
eawemuta nel domini o dei server . Per quanto
sociatbehavioural, non e stata trovato nessuna prova che le proposte presenti nei papers siano
state implementate. Tutti i computer sono stati aggiornati a Windows@igman & avvenuto

a causa del parere proposto, ma a causa del termine della vita di Windows XP. Inoltre, in

Windows7 le misure di risparmio energetico non sono state abilitate. Per quanto riguarda

|l 6i nfrastruttura | 6uni cars. puU lmatualnpente costrists nr e
nuovo centro di raccolta dati centralizzat
Tuttavia anche in questo caso | 6i mpl ement a

risultati della relazione precedente possono essere considerati come miglioramenti
tecnologici autonomi. Contrariamente ai risultati delle precedenti relazioni, la sostenibilita e

| 6efficienza energetica sono gi "~ inclusi ¢cc
(UU, 2014 c) una panoramica di quali raccomandazioni sono state implementate e quali no

sono mostrate nella seguente tabella.
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ICT domain

Recommendation

Description

Status

Workstations

Extended
automated power
management

Saving potential for student
computers of €38,000 per
year*

Mot implemented

Reduced monitor
brightness

Saving potential of €3,500 -
€5 200 per year

MNot implemented

Switch to Windows
7

Windows 7 has energy saving
features incorporated that
lead to 14% energy savings

Transition is
almost
completed, but
saving measures
are not used for
students and
optional for staff
(own choice)

Concentrate users

Close some computer rooms
after a particular hour (due to
low student activity on the
campus)

MNot implemented

Servers

Centralize servers

80% savings in energy costs
for cooling + Tax savings
(Agentschap NL)

New data centre
is centralized, but
the energy
savings are yet
unknown

Server software

Energy savings:
10% (OnDemand
Govermnaor),
50% (Linux RK),
T6% (Powernap)

Increased virtualization level
has an energy saving
potential of approximately
33%

Qutsourcing
computation,
storage and

Feasibility/willingness

Virtualization
optimised

Not implemented
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network to a cloud

provider
ICT Introduction of Include Energystar EnergyStar
Procurement energy efficiency regulations in procurement criteria (via
criteria policy PIANOo) and
CSR? criteria (via
FIRA) No
additional criteria
Centralize ICT Create general binding policy |Central hardware
purchasing via board of directors that procurement by
decisions for guides purchasing decisions (ITS through one
servers and supplier, faculties
hardware decide on specific
purchases
Organisation Appoint a person Having centralized data on Not implemented
particularly energy consumption and
responsible for potential savings.
energy efficiency
within ICT
Establish central Having centralized data on Not implemented

energy saving unit energy consumption and
potential savings.

Join an initiative for | PIANOo/SURF Work with
knowledge sharing PIANOo. Also
on Green IT with SURF, but
extent unknown
Social- Awareness Raise sensitivity to own MNot implemented
behaviour campaign on behaviour

energy efficiency
and energy savings
targeted on staff
and students

Tab.12 Implementazione delle misure di risparmio energetico.

Per implementare le barriere di attuazione delle misure del risparmio energetico per le
i nfrastrutture |1 CT dell 6UU; devono essere
interessi. Spesso Kruttura organizzativa di un ente e cosi complessa che la diffusione delle

nuove tecnologie si riduce notevolmente (Berardi, 2013). Per una corretta attuazione delle

misure del risparmio energetico, idealmente tutte le parti interessate sono integrate nel
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processo decisionale. Tutti gli interessi degli stakeholder devono essere rappresentati per
arrivare ad un comune denominatore e sostene
forte sostegno da parte degli stakeholder coinvolti & stato talvolta wer ¢hér stimolare
guesta trasformazioneo (Berardi|, 2013) .

La mappatura degli stakeholder si compone di tre fasi: identificazione dei soggetti interessati,

|l a determinazione degl.i stakehol der ab9, | 6anal i
guattro gruppi di stakehol der sono statd.i i det
mi sure di ri sparmi o energetico degld] | CT nel |l
L6identificazione degl. stakehol der . un pas

misure di rsparmio energetico, dal momento che gli interessi e le competenze degli attori
diventano chiare e le proposte possono essere fatte molto piu specificatamentetialle par

interessate con una maggianduenza sul processo decisionale.

Category Main focus Stakeholders Objectives
Client Economic University board Energy consumption/economic
savings savings, quality, time of
investments return, sustainable
image
User Usability Students and staff | User friendliness, sustainable ICT

by keeping equal service level,

Maintenance | Technical Information Quality, functionality according to

management | feasibility Technology clients and users’ needs, reliability
Services

Executive Logistics and Information and Reliability, implementation

Management | implementation | demand managers | process, stakeholder integration
of the faculties

Tab.13 Categorie degli stakeholder con relativi focus e obiettivi.

La struttura organizzativa ICT ha dimostrato di essere molto complessa. Per dare una visione
doéinsi eme sono st at e trtwdl ¢ranibdirettwa uivessitadoegli r el a z i

studenti e il personale, gli ITS e i respabi delle informazioni (Fig.48
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Standards and policies

EiE=E -

Standards and policies

Software demands

Money flow

Sustainability concerns

Fig.48 Struttura organizzativa delle ICT (gerarchie e relazioni).
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Non tutte le parti interessate hanno la stessa importanze nel processo decisionale o lo stesso
interesse, nel nostro caso, misure di risparmio energetico nel settore ICT. Purtroppo, come
Berardi (2013) sottolinea, le parti che hanno alto potere di rendere possibile

| 6i mpl ement azi one di nuove tecnol ogie hanno s
motivo per questo potrebbe essere il fatto che il piu delle volte quello che deve padare per
realizzazione di una nuova tecnologia non riceve grossi benefici da essa (Pinkse and
Dommisse, 2009). La chiave di volta a questo problema € identificare le parti interessate con

il rapporto ottimale di potere/interesse e cercare di convincerli a ocdliedbcon le altre parti

interessate per aumentare il loro interesse e lo sviluppo delle misure pspaitmio

energetico propostoLa figura mostra la relazione potere/interesse degli stakeholder
individuati in materia di misure del risparmio energetice | settore delle 1
Possiamo notare dai rapporti potere/interesse, quali sono i soggetti piu interessati per
sviluppare le misure di risparmio energetico proposte, e con la piu alta probabilita di
realizzazione. Collegando questo con la tab@iecedente, possiamo trovare gli obiettivi dei

principali attori del processo decisionale

A
@
% UU board
r
o Information o4
and
demand
managers
ITS
Students
and staff
-
Interest

Fig.49 Relazione degli stakeholder potere/interesse.
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Inoltre, la responsabilita e disaccoppidtdla scissione degli incentivi per quanto riguarda le

mi sure del ri sparmi o energetico raffigurat:
ha elevato potere nel processo decisionale, ma non é responsabile della realizzazione tecnica.
Il loro interesg di conseguenza € basso a causa della mancanza di conoscenza circa le
responsabilita. Il reparto ITS facilita la parte tecnica della realizzazione. Il loro interesse e
alto, sono consapevoli della semplicita di attuazione delle misure di risparmio emwerget
Tuttavia, essi non hanno il potere di attuare misure di risparmio ¢igcerger conto proprio.
llconsig i o di amministrazione dell universit
interesse e alto, nel contesto in cui vogliono sottolinea e comunicare u
sostenibile. Gli studenti e il personale hanno sia basso potere che basso interesse in materia di

misure di risparmio energetico. Il loro interesse principale € infatti il mantenimento di un

elevato |livello di facilit”™ dobéuso.
S pu, concludere che per | 6attuazione di r
nel | 6UU, gl i attori chiave che devono esse

demand managers di ogni facolta e il dipartimento ITS, ossia i soggetssati ad alto

potere e basso interesse e quelli con basso potere ma alto interesse.

Una barriera per | 6i mpl ementazi one di S i
responsabilit?” dei costi che devonaingelss ser e
facolta questo € determinato sulla base di un bilancio per le spese di alloggio che viene
annual mente determinato dall 6ufficio tecnic
sui metri quadri che sono utilizzati da ogni facolta.

Per esemio se un facolta X utilizza un quarto di un edificio e la facolta Y ne utilizza i tre
guarti, la bolletta energetica sara suddivisa per un quarto alla facolta X e per tre quarti alla
facol t” Y. Quest a met odol ogi a osessatda sc
determinazione dei costi energetici il pit semplice possibile. Inoltre, la conseguenza che gli
utenti (le facolta) non abbiano una bolletta energetica piu alta, perché si trovano in un vecchio
edificio con un consumo di energia piu elevato, éastaolto ponderato in questa decisione.
Tuttavia, la metodologia scelta ha un effetto collaterale negativo. Ogni volta che una facolta
nel sistema attuale investe in misure di
del I 8Uni ver sidi” cdo nrsi enguui esnczea ei | bil anci o de
diminuisce. Nel sistema attuale tutte le facolta ne beneficerebbero un poco, in maniera
proporzionale all éinvestimento fatto dall a
(cioé il tempo dir i t or no del |l 6i nvesti ment o) per | a
notevolmente, rendendo le misure del risparmio energetico economicamente irrealizzabili. Per

concludere, il sistema effettua misure che hanno costi inefficaci per le facolta ma che sono
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effettivi solo per se stesso. Tuttavia la facolta potrebbe e dovrebbe implementare tali risparmi
energetici anche se questi risparmi non raggiungono la facolta stessa.

Questa € la classica situazione del problema proprigtagiolino per il miglioramento

del |l 6efficienza ener get-ngudino i bostl enepgetiol bpere ma pr
| i nquilino sono fi ssi e inclusi nel canone
legati al consumo di energia effettiva e di conseguenza non viene datoiradentivo a
ridurre il consumo di energia da parte dell 6a
! prezzo dell 6elettricitsd non ~ stato infat:
risparmio energetico. Cio e probabilmente dovuto alla bolletta energetica condivisducke
significativamente | 6incentivo di una singol a
Per quanto riguarda altri sviluppi macro, ci sono diversi esempi per un significativo
rafforzamento della consapevolezza sulla sostenibilita nel campusmio [pogo, la gestione
istituzionale sostenibile  diventata un prin
con un contorno strategico fino al 2020. In secondo luogo, a livello operativo le pratiche
sostenibili sono rinforzate da un ufficiodisst eni bi | it ", i AnGreen Of fi
nell ottobre del 2013 ( GOou, 2013) . Tut ti q
generalmente positiva per lo sviluppo sostenibile.

| problemi tecnici giocano pero solo un ruolo minore nel raggimento del risparmio

energetico. I probl emi principald@ sono | dor ge
del ri sparmi o energetico in tutto il settore
influenzano le fasi del processodeasial e e di fatto i mpediscono |
del ri sparmi o energetico nel processo di val u

delle misure del risparmio energetico, le seguenti soluzioni vengono proposte. Le soluzioni

sono divisan soluzioni bottoraup e topdown.

Top-down solutions

Energy savings on the ICT agenda

La so$ eni bi |l it"7 ~ uno dei principal:] fondament
Léargoment oi pege nbnseaiplaeealidzaziohedlin GsparnfioFi g .
energetico e la contribuzione ad un uso piu sostenibile non e visto come un obiettivo. Questo
deve essere modificato portando il tema del |
del I 61 CT. Un modo per fncolamti di rispayroi@dndrgeticallin f i s s a
questo modo, i dipartimenti ICT delle facoltda sono impegnati ad includere il tema

del | 6efficienza energetica nelle | oro operazi
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energetico nella scheda per il se#tdCT, verra indotto un processo in cui i dipartimenti ICT

saranno i ntrinsecament e i nteressat. a spi
energetico. Di conseguenza, le facolta dovranno nominare persone dedicate che presidiano il
consumodienergme |l | 61 CT, | 6attuazione di progr ammi

come | a persona di contatto per quanto rigu

Ul Administration

Binding
policies on

energy-
savings

Faculty 1 ICT
Decision-
Central ITS making Demands
panel Faculty 2 ICT
Faculty 3ICT
Faculty X ICT

Fig.50 Politica della sostenibilita modello tegown.

Energy management system

Per essere in grado di definire obiettivi di risparmio energetico, deve essere possibile valutare
| 6uso di ener gi a workstation. Bupawia attualmente questd non & statm
fatto. Diventa pertanto necessario stabilire un sistema di controllo di energia che € in grado di
misurare il consumo energetico in scala ai computer. Solo allora le prestazioni nella

realizzazione diisparmi di energia possono essere monitorate.

Re-organisation

Accanto agli olettivi vincolanti del risparmio energetico, la contabilizzazione delle bollette
energetiche dovrebbe essere riorganizzata. Il problema per quanto riguarda la bolletta
energetcc ondi vi sa pu, essere risolto dal consi
bolletta energetica & determinata. Questo puo essere ottenuto lasciando alla facolta il

pagament o dei costi real i del | 6enemisgredi el e
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risparmio energetico. Tuttavia, per far si che le facolta possano pagare i costi real

del | 6energia elettrica sono richieste misure
del | 6energia elettrica per Iset rsipbeusiet en o nUnddeolplza
interessante  quella di | asciare che | a dir]

risparmio energetico, con la quale queste misure hanno una maggiore probabilita di diventare
redditizie. Questo puo essere fatto coregtimenti comuni o dal pagamento di una facolta,
che ha gia raggiunto il risparmio energetico.

Workstations

Nel momento in cui le azioni di risparmio energetico, come la modalita di-btand
automatico sono implementate su tutte le workstation, gli studehpersonale deve essere

messo al corrente di come trattare con loro, vale a dire quando si avvia questa misura e su
come riavviare il computer. Nelle settimane precedenti e successive al processo di attuazione
tutti gli utenti devono essere informati tali cambiamenti. Questo puo essere fatto attraverso
mani fest.i e volantini all 6i nt er-mail dadarte et s al e
dipartimento.

2 Universiteit Utrecht Green Office Utrecht

Doing steps 1 and 2 ;

on 2000 computers
could reduce the energy

consumption of ICT
by up to 65%

the brightness
of computer

monitors Enable

sleepmode
for periods of
inactivity

Staff only:
switch your
computer of f
at the end
of the day

$ Across UU, change is already happening.
Check out www.uu.nl/greenoffice for the latest updates.
Fig.51Mani festo utilizzato nella campagna di sensibilizza
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Awareness raising

Come detto in precedenza la consapevolezza del potenziale di risparmio energetico e la sua
i mportanza ©per cepiadeal dipendent tan &ra prdpnacona di &avoro t t |
decidono loro stessi come utilizzare il proprio computer, e dunque anche se attuare o no le
misure di risparmio energetico. E percid essenziale che il problema sia curato dai dipartimenti

ICT per la sensibifizazione degli utenti. Questo puo essere fatto informando gli utenti sulle

opzioni disponibili e i benefici che da esse derivano.

Bottomup solutions

Organise a workshop
Con il supporto del Green Office, il gruppo di lavoro degli studenti pud invitar@rkshop

gl i attor.i principal:@ nel processo deci si on
managers di tutte | e facolt™. I n tale con
sostenibilit”™, i n gene itagliatiori poteanno és&ere anformativ e | |

degli aspetti economici e del potenziale delle misure di risparméogetico nel settore
d e ICT. & questo contesto le conoscenze attualmente disponibili potranno essere condivise
tra gli attori .
Esempio di msure di risparmio energetico di un workshop:
1 Luminosita dello schermo;
Chiusura centralizzata dei computer durante la notte;
Misure di risparmio energetico di Windows7 (sleep/modalita sospensione);

1

1

9 Utilizzo di un software di gestione della potenza;
1 Notifiche o educazione alla sensibilizzazione;

1

Utilizzo dei computer inattivi per effettuare i calcoli di ricerca.

Communication

La sensibilizzazione bottomp pud anche essere molto efficace, soprattutto quando e fatta
attraverso la comunicazione peraone tra st udent i e coll eghi
adesivi puo diventare rilevante. La combinazione di sensibilizzazione bopientopdown

S i traduce in una coscienza pi Y grande <cir
qguotidiano dei dispositivi ICT. Le conseguenze dello spreco dovrebbero essere chiare e
visibili e dovrebbero essere inserite nel processo di sensibilizzazione.

Dalla revisione delle precedenti relazioni € stato definito che il modo piu efficace di

conseguire il risprmio energetico € concentrarsi sulle workstation. In primo luogo, le misure
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sulle workstation possono essere facilmente implementate senza richiedere un cambiamento
infrastrutturale e istituzionale. In secondo luogo, le misure attuate sulle workstatiango
immediatamente a ridurre il consumo di energia elettrica e quindi dei costi. E, infine,
| 6attuazi one del | e mi sur e di rispar mio ener
(studenti e personale) aumentando cosi la consapevolezza per il rispagrgetico come
una parte pratica della sostenibilita. Le misure di risparmio energetico intraprese per le
workstation sono:

1. Ridefinire |l a luminosit”™ dei monitor all o0l

monitor presenti e agli appalti futuri.
2. Tutti i computer dopo un periodo di inattivita di 20 minuti si modificano

automaticamente in modalit”™ standby, dopo

Durante la prima fase di implementazione, le misure proposte sono mirate alle sole postazioni

degli studenti. B r essendo preval entemente applicabil
dipendenti hanno differenti routine di lavoro, in primo luogo perché lavorano con workstation
personali o laptop.

Con | 6attuazione di gueste mitsent eeassamendo et i [ 2
stesse ore di funzionamento, come negli edifici di Geoscienze e Scienze Sociali, possono
essere realizzati risparmi di 314 MWh di energia elettrica e 38.000 euro annui. Cio equivale

ad una riduzione del consumo di energia elettrelab8% rispetto alla situazione attuale. Si

tratta di stime moderate che assumono un prezzo medio di energia elettrica di 0,12 euro/kWh,

un utilizzo medio del computer di cinqgue or.

includono i costiunatantumpeérbt t ua zi-omah. e ( u o mo

Facility ]-10) FSWI/IGEO BETA ucu
Days 7 days (Mon-Sun) 5 days 7 days 5 days
(Mon-Fr) (Mon-Sun) (Mon-Fr)
Start 7:30 7:00 7:00 8:00
Shutdown 01:30 22:00 0:00 22:00
Tab.14Or ari di avvio e di arresto delle worKkst:
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Device Energy Time on, Time on, Energy use | Time in
use when | baseline standby in standby | standby
on [W] [hours/week] | [hours/week] | mode [W] [hours/week]
Desktop 44 75 25 2 50
Monitor 23 75 25 1 50
100
Monitor 50 | 18 75 25 1 50

Tab.15 Ipotesi di calcolo per il risparmio delle workstation. Tempo: FSW/GEO, ipotizzando un tempo medio di

utilizzo di 5 ore al giorno. Energia in uso del desktop: Bernhard et al. 2013. Uso energetico dei monitor:

Voorneveld et al. 2011.

Situation Annual electricity use Annual electricity cost
[kWh] [EUR]
Baseline 483,750 58,050
50% with 100 brightness
50% with 50 brightness
Standby 170,000 20,400
100% has 50 brightness
Savings 313,750 37,650
Tab.l61 potesi: 50 settimane all 6éanno, 2.000 postazio
euro/kwh.

Una stima per circa le 8.000 workstation e laptop personali € piu difficile in quanto i

dipendeti non hanno un modello di utilizzo generico e potrebbero ripristinare le misure

precedent i e

non d

[ ri spar mi o

informazione per sensibilizzare maggiormente le misure di risparmio energetico.

| cosi per la regolazione della luminosita dei monitor sono stimati con 460 euro per tutti i

tredici edifici. Per praticita due studenti dovrebbero essere assegnati a ogni singolo edificio

con una somma forfettaria tra i-80 euro, a seconda delle dimensiomild |

191

0edi fici

energetico.

o

S



Monitor adjustments Time estimate
Time per monitor adjustment 30s
Number of monitors 1392
Walking time per building 1h
Number of buildings 13
Total time 24.7h
Tab.17 Tempo necessario per cambiare la luminosita del monitor.
Building Number of | Required time (h) Costs per building
monitors (EUR)
Kromme 207 3 60
Nieuwgracht 80
University Library | 143 2 40
City Centre
Buys Ballot | 160 2 40
Laboratorium
David de | 49 1 20
Wiedgebouw
Educatorium 9 1 20
FEM HU 9 1 20
Hans 8 1 20
Freudenthalgebouw
Marinus Ruppert 130 2 40
Martinus J.| 65 2 40
Langeveld
Minnaertgebouw 179 2 40
Sjoerd 42 1 20
Groenmangebouw
University Library | 222 3 60
Uithof
Willem C. van Unnik | 178 2 40
Total 1392 23 460
Tab.lBNu mer o di monitor e costi per |l a modifica
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| costi per la configurazione di Windows7 come misura il risparmio energetico, cioé lo
standby automatico dopo 20 minuti di inattivita, non possono essere pienamente valutati.
Come accennato prima, tutte le misure di risparmio energetico introdottebderseessere
accompagnate da campagne di sensibilizzazione per sostenere i cambiamenti di
comportamento degli utenti. Per questo sono stati progettati due sfondi per il desktop (Fig.67,
Fig.68) che possono essere installati dagli ITS per aumentare lditaisdelle misure
introdotte:

T I'struzioni per | 6uso su come regolare |

9 Informazioni utente circa le misure introdotte e dei loro benefici.

Reward your eyes,
pay attention to
the energy price!

[e8¢ b8 b | BREDELRILEE91 ) 7o
MainMenu

it Y
i i ),,’:,

: mmmhmnlrmwm;m.....mmn
Image Control..
0SD Control..

=3 Management..

Aglerlel

Fig.52 Esempio di campagna di sensibilizzazione tramite manifesti per interventi di risparmio energetico.
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Let us contribute to energy-savings

Brightness adjustment to 50%
and automatic sleep mode after
20min of user logout saves
40,000 € ,

year

Reactivate your computer by
pressing any key on your keyboard

Fig.53 Esempio di campagna di sensibilizzazione tramite manifesti per interventi di risparmio energetico
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10 Terracini in T ransizione

Nei Suoi oltre 900 secoli di stori a, l 6 Uni
acquistando sempre piu edifici separati invece di essere concentrati in pochi campus. Inoltre,
negli ultimi 20/25 anni i campus della Romagna (Rimini, CesBaaenna e Forli) sono stati

uni ti all 6Uni versit? di Bol ogna. Fondament .
organizzazione e la realizzazione di processi di sostenibilita € una grande sfida per
sperimentare ed attuare un reale cambiamento {gesstenibilita.

Il plesso Universitario di Ingegneria in via Terracini & sorto dapprima come sede dei

| aborator.i pesant.i di tutta |l a scuola di
secondo momento, ha accolto una parte dei dipartimentiecatative attivita di ricerca e di
didattica dei corsi di studio di Ingegneria Ambientale, Chimica e Gestionale. Si tratta di un
pl esso recent e, un ACampuso sostanzial ment

misure e interventi di sostenikidi con iniziative non solo di tipo tecnico ma anche strutturali

e sociali.
Per | 6attuazione di un Living Lab della tr
Aapproccio olisticoo, come suggeritoCMall b

2013) in cui si utilizza una gerarchia nidificata comprendente singoli edifici, la pianificazione
al l'ivell o di campus e | a fissazione de
del Il i nsegnament o, eticheai sabtenibfa (Figbdpne del | e <c a

Principle two
Campns-wide planiing and Principle Three
target sefting Integration of
Research, Teaching,
facilities and outreach

Principle one
Buildings and
thewr
suslamabilily
mpacis

Fig.54 Approccio olisticoperiprge t t i di transizione sostenibile del
Network (ISCN)
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Gli obiettivi principali di questo approccio sperimentale sono:

T Léattuazi one diedolsce buone pratiche

1 1l coinvolgimento di tutti i soggetti interessatel campus di Terracini, al fine di
mi gliorare | 0interesse alla sostenibilit™;

T Promuovere | 6i ntegrazione tra tuttdi [ di
gestione della ricerca e delle sit& decisionali;

1 Incoraggiare le buone pratiche e le soluzioni innovative che possono avere una
buona ricaduta, non solo sotto il profilo ambientale, ma anche dal punto di vista

sociale ed economico.

Nello scorso anno accademico 304 e stato avviat un esperimento di transiziomel

campus di Terraci nilr arhs iazriad e oi Tceamnr alcd b biient t i
Scuola di Ingegneria e Architettura in un Living Lab della sostenibilita

Link del video di presienfit ams oneoded: progetto
https://www.youtube.com/watch?v=Z2gOc3tTKNF8

Fig.55 Logo Terracini in Transizione

L6besperi ment o comsistevat neld nsgluppoi di rdigersi temi che possiamo
raggruppare nelle seguenti aree tematiche: sostenibilita e risparmio emergsgarmio

idrico e val ori zzazione del | acqua di rete,
autocostruzione di unspazio per gli studenti adottando materiali e tecniche a basso impatto
ambient al e, | applicazione dei concetti di re
ifsite specificd in ambito urbano. lutodparti col
docenti, studenti e pgynale tecniceamministrativo che rappresenta a pieno titolo il primo
gruppo uni versitario di transi zione con | 60

sostenibilita ambientale, sociale ed economica.
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https://www.youtube.com/watch?v=ZqOc3tTKNF8

Water
saving

Green area

fountain

R STUDIORUM -UN

Fig.56 Tematiche affrontate dai gruppi di lavoro nel progetto Terracini in Transizione.

Uno degli aspetti piu significativi di questa iniziativa & senza dubbio il coinvolgimento di noi
studenti in laboratord i dat t i ci all 6interno di al cuni C
hanno | dobiettivo di far sperimentare a nol
attenzione alle tematiche della sostenibilita ambierfiate56).

Questo aspetto dipartecipazione diretta da parte di studenti, docenti e personale
amministrativo € un chiaro esempioagiplicazione del concetto do-Creation al | 61 nt €
della vision di un campus come Liviigb della sostenibilitail cui fine e infatti quello di

creae un processo di innovazione aperto in cui le fasi creative siaidlatgdirettamente

dal | 6 utespetieeza chel quésto ba e dallo scambio di conoscenza che si viene a creare
traidiversimenbr i che part ecidigransizongkig3d7)0 esper i ment o
Lo sviluppo di guesto cambiamento di si tem
Living Lab della sostenibilit”™ — possibile

feedback, il cui obbiettivo € quello die nd er e glioesnemntddell éei nlsée gname n
della ricerca a questa vision@utto questo pero € in contrasto con la classica visione per cui

la didattica e la ricerca sono viste come separate dalla gestione del campus stesso, perché
visto come una distrazione dalla missietne al e del | uni versit™. Ed
teoria della Transizioneat t r aver s o | 6-uabicdme niecbie dd ®v/iluppd-di v i n
nuove teorie sostenibjlideve essere vista come una innovazione del sistema che diventa

possibile solo attraverso piccaotia radicalipassi, guidati da una prospettiva di lungo termine.
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Smart

innovation

Nuove .
risorse per la Sustainable

didattica solutions

Connession
e tra temi di
ricerca e
attivita del

campus . _
utilizzare problemi

reali come contesto
per sviluppare un
pensiero critico e
nuove competenze
(problem solving)

Co-creation
Fig.57 Vision: il Campus ame LivingLab della sostenibilita.

Nell o specifico | 6ep@ermantoni dintTarasszzbD0DRBeE«
attraverso le seguenti fasi:

1. Creazione di Transition Team

2. Scelta dei progetti di ricercaterdisciplinari e cdégati allagestione del plesso.
3. Coinvolgimento attivo degli studenti nkiboratori di transizionéLiving-Lab).
4

. Sensibilizzazione degli utenti universitari e di stakeholders esterni.

Le attivita svolte durante il laboratorio di transizione sono state:
1 Coinvolgimenb attivo degli studenti di igegneria per la progettazione di misure di
mi gl i oramento del Piano di Sostenibilit”™ d
1 Scelta dei Supervisori tramembri del Transition Team (ricercatoecnici,Personale
amministrativo)
1 Experientid learning tramite gli incontri del World Caféenutosi nel plesso di

Terracini.

Tutto questo e stato possibile tramite un approccio partecipativo in cui si sono venuti a creare
Team Working per la generazione mlioveideg at t r aver so anche | 6utili

Networkc he si ~ venuto a crear ¢Figh8t orno all 6Uni v
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Transition Network

~

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA
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10.1 Transition Team
10.1.1 Interventi di Urban Green Technologies

La recente sensibilita nei confronti delle tematiche ambientali ha rimesso in discussione |l
ruolo della componente green nelle citta. Il verde oggi € considerato a tutti gli effetti un
materiale nella progettazione architettonica, da impiegare non solo come elemento di
decorazione, ma anche come schermatura e chiusura, con molteplici benaitaggv di

tipo estetico, di confort nonché di coibentazione termica e acustica.

| verde sta assumendo quindi via via ruoli sempre nuovi, hon piu soltanto simbolici o

decorativi, ma di reale risposta ndimentoesi | i
del | i mportante funzione mi cr ocl i mategoc a d
Aambi e pdrd lcanfort degli ambienti atropizzati interni ed esterni. In particolare,

nell 6ambito di una cosci enza embentaldelatcita e di
contemporanea, st a prendendo corpo | 6i de

rinaturalizzazione della citta attraverso vere e proprie iniziative di integrazione strutturale del

verde <con | dambient e c o sntenvanti & grande Sdale, ftan an o
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riprogettazione delle aredismesse, fino a comprendere quelli di risistemazione e di
piantumazione di spazi urbani minori (aree residuali e cortili). Le funzioni del verde urbano

per il controllo ambientale, fino ad oggconosciute e dimostrate su basi scientifiche, sono
qguell e di: variazioni mi croclimatiche (temper
attenuazione dei rumori; azioni antisettiche; difesa del suolo; conservazione della biodiversita;
riduzionedei deflussi meteorici urbani.

Come sé detto, una delle conseguenze rilevana | | 6i nur bament o  sicur a
del cambiamento climatico. Il disagio climatico degli ambienti urbani deriva dal
surriscal dament o del Induiaanti imatmosfaray alld confoariaziotea | or e ,
del tessuto della citta. La grande concentrazione delle aree edificate e la pavimentazione
stradale, unite alla elevata conducibilitd termica di alcuni materiali determinano un
assorbimento del 10% in piu di egexr solare, rispetto ad una corrispondente area coperta da
vegetazione. A parita di umidita e di temperatura, il confort termico estivo nelle zone
intensamente edificate e peggiore rispetto alle zone periferiche o rurali, a causa della

di mi nuzi emi&g da ehtd (B30%)t La presenza della vegetazione nelle citta puo
migliorare nettamente le condizioni microclimatiche, grazie ad una sensibile diminuzione

delle temperature. Le variazioni di temperatuhe | | 6 umi di t ™ rel alai va del
presenza della vegetazione, sono dovute principalmente alla riduzione della radiazione solare
incidente su edifici ombreggiati da vegetazione e ai processi di evapotraspirazione delle aree

ricche di vegetazione.

Tetti verdi

| tetti verdi sono definitc o me un i nsi eme di soluzioni proget
permette di ottenere una serie di benefici ambientali per la gestione delle risorse e la
mitigazione dei cambiamenti climatici (Bonoli, 2013). | vantaggi che essi apportano sono
molteplici: dal ri spar mi o energetico al |l a mitigaz
miglioramento del microclima al miglioramento del deflusso superficiale, dalla riduzione

della rumorosita in citta alla rimozione o captazione di inquinanti atmosferici e al
miglioramento della biodiversita urbana per quanto riguarda la struttura dei tetti verdi, essa si
compone di strati di coltivazione e di drenaggiali una copertura vegetale. La vegetazione

utilizzata puo andare da specie con bassissima richiesta di maonngnovvero quelle di

tipo estensivo, ad altre con maggiori necessita perché di tipologia intensiva come ad esempio

tappeti erbosi.

Unaspetto progettual e i mportante ~— la tipolc

Romagna, e in particolare a Bologna, | 6ambi e
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periodo estivo arido e limitazione per la sopravvivenza delle specie vegetali condizioni
climaticheé necessario utilizzare specie vegetali idonee a sopravvivere in tali contesti .

Nel plesso diigegneria di via Terracini recentemente e stato realizzato un tetto verde dotato
di una apposita strumentazione per la raccolta dagr & ponitoraggio ambidale (Fig.59.

Il tetto verde e stato installato sia per migliorare le performances del tetto e per una migliore
integrazione della copertura vegetale con |
a scopo scientificogr poter indagare gli effetti delle infrastruttwerdi sul deflusso (runoff)

delle acque meteoriche e sulla possibilita di utilizzare specie diverse da quelle
tradizionalmente impiegate di tipo estensivo. In prospettiva sarebbe interessante la copertura
totale della zonaule, ®ome illustratoin Fig60 con | 6i nt ent o di mas s
citati e offrire allo stesso tempo un ambiente gradevole e suggestivo. La copertura vegetale
comprende tappeti erbosi e arbusti di medie dimensioni in modord® ar e zone do
cui gli studenti possono trascorrere il tempo libero. La proposta, pero, al momento risulta

troppo onerosa e di difficile esecuzione.

Fig.59 Green roof sulaboratori DICAM nel plesso dingegneria di vialerracini.
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GreenRoof - Terracinli

—

Fig.60 Ipotesi di progetto di copertura integratena aule, néh sededi Ingegneria di via Terracini.

Pareri verdi

Per pareti verdi si intende un fronte edilizio ricoperto da specie vegetali rampicanti e/o
ricadenti,aggrappate direttamente o indirettamente alla muratura tramiteriugisostegno.

Le pareti verd possono adattarsi al contesto ambier
modificando la scelta della vegetazione e del sistema di sostegno. La reafigzdriuna

parete verde parte innanzitutto dalla scelta della tipologia di sistema. Oltre al verde verticale
rampicant e, Atradizional eo, che sfrutta | a c
strutture di sostegno adeguate, esiste oggi una gjigglmolto piu recente, che, inserendo in

parete piante che nor mal mente si trovano nei
Lé6introduzione del verde pensile rappresenta
miglioramento delle condizioni miccol i mat i ¢ h e, mitigando il fenor
riequilibrando il ciclo dell dacqua meteorica
verso | e reti di drenaggio ur bano, ri ducend:

emissioni di CO2, filtando una quota delle polveri inquinanti oltre che incrementare la
biodiversita e riqualificare lo skyline urbano. Le piante e la vegetazione integrate negli edifici
creano i presupposti per la costruziahein involucro termico che durante il periodo esti
limita il surriscaldamento e nei mesi invernali riduce le dispersioni di calore, migliorando |l

comfort indoor.
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| benefici ambientali che la creazione di queste scenografie botaniche porta con sé sono
inoltre legati al gradevole effetto estetico, gikeoduzione di ossigeno, alla riduzione della
radiazione solare incidente su edifici ombreggiati da vegetazione. Importante e inoltre

| 6abbatti mento delle polveri, del l e onde e
fitta vegetazione intercetibpulviscolo atmosferico veicolato dal vento e le polveri portate al
suolo con le precipitazioni, costituendo passivamente un prezioso rilevatore della loro
presenza. Ma il verde pensile offre vantaggi anche di altro genere, infatti la sua collocazione
infl uenza | a | ongevit?@ degl i strati doi mper
della dispersione del calore, € associabile ad un effetto di protezione degli starati sottostanti
agli sbalzi termici. La copertura a verde, infatti, proteggeteetd a | 61 mper meabi
modo molto efficace ne prolunga notevolmente la vita media. Le superfici non protette sono
esposte a tutti i fattori climatici ed ambientali che ne determinano un rapido deterioramento:
vento, pioggia, neve grandine e ragdjravioletti agiscono accelerando la velocita con la
guale il materiale va incontro a processi degradativi.

Le ipotesi progettuali per la sede di Ingegneria vedono due soluzioni da realizzare
singolarmente o in congiunzione. Il primo progetto si occuglia dealizzazione di un sistema

verde sulle dupareti delle aule TAO2 e TAOFig.61).

Undéi mportante motivazione che ha portato a
stradaeadun 6 ar ea f umdatsfattare Ja capacitamiassana@nto degli inquinanti
presenti . La tipologia di pianta scelta
maggi or mente efficaci per | a purificazione

con efficace funzione di assorbimento degli imgunti, quali monossido di carbonio, anidride

carbonica, pl ver i sottild@ PM1O0; ri sulta poi parti
benzee C6H6 e diéa formaldeide HCHO.

Al moment o dell 6install azi one datlenzione allde p e
ti pologia doéi mpatto di sostegno per l a pi
bi sogno, all dédinizio, di un supporto per mec

tutto autonome, al punto da arrivamache a grandaltezze. | supporti piu classici sono i
grigliati e le reti (di metallo o plastica). Sono stati individuati inoltre altre tre parametri di
progetto considerati rilevanti: |l a densit?”
volume di riferimend, la percentuale di copertura della parete, le caratteristiche geometriche
della griglia di supporto. Per un certo livello di densita del verde, il flusso di calore ha una
considerevole dipendenza dal valore della distanza della griglia di sostegno rdalunu

val or e maggi or e di densi t” d” pi % | ibert’

nell 6intercapedine della griglia di suppor
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dal | 6esterno verso | a parete mngniziatkesamhprélaci o. D
distanza del sistema di sostegdal muro. Un valore maggiore di densita da piu liberta

al 6aria esterna c¢che ~— in grado di entrare I
aumentando il flusso dircal oeesperacpavenei de
conseguenza € importante minimizzare sempre la distanza del sistema di sostegno dal muro.
Inoltre, maggiore € la percentuale di copertura, maggiore sara questa dipendenza in quanto la
parete € meno esposta alla radiag solare diretta. Una parete rivestita di edera con un

valore di copertura minore del 30% tende ad avere prestazioni termiche simili a quelle di una

parete non rivestita di essenze vegetali. Percio per ottenere un vantaggio la percentuale deve
essere sugriore a tale valore. Comparata con una parete nuda, una parete rivestita
completamente di edera (100%) e in grado di ridurre il guadagno solare fino al 37% e di
portare ad un risparmi o ener gePReraeareitverdep| es si \
pensile per il tipo di pianta considerata, una soluzione ad hoc risulta essere la configurazione

AGi ttersystemeo. 1 sistema  costituito da
ancorate alla facciata attraverso particolari distanziatorinitietia elementi cilindrici in

acciaio inox fissati alla parete tramite viti con eventuale tassello.

FigblFacci at a | at easpostaca Ndridt (AecTAGZFADAS, stado attuale.
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Fig.62Facci at a | ater al e d-&4(&ule@AD2, TAO4),ipotepeogefioocentcapertara No r d
verde.

La seconda indicazione di progetto si occupa della realizzazione di un sistemdidiguere
integratec o n | 0 eid.63)f focalizaato hdggiormente su quelli che sono gli aspetti
estetici che si possono ottenere dalla sua installazione con la realizzazione di una parete verde
sulle due facciate orientate a S0d’ et dal l a struttura. LO6i dea
parete verde singola, a scacchiera, in modo da coprire piu superficie possibile, riducendo i
costi e ottenendo un significativo beneficio di carattere energetico.

Fig.63Fac ci at a odespbst dSedDvest.istatd attuale (sinistra), ipotesi copertura ee(destra).

Come tipologia di parete verde, 6i scelto il prato naturale, ttandosi di un sistema
economico per facciate verdinit e gr at e . fericreabeequidsth sotuziome unica si
utilizza una composizione specifica di sementi da prato naturale, che cresce direttamente nei
contenitori per substrato, con le seguenti caratteristiche: effetto prato naturale, facciata verde
uniforme con zone di figtura diverse, inverdimento totale raggiuigooco tempo, consumo

Il i mitato déacqua e fertilizzanti, manutenzi
kg/m?. Si potra raggiungere un effetto variegato di cotbiir ant e tutto | 6an
fioritura, ed insieme allatruttura in allumino, la facciata crea una sinergia tra tecnologia,

architettura e natura.
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Creazione di un orto urbano

Negli ultimi anni, in diverse citta italiane, si pud notare un interesse sempre maggiore nei
confronti degl orti urbani. Queste particolari aree verdi vengono viste sia come uno spazio in

cui trascorrere il proprio tempo libero, in cui rilassarsi e riallacciare il contatto con la natura,

sia come un luogo in cui coltivare prodotti freschi e di qualita. Il ¢tugEy idoneo

nel |l 6edi feirciaoccichii wiissuT ta essere il giardi no i
del l a biblioteca FEQg.6Wo6 aullbaa rsetau doigog eatdtioa cdeintient(e
una superficie complessiva di circa 120°.nha prima fase del progetto prevede la
realizzazione di un orto con contenimento al minimo di manodopera e manutenzione. | costi

di realizzazione di questo intervento devono prevedere la fase di pacciamatura, ovvero la

preparazione del terreno stesso con tomta zi one medi ant e | uso d
regol arizzazione dell e superfici. I n qguesta f
che necessita dell édacquisto di un programmat o

La seconda fase e rappeetata dalla scelta delle piante che deve rispettare la stagionalita dei

prodotti e la tipicita regionale. Si potrebbe prevedere una parte con piante aromatiche quali
prezzemol o, rosmarino, salvia, ecc.popad unoal
degli ortaggi. Come evidenziato da un sondaggio somministrato ad hoc agli studenti

del I dul ti mo anno del | a Laur dade eMa thggeeria al e di
Gestionag, il 50% degli studenti sarebbe dispgpst ad occupar si didrepart 6 ort o i
time retribuito, il 25% si -~ dichiarato di s
suddivisione del raccolto, il 15% vorrebbe un riconoscimento in termini di crediti formativi,

mentre il restante 10% gradirebbe un compenso in buoni gastenclusione, il progetto

orto urbano non prevede dei costi eccessivi di realizzazione e manutenzione quanto piuttosto

dedizione e passione.

Fig.64 Giardino interno idoneo alla collocazione dleb o r t 0 u r b a nsiistra)® ipetdsiali padettou a | e (
(destra)

206



10.1.2 Pavimentazione drenante

Unodéi pot esi p a coptroizoheadi parchgggi @rerdirdi maggiormente in linea con
| 6i dea di efficacia e di tempestivit?’ del |
del |l 6ambiente <circostante. 1 contesto in

drenanti € mibo complesso e si rendono necessarie alcune ulteriori riffégsiaiali, oltre a

guelle indicate precedentemente relatieambiamenti climatici e alle azioni di resilienza
urbana.

La piovosita media degli ultimi anni & decisamente diminuita®i n d i | 6acqua n
diventata una ricchezza dalsguardare (Cappellaro, 2013). Le stime parlano di una
diminuzione della mvosita media nella zona della Pianurad®na fino a un 30% nei
prossimi decenni. Le falde acquifere tendono quindi ad esadurante i periodi di siccita in

guanto inadeguatamente alimentate. Gli eventi meteorici, soprattutto nel periodo estivo, sono
brevi e di forte intensita e difficilmente la grande quantita di pioggia che cade durante questi
eventi puod essere raccoliapltre, le acque vengono convogliadeoncentrateén singoli punti

di dispersione e non vi &€ quindi udatribuzione uniforme rivelandgbspesso inadeguato

Sull e pavimentazioni non drenant.i |l e acque
pericoli alla circolazione e danni, ove sfociano, a strade e manufatti. Le pavimentazioni di
asfalto creano un Amicroclima caldoodo i n que
| i berato per irraggiament o nedadimuiramie nottur
La pavimentazione drenanti non rappresentano la soluzione totale a queste problematiche, ma
sono, i ndubbi ament e, un mezzo per ottenere
compatibili o in quant o deslasaanocbpermeare net sulsstcatpu e

favorendone il del us s o s u u n 6 affetoi @rato)s gapaertendloi inoitre il (

mant eni mento delle falde acquifere con un
Possono contribuirecalilma drneazievme edi i wmn qfur
strato i mpermeabile e permettono addurantet er r

| 6 es posi zieoaorseguantemeste irraggiando meno calore al tramonto. Infine
necessitano di poca manutenzioneaarfo una lunga durata, decisamente superiore a quella
del |l 6asfalto.

Infine si possono riconoscere ulteriori vantaggi: dallo smaltimento naturale delle acque
met eori che al rio spar mi o economi co, dal | 6el
sicurezzaanche durante acquazzoni e temporali. Con gli elementi drenanti, se viene eseguita
una idonea progettazione degli strmditisottofondo, € possibile eseguire urbanizzazioni prive

dei tradizionali sistemi di raccolta delle acque meteoriche con notevdirmspn termini

207



economici immediati (minori costi di urbanizzazione) e nel lungo periodo (minori costi di
manutenzione).

La situazione attuale della zona studiata consiste in un parcheggio completamente

i mper meabil e, per un 6280n€ m cutle acque picvane veagond i Cir
raccole in apposite caditoie e grigleo | | egat e al |l 6i mpi anto fognar.
| 6area  sottoposta a consistenti all agament i

pedonale e veicolare. Nel tgm tali fenomeni comportano il degrado del manto stradale e

| iltasamento della rete fognaria con elevati costi di manutenzione.

Fig.65 Areadel parcheggio da destinare a superficie drenante (in arancione).

Al fine di ri durre quest:. probl emi | 6i ntervert
Management Practice) strutturali finalizzati aligiioramento della gestione delle acque

piovane. In particolare, si & pesato di realizzare una pavimentazione drenante al fine di
contenere i deflussi con lo smaltimento naturale delle acque meteoriche. La superficie
destinata alla pavimentaziodeenante? circa 1083 nf (Fig.65) di cui 1010 nf realizzati in

grigliato di calcestruzzo prefabbricato, destinati al parcheggio di autovéieotie) e 73 mi

in ecodreno (ig.66), destinati al parcheggio di motoveic@osso) Lo6ut i |l i zzo di du
differenti € importante in quanto la pavimentazione in grigliato non consente la stabilita dei

motoveicoli durante il parcheggio stesso.
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Fig.66 Area parcheggio con evidenziato in rosso (ecodreno) la parte dedicata al parcheggio di moto veicoli.

Sulla base dei dati pluviometrici di Bologna si € calcolato che la nuove pavimentazioni

per meabil i devono garantir e lanséeltandeiinigtoria zi o
material i, S i -~ provveduto alla definizione
sbancamento all 6esecuzione delle strato di

parte resistente ai carichi, alla costame dello strato di allettamento della pavimentazione
con inerte e o stendimento di utessuto/non tessutgeotessiled elevata capacita filtrante e
permeabile.

Successivamente alla messa in opera degli elementi drenanti e alla vibro compattazione
meaanica degli elementi, si ha il iempimento dei fori e degli interstizi degli elementi. Per la
pavimentazione destinata a parcheggi costituita da grigliato inerbito gli interstizi si riempiono
con terreno vegetale per favorire la crescita di erba.

10.1.3 Risparmio idrico

Il plesso di Ingegneria di via Terracini ospita circ&QD persone ogni anno. La struttura
risponde alle necessita idrico sanitarie di studenti, docenti, e personale attraverso 125 WC e
125 lavandini.Per quanto riguarda i lavandini, cptiesi differenziano in due tipologie: i
rubinetti presenti nelle zone comuni (circa 60%) sono a pressione manuale, mentre quelli
ri servati alle aree ad uso di docent i e per
Da una ricognizione mirata alla redazionedeste ipotesi progettuali si é riscontrato che una
percentuale non trascurabile di WAppaiono norcorrettamente funzionanti e che la quasi
totalita dei lavandini presenta incrostazioni di calcare significative che provocano getti non
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uniformi. Nel caso di rubinetti ad apertura classica e ipotizzabile la sostituzione del frangi
getto. Dopo aver analizzato i consumi di acqua medi nella struttura, si possono avanzare
proposte di miglioramento implementabili nel breve periodo e a costi contenuti, quali:
1 Applicazione di adesivi distintivi sui pulsé dei doppi scarichi dei WC {#.67);
9 Distribuzione di volantini informativi o applicazione diretta di cartelli sulle pareti
dei bagni per sensibilizzare maggiormente gli utenti ai temi del risparmio idrico;
Controllo delle perdite deubinetti;

Installazione di riduttori di flusso e di frangi getto.

Nel medio e lungo termine per i bagni accessibili agli studenti, maggiormente utilizzati e piu
soggetti a guast.i e degr adche eragano a&qugspemndois ce | 6
reale bisogno dell 6utente qual. rubinett. a
attuali cassette dei WC con casette start and stop a vista.

Fig.67 Applicazione di adesivi informativi sui pulsanti dei doppi scarichi dei WC.
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Toilette alternative

Le soluzioni che realmente possono modificare in maniera sostanziale i consumi ed il modo di
utilizzare i servizi igienici sono quelle a lungo termine. Una politica lungimirante nel settore
idrico sanitario pud aumentare la resilienza del luogo dove wtnata e un investimento del
genere puo essere applicato pressoché ovunque, dal settore privato al settore pubblico dal
paese industrializzato a quello in via di sviluppo.

Sono oggi in fase di studio e sperimentazione sistemi sanitari alternativi citenad o

el iminano |l utilizzo di acqua, applicabi
| 6approvvigionamento idrico o non  present
possibile cambiare completamente il modo di utilizzare i sistemi sarmitariuna riduzione
drastica dell uso di acqua. Al moment o pe
proposto per il lungo termine per il plesso di via Terracini € un diverting toilet che consiste
nel utilizzo separ at o ithimodd dacaccoglierenspparatamentep e r
reflui liquidi e solidi; per quanto riguarda la parte legata agli scarichi solidi, lo smaltimento
rimane di tipo tradizionale o al massimo puo essere adattato ad un sistema integrato ad hoc

nella direzione del compostgig con le attuali, scarsamente utilizzate, composting toilet.

Recupero acqua piovane

Un ulteriore strategia per | a riduzione dei
puod rappresentare una pratica interessante, sia per quanto riguéldaitane dei consumi di

acqua potabile, che per la riduzione dei volumi scaricati in fognatura durante gli eventi
piovosi piu significativi. Un sistema di raccolta generico della pioggia si basa sui seguenti
elementi principali: il sistema di intercettame, il serbatoiojl sistema di sollevamento e

qguello di distribuzione delle acque per gli usi previsti. Il sistema di intercettazione, la cui
funzione e quella di selezione e filtrazione delle acque destinate allo stoccaggio negli appositi
serbatoi, e astituito dalla superficie di raccolta, ovvarol tetto, S upiogana, S cCcoO
dall e grondaie e dai di scendent i che portal
acque di prima pioggia e dai filtri. 1l sistema di distribuzione eti gii effetti un impianto

i draulico che serve a prelevare | 6acqua da
utilizzano, che devono quindi essere allacciati ad un doppio imptaetpermetta il prelievo
differenziato in relazione ai consumabtta disponibilita delle riserve.

Prima di raggiungere | e utenze finali, | 6 a
fine di eliminare qualsiasi rischio in fase di utilizzo persalute. Il trattamento coisse in

genere in processi di fikzione e disinfezione.
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10.1.4 Raccolta differenziata

I rifiuti rappresentano un serio problema pe

esponenziale della popolazione mondiale avvenuto negli ultimi decenni. Si pone quindi il

probl ema per | duomo, dell a gestione corretta
Quandosiparlaid figesti one dei rifiutio, S i affront a
per l e ripercussioni che il trattamento dei
soprattutto perch® risente di una scarsa cons
citato | a crescita economica e | 6aumento dei

produzione dei rifiuti che per molto tempo ha trascurato le ripercussioni ambientali generate.

Per questo e risultato necessario introdurre norme a tutti i lidallquello europeo a quello
provinciale, ponendo come fine | 6i mpl ement az
gestione integrato, che preveda | 6abbatti ment
costo complessivo contenuto. Cosi i rifiuti non @guu il frutto malato di un modello di

consumo incosciente e di un processo produttivo inefficiente, bensi diventano una risorsa da
valorizzare, recuperare, riciclare o smaltire, senza che si provochino pero ripercussioni
negative sull ®@ambi ente e sull deco

In questo contesto, il plesso di Terracini si presenta come un esempio non virtuoso alle
inclinazioni legislative & stato riscontrato infatti un trend fortemente decrescente in termini di
percentuale di materia differenziata, nel 2011 si e arrala26% di materia destinata al
recupero, nel 2012 sow 22%eh 23 % | 6anno successiVvo.

Al fine di apportare un miglioramento si € cercato di individuare le criticitd del plesso
attraverso la somministrazione di un questionarielim® aperto a tutti gl utenti che

frequentano la sede, in modo da determinare il loro livello di informazione per quanto

riguarda la gestione dei rifiuti e capire dove € possibile migliorare.

Il questionariosomministratdhapresentso i seguenti risultati:

1. Fai la raccoltaifferenziata a casa?

ENO

87,5 -

0 50 100
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2. Fai la raccolta differenziata nel plesso di Terracini?

3,75 mNO
15 m Piu no che si
35
46,25 H Piu si che no
T T 1 . SI
0 50 100

3. Sai di che colore e il bidone della carta nel plesso di Terracini?

m Marrone
75 m Blu
20 m Verde

i i ! H Giallo
50 100

o

4. Sai di che colore € il bidone della plastica nel plesso di Terracini?

92,5 m Marrone
3,75 m Blu
3,75
m Verde
} } } } } m Giallo
0 20 40 60 80 100

5. Sai di che colore e Bidone della raccolta indifferenziata nel plesso di Terracini?

m Marrone
17,5 [ ]
6.95 Blu
76,25 m Verde
0 50 100 m Giallo

6. In quale bidone si gettano i piatti di carta della pizza?

61,25 m Indifferenziata
2> 36.25 m Plastica
f f ! m Carta
0 50 100
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7. In quale bidone si gettano i piatti e le posate di plastica?
6,25 m Indifferenziata
125 52,5 m Plastica
| | | m Carta
0 50 100
8. In quale bidone si gettano i tovaglioli di carta unti?
55 m Indifferenziata
5 m Plastica
. T . m Carta
0 50 100
9. In quale bidone si gettano i bicchierini dei distributori di caffe?
56,25 m Indifferenziata
42,5 :
125 W Plastica
. . { m Carta
0 50 100
100.Quante bevande (caff , the,
m 4 o piu
m3
m2
ml
m Nessuna
60 80 100

e)

al

gi

orno

11.Saresti disposto a portarti un bicchiere riutilizzabile da casa per avere un risparmio

sul costo del caffe?

mNO
msSl

o
)
o
N
o
(o]
o

80 100
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12.Pensi che il numero e la posizione dei bidoni nel plesso di Terracini siano adeguati?

6,25 m NO

m Sl

63,75

0 20 40 60 80 100

Dai risultai delle prime 10 domande si e dedattwe la partecipazione per quanto riguarda la
raccolta differenziata sarebbe abbastanza alta perché risuBd 886 degli intervistati la fa a
casa e 81,25% la fa di solito anche a Terracini, ma la conoscenza in alcuni casi imprecisa
comporta una riduzionelnfatill | 6ef ficienza del |l
1 57,5% sbaglia a gettare i bicchieri dei distributori di caffe
1 53,75 sbaglia a gettare i piatti e le posate di plgstica

1 45% sbaglia a gtre i tovaglioli di carta unti;

1 38,75% sbaglia a gettare il piatto della pizza.

Quindi come obiettivo ci poniamo la riduzione di questi errori che compromettono i risultati
dellaraccolta differenziata attraverso una campagna di comunicazione e sensibilizzazione.

La seconda parte del questionario ha come obbiettivo la definizione di possibili interventi
futuri; infatti sarebbe utile modificare la distribuzione (posizione numeeo)bdioni, per
rendere piu efficiente ed efficace la raccolta differenziata. Per quanto riguarda invece

| 6i ntroduzione di s o | i sianw riocalizpatinfatti suindatorgai t i v e
raccolti che indicanoper esempiaun consumo pari ad ura piu bevandel giorno, dalle
macchine erogatriciper il 55% degli intengtati. Di questi, almeno la meta é disposta a
portarsi da casa il proprio bicchiere. Tale dato risulta positivo per la nostra analisi, poiché nel
lungo termine sarebbe interessaimiziare ad utilizzare; anche a Terracini, distributori che
permettano | uso del bicchiere personal e, c
economico.

Come prima iniziativa abbiamo deciso di concentrarcirsuaampagna di comunicazionesch
avesse come fine quello di diffondere le principali nozioni in materia di differenziazione dei
rifiuti. 1l primo passo verso tale obiettivo e stato mosso realizzando una locandina da
associare a ciascun bidone, in cui indicare la localizzazione cadiettascun rifiuto. Si é

scelto di collocarla sul coperchio del contenitore, ovvero in una posizione di imminente
evidenza proprio per incentivare il corretto smaltimento dei rifiuti dato che, attualmente, le

indicazioni riportate nella partaferiore delcontenitore risubno poco evidenti.
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PLASTICA j’ CARTA E CARTONE T

//»":.

-bottiglette di plastica e

-busteg/sac:hetz di plastica :g::;:::nr/':wlste -

-incar trasparenti brioches/caramelle /1 ‘r. 5 ‘:cat ole/carta da pacchi T

-pellicole di cellophane - tetrapak -

~contenitori yogurt/formaggl o - carta del pane -

-tutti imbaltagaf-di plastica g - tutti | materiali a base di cellulosa a a a d
-bicchieri plastica macchinette

-piatti di plastica (anche puliti) '

I
| - carta unta o bagnata
-bicchieri generici di plastica (anche pulit
g p { pullti) B - cartoni delle pizze unti
-posate di plastica {anche pulitl) , ;
3 - piatti di carta 1
-tutti quei rifiuti che presentano residul di materiall organici (Es.: cibl) - bicchieri di carta

-bottiglie
- bicchien (non di cristallo) =
- vasetto (yogurt) di vetro .

lampadine
- neon =
- specchi =
- contenitori in pirex v

Fig.68 Locandine per il corretto conferimento déiuti nei bidoni.

Inoltre si e pensato che sarebbe stato utile realizzare un vi{tlexk video:

https:/mww.youtube.com/watch?v=5mcMgVCITHaa diffondere attraverso i monitor

presenti nel plesso di Terracini e i social network in cui affrontare il problema del corretto
svolgimento della raccoltdifferenziata in chiave ironica

Altra questione sullguale si € deciso di concentrarsi € stata quella di cedcaanvolgere

guanto piu possibile gli utenti verso tematiche dureaambientale. Anche in questo casice

operato realizzando dei volantini di sensibilizzazione il cui obiettivo & quelfdare a

riflettere sulle conseguenze ambientali generate da comportamenti non corretti in termini di
gestione dei rifiutiSi e deciso di procedere creando: locandine da appendere in posti ad alta
visibilita, quali distributori, porte delle aule, ingses principale e tavoli in aula studio,

vol antini da distribuire alloéinterno del pl e

contenenti slogan di sensibilizzazione.
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https://www.youtube.com/watch?v=5mcMqVClTHc

Nonostante il risultato del questionario, si € pensato che sarebbe possikdereivk
posizionamento dei bidoni per la ratteadifferenziata e incrementarfeevisibilita. A tal fine,
sarebbe utile |l avorare BWiuhlt@anpbadi matern iea md e
collocazione. Inoltre si € pensato di aggiungerealohcini per la raccolta di carta e plastica

all é6interno di ogni aula poich® abbigimo nc¢
studenti generalmente buttano di tutto.

Il nol tre, per tentare di ridurre | arno mo | e
del I uni versit "™, S i ~ pensato alla possibi
erogazione di bevande calde con altre che possano permettere di utilizzare un proprio
bicchiere per il consumo della bevanda stessa. Cio potrebbe averatev@endiffusione alla

| uce del fatto che apporterebbe vantaggi di
si vedrrebbe deprezzato il costo della bevanda (su cui non grava piu il costo del bicchiere).

Dai questionari analizzati € risultato che in media, ogni persona consuma 1,5 bevande al
gi or no, per un totale di 300 bicchierini
settimane al mese * 10 mesi al | 6 a pesmdel Ta
singolo bicchierini, comporta una produzione annua di K6di plastica a persona in
relazione alla sole bevande del di stributor
e bevande non calde. Possiamo inoltre valutare, con buonasappgroma zi o n e, | 6 am
pl astica consumata all éinterno dell éuniver :
erogato dal | e macchine, grazi e ai dat i r
manutenzione e del |l aodyBesacin.one di guesta al/l
Sappiamo che ogni giorno vengono consumati, in media, 650 bicchierini di plastica del peso
di 2 gr ammi ciascuno. Se valutiamo che nel
l 6anno (chiusura i n Ag o setalomee perf5gi®rhiia gettinane, a n n
riusciamo facilmente a dedurre che il consumo di plastica per le sole macchinette erogatrici di
bevande calde  pari a 260 kg di pl astica
fornire undaaatlti guapdanpestcalnendray b 264 lzotigliette

d 6 quaacquistate presso gli erogatori e le 96 bottiglie del bar aventi un peso pari a 25
grammi, ottenendo un ammontare pari a 1880 kg di plastica. Se la quantita diaplastic
consumatarisultasse veritiergper il 2013, confrontando il peso dellaagtica raccolta
attraverso la raccolta differenziata con quella realmente consumata, vediamo che solo 910 kg
su almeno 2140 kg di plastica vengono recuperati tramite la raccolta differeRimtha

qgui ndi evident e, anche da queste analisi,
sensibilizzazione al fine di migliorare il sistema gia esistente e rendereosogentigli utenti

del |l uni versit?-w del l a situazione attual e.
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Infine, se ti numerinonf osser o ancora sufficiemueste a f ar
pratiche di riciclo e uso responsabitielle risorse hanpgotrebbe risultare interessante

mostrare il possibile risparmmsconomico per IVS legato alla proposta di utilizzara tazza
personalizzata al posto del bicchiere usa e getta. Infatti, utilizzando come costo di un singolo
bicchierino di plastica quello medio proposto in diversi supermercati (circa 2,5 centesimi a
bicchieriro), e modificando tale valore considerano gparmio economico derivante dalla
produzi one i n grandi serie e dall a convenie
direttamente dal produttore e senza intermediari, possiamo calcolare a quanto ammonta |l
risparmio che la stessa IVS potrebbe otterfere.r nend o a | bevandaiusciretbd 0. 00 0

a ottenere un risparmiopari®d20 0 eur o al l 6anno. Le cifre indi
elevati, sia in termini economici che di impatto ambienta&mpre in relazione alla riduzione

della plastica ulizzata, per risolvere il problema a monte si potrebbe pensare di installare una

fcasa dell acquado in modo da ridurre drastica
di minuzione del costo dell 6acquRerqguamtodedod i a d a
finoadorar i t eni amo fondamentale trasmettere | 0ide

se moltiplicate per centinaia e migliaia di persone, possono trasformare la quotidianita e le
abitudini degli individui e migliorare ilmodoincuic si rapporta all dambi en
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11 SWOT analysise risultati

Nei due capitoldi precedenti abbiamo descrit
di Bolognan e | progetto fTe,acualoipraso parivarientansei ai b6 &
dove ho analizzao i risultati del dplloscossnnoaccate@al Li v

In tutti e due i casi i vari progetti proposti hanno analizzato le possibili implicazioni che lo
sviluppo del progetto nel contesto univeasib avrebbe apportato, ma la grossa differenza tra

[ vari progett. dell e due wuniversit”™ sono
stesso.

Nel caso dell 6UU i p r o g equdila riguardaaté il zispania ed
energeto hanno avuto uno sviluppo sia a livello temporale che pratico, infatti come mostrato

in figura per far si che il processo di attuazione del progetto venisse fatto € stata sviluppata
anche una road maputto questo é stato possibile grazie alla presetetaGreen Office

del Il 6Uni versit™ di Utrecht , I gual e non h
studenti ma ha anche definito scadenze temporali certe per far si che i risultati di questo

potessero essere visibili.

Innovation

Presentation of _ : ¢ Sample testing UU-wide rollout
: - Il :
Report findings to the axpasaTIant vlwth UL:O:W:S (;2 n?ut with selected for employee
deliverable demand manager Ne-volipue employee workstations &
pool computer pools b
panel workstations laptops
P S,
ﬁ« ﬂaﬂx &ﬁ \}‘[;j
\""!Mf '?,‘\iwr"i’
10. April End April May 2014 June 2014 July 2014 September
2014 2014 2014
e Evaluation Awareness raising e Evaluation
e Re-adjustmentof  campaign e Adaptation
the measures e newsletter to the
e Enforcement of e temporary employee
the student task desktop workstatio
group wallpaper ns &
change laptops
e login/logout
notification
Figg9Road map per | o sviluppo e | 06i mplementazione
Per guanto riguarda i progett. sviluppati
del | 6Uni ver sideciso d analiBzaré io ganiara pitoapprofondita il caso della
raccolta differenziata essendo questo | b6arg
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Come nel caso del | GiMgnkacid in Transizionze statapsviluppat tunai
road map depercorso che € stato intrago (Figr0), il quale mostrajuali sono state le tappe
principali del progetto e la suddivisione delle attivita tra i diversinime del gruppo nel caso

del progetto della raccolta differenziata.

Emanuel )
Valutazion
Creazione questiong tecniche
Davide | esperimentc
Martina Reali i
Individuazioniticita 33:;;‘;‘0” SN
Federici Formazmneltfj Brainstormint| worig|| "€ Plesso Terraci Brainstormi informativi del lavorg
GUOEEEH idee e progett| cafe criticita g
dell'argoment emerse consegn,
Claudi: L Realizzaziati slide
) Studio delle normat slogan per |
) Creazion vigenti sensibilizzazion
Antonic gruppo s ambientale
facebool
Salvatore Reperimenttati
raccolta differenziat . . .
contatti con altri Realizzazione vi
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Fig.70 Schedulazione delle attivita del progetto della raccolta differenziata.

Molto importante e stata anche la parte di interazione Goaltg gruppi del laboratorio di
i Ter r acansizion®i rc o hbbiamo icbaborato per affinita di progetto, i quali sono

statilaCa s a d e il Codpostaggioze J&estione dei RAEE.

Risparmio
m— |

Fig.71 Gruppi con cui la raccolta differenziata & entrata in contatto.
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Durante il laboratorio ci siamo confrontatigplr uppo del |l a casa del |
seguenti dati:

1 Numero di bottigliette di plastica consumate giornalmente;

1 Numero di bicchierini consumati giornalmente ai distributori;

i Peso e costo dei bicchierini

Tali dati ci sono serviti per il calcoldel peso annuale di bicchierini di plastica, stimato in 260
kg/anno, e relativo costo associato; confrontando questi dati, che sono reali, con le previsioni
sviluppate nel nostro progetto abbiamo stimato un risparmio economic@0aiR .

Le azioni inveceche abbiamo deciso di sviluppare in maniera condivisa sono state la
possibilit™ di posi zionare | bi doni del | a r
e di adottare un formato del bicchiere personale che possa essere idoneo sia er la cas

del |l acqua che per 1 distributori

Compostaggio

Col gruppo del compostaggio, abbiamo riscontrato un punto in comune: reintrodurre la

raco | t aumitle hel @esso didr r acci ni tramite i bi doni
confluire il tuttoa | | 6 i relte ecompastierdQuesto permetterebbe sia una maggiore
| mpl ementazione della raccolta differenziat

sostanza organica utilizzabile nella concimazione delle piante e del prato erboso nel plesso

stesso.

Gestione RAEE
Nella raccolta, gestione e recupero di apparecchiature elettriche ed elettroniche ci siamo
confrontati con il gruppo dei RAEE, e abbiamo individuato come soluzione migliore la
costituzione di undarea uni cd, indmodo rtalefdar i me
centralizzare la raccolta e il possibile recupero di questo materiale dismesso. La géstione e
catalogazione del RAEE dovra essere curata direttamente da :

1 studenti che fanno il patime universitario;

1 studenti volontari

 studentiin cerca di CFU
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Infine nel progetto della raccolta differenziata avevamo fatto anche una lisiauttaitirche
Ci attendanpdmonedelalzd one dell e possibild@ sol u:
presentato:

1 Un aumento continuo della sensibdazione degli studenti in merito alla raccolta
di fferenziat a; I nfatti  uni versit?’ deve
educati in modo tale da essere cittadini sensibili e attenti a queste tematiche anche al di
fuori dei contesti universitari

1 Significativa diminuzione a monte dei rifiuti grazie alle proposte da noi presentate
come | 6erogatore di bevande con wutilizzo
Queste due proposte porterebbero ad una drastica riduzione del consumo di plastiche
all 6interno della nostra Universit"". La b
Terracini potrebbe rappresentare un trampolino di lancio di tali idee in tutte le facolta
del Il 6Uni versit™ di Bol ogna, e eazomlei | tempo

1 Diffusione e pubblicizzazione di tale progetto nella sede di Ingegneria in viale
Ri sorgi mento e I n tutte | e altre facolt"”
sensibilizzare piu studenti possibili, considerando che saremo noi a determinare |l
futuro del nostro paese.

1 Un aumento significativo della percentuale di raccolta differenziata nel plesso di
Terracini.

1 Per misurare i benefici di questo lavoro & possibile monitorare la percentuale di
raccolta differenziata negli anni precedenti e negliauccessivi al nostro lavoro in
modo tale da valutare se gli interventi proposti e messi in atto avranno i risultati attesi.

1 Possibilita di riproporre il questionario per constatare i possibili miglioramenti dovuti
alle iniziative di sensibilizzazionén particolare grazie al test potremmo verificare se
gli adesivi messi sui rispettivi bidoni hanno aumentato la conoscenza degli studenti a
riguardo della locazione dei rifiuti nei rispettivi bidoni, monitorare la sensibilita degli
studenti a tali temiecontrol |l are | 6andament o del | a
effettuano la raccolta differenziata al di fuori del plesso di Terracini.

1 Sti mol ar e | 6i nteresse degl.i student i in n
per la realizzazione di altri proge affini, anche in collaborazione con altre
associazioni quali ad esempio filngegneri a

1 Dimostrare un concreto interesse da parte di noi studenti a queste tematiche in modo

da stimolare | 6Universit”™ amidamant pragetar e si a
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simili che potrebbero portare alla ricerca di nuove soluzioni per migliorare tutti i

problemi presenti in questo ambito e quindi lo sviluppo di huove metodologie.

Degli obbiettivi sopra elencati ad un anno di distanza solo una gartpiesti e stata
raggiunta, pr capire i motivi di questaon implementazione delle soluzigemecedentemente
mostrateho deciso di analizzare il caso della raccolta differenziatavatiso lo strumento
dellaSWOT analysis.

11.1 Teoria SMDT analysis

La SWOT analysis, o matrice SWOT u@o strumento di pianificazione strategica usato per

valutare i punti di forza (Strengths), debolezza (Weaknesses), le opportunita (Opportunities) e

|l e minacce (Threats) di un pr ogeigné m cuo | N
unborganizzazione o un individuo debba svo
obiettivo. Léanal i si pu, riguardare | dambi €
o esterno di undédor gani z z aportunithlecomé anastadtoi iz z a n ¢
Fig.72

Fig.72 Matrice SWQ.

223



